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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Consejo de Educacion Superior de Puerto Rico

La Educacién de Adultos en las Instituciones de
Educacion Superior de Puerto Rico: Agenda Colaborativa para la Accién
Resumen Ejecutivo

La Declaracién de Hamburgo: La Agenda para el Futuro reconoce por primera
vez la educaciéon de adultos, la productividad y la democracia como requisitos
simultdneos para el desarrollo de la humanidad. La educacion durante toda la vida se
concibe, més que un derecho, como una de las llaves de acceso al siglo XXI. Se percibe,
ademds como consecuencia de una ciudadanfa activa y una condicién para la
participacion plena en la sociedad (UNESCO, 1997). Asimismo, una economia global,
mas fluida y volatil, caracterizada por cambios frecuentes de carrera y de empleos, hace
imperativo el aprendizaje continuo y la actualizacion de las destrezas.

Ante las fuerzas transformadoras emergentes, el contexto sociodemografico
prevaleciente en la Isla hace cada dia més contundente y pertinente la responsabilidad
que deben asumir las instituciones de educacién superior (IES) con el desarrollo de
programas ‘académicos y ofertas innovadoras y de calidad, disefiadas para atender las
necesidades personales y situacionales del educando adulto. Consecuentemente, el
Consejo de Educacién Superior de Puerto Rico (CESPR) identifico el tema de
“Educacién de Adultos” como una de las dreas medulares en las cuales se necesita

promover investigacion entre las instituciones postsecundarias en Puerto Rico.



II.

Mediante un acercamiento colaborativo y concertado, interinstitucional e
intersectorialmente, la investigacion levanta un inventario de los programas de educacion
superior de adultos disponibles en instituciones universitarias en Puerto Rico,
debidamente licenciadas y certificadas por el CESPR, y examina criticamente sus
caracteristicas y modelos educativos. Los hallazgos evidencian que pese al surgimiento
de una nueva visién de la educacién de adultos, prevalecen inconsistencias entre el
discurso y la écci()n en la muestra de 44 IES (12 ptblicas y 32 privadas), marcando
congruencias y diécrepancias significativas que ameritan ser enfocadas como dreas de
mejoramiento. El examen y reflexién de los resultados de la investigacion entre los
Representantes Enlaces participantes contribuyé a delinear una “Agenda de Accion
201 17 para el fortalecimiento institucional y encaminar avenidas de politica publica en
educacion superior en Puerto Rico en dicha area.

La Investigadora Principal aspira a que los resultados aporten a responder al
llamado del nuevo paradigma “apoyar el aprendizaje en todas las edades, de manera que
las personas puedan entrar y salir del mercado de empleos para poder asumir diferentes

roles y responsabﬂida‘des a lo largo dela vida” (OMS, 2002).

Labor Realizada
A. Justificacién y propésitos del estudio

| La Investigadora Principal cont6 con lé aprobacion del C_ESPR pafa realizar el
estudio sobre La Educacion de Adultos en las fﬁstituciones de Educaciéon Superior de
Puerto Rico: Agenda Colaborativa para la Accién. La justificacion del proyecto tomo
como punto de partida los baradigmas emergentes en las postrimerias del siglo ‘XX.

Entre éstos La Declaracion de Hamburgo: La Agenda para el Futuro, la cual reconoce



por primera vez la educacién de adultos, la productividad y la democracia como
requisitos simultdneos para el desarrollo de la humanidad (UNESCO, 1997); la reunién
de Balance Intermedio realizada en Bangkok, Tailandia, que concluy6 que los mercados
ejercen control sobre la educacion y la encauzan hacia determinadas profesiones y oficios
(UNESCO, 2003).

Ante este marco de conocimiento, se examind el contexto sociodemografico
prevaleciente a nivel mundial y en Puerto Rico, lo que demostré cudn contundente y
pertinente esla respdnsabilidad que deben asumir las instituciones de educacion superior
con el desarrollo de programas académicos y ofertas innovadoras de calidad, disefiadas
para atender las necesidades, metas y caracteristicas, personales y situacionales del
educando adulto. De acuerdo a la Organizacién Mundial de la Salud, la proporcién de
personas de 60 afios 0 mas estd creciendo mucho mas rapido que la de cualquier otro
grupo de edad; entre el 1970 y 2025 se espera un crecimiento poblacional global de 694
millones o 223 por ciento. Puerto Rico no esta ajeno al fenémeno universal conocido
como envejecimiento de la poblacién, con una mediana de edad es de 32.1 afios, tasa de
fecundidad menor de un dos por ciento (2%) y un 11.2 por ciento de su poblacién mayor
de 65 afios (Sanchez-Ayéndez et al, 2006). Para el 2025 la poblacion proyectada de 60
afios o mas en Puerto Rico se acercard al 25 por ciento. Una de las caracteristicas
~ proyectadas para este sector poblacional serd un aumento en la demanda e interés por
oportunidades educativas.

Concurrente con el patron demografico planteado, también se examind la
preocupacion sobre el impacto del envejecimiento poblacional en el desarrollo social y

econdmico en Puerto Rico. La literatura consultada plantea que el “desarrollo



econdmico” incide directamente en los servicios que se brindan al sector de jubilados al
utilizar varios indices para medir el bienestar de un pueblo. Entre éstos, la calidad de
vida, la salud, la expectativa de vida y, obviamente, los ingresos de la poblacion
(Bartolomei, 2006). La Carta de Derechos para Personas de Edad Avanzada, asi como la
Ley Num. 17 del 23 de enero de 2006, disponen que “foda persona de 60 afios o mds
“tendrd derecho a desempefiar una profesion, ocupacion u oficio ajustado a la medida
de sus conocimientos y capacidades sin consideraciones a la edad” y “al empleo
prioritario o la concésién de incentivos encaminados al empleo,” respecﬁvamente. Por
otra parte, estas consideraciones socioeconémicas se consideran de gran relevancia, en
momentos en que Puerto Rico establece planes para incentivar la jubilacion temprana
como medida de politica publica para reducir el gasto pablico. Ante el vertiginoso
aumento de la poblacion vieja y jubilada en Puerto Rico, es imperativo hacer un alto y
examinar la situacion actual de los programas de educacién de adultos disponibles y
cémo éstos responden y proyectan responder a las necesidades de este sector:

En consecuencia a la premisa que motiva la‘ investigacion y el contexto
socioecondémico y demografico, la Investigadora acordé examinar los siguientes
elementos del fenémeno de educacion de adultos en instituciones postsecundarias en
Puerto Rico:

*  Primero, crear un inventario de programas de educacion de adultos;

. Segurido, realizar un examen Yy analisis critico de los ordenamientos y

caracteristicas de los programas, ofertas y modalidades de educacién de
- adultos que conformen el inventario, vias de acceso y admisién, modelos

curriculares y estilos educativos;



= Tercero, disefiar ribricas con criterios e indicadores de calidad, en alineacién
con los elementos del “Paradigma Emergente” y del “Modelo Integrador para
la Educacién Humanizadora y Transformadora;”

»  Cuarto, definir lineamientos de accién comunes entre las instituciones de
educacion superior en Puerto Rico, que apoyen esfuerzos de mision y
responsabilidad compartida para atender las necesidades de la poblacion de
educandos adultos para encaminar proyectos de politica publica en dicha 4rea.

Se persigue que los resultados de la investigacién aporten a la produccion y

renovaciéon de conocimiento, el cual el CESPR podra divulgar a través de redes de
comunidades internacionales de investigadores y cientificos, colaboradores entre si como
estudiosos de la educacion de adultos. A tales fines, entre los resultados alcanzados se
constituyd una comision asesora, de naturaleza interinstitucional y multisectorial, para

encaminar una agenda de accidn.

B. Fases del Estudio

El estudio, de naturaleza éualitativa-descriptiva y disefio multimetodolégico, se
desarroll6 en tres fases: I - Insumos, II - Procesos y III - Productos.

La Fése I~Ihsum0s, cumpli6 con el propdsito de crear el invehtario de
programas de educacion de adultos existentes en instituciones de educacion
postsecundarias. Se solicit autorizacion para acceso a fuentes primarias y secundarias
dé informacion de las instituciones de educacion superior en Puerto Rico. En respuesta a
la solicitud, el CESPR hizo entrega del registro/directorio actualizado de IES en

Puerto Rico. Para propésitos del estudio, se definié un universo de 78 IES, publicas y



privadas, debidamente licenciadas y autorizadas por el Consejo de Educacion Superior
de Puerto Rico y acreditadas por las agencias externas corréspondientes (Anejo 1).

Una de las limitaciones encontradas al momento de definir la muestra del estudio
fue la heterogeneidad de las instituciones en el universo, asi como la amplia gama de
posibles prbgratﬂas, ofertas o modalidades disponibles para la educaciéon superior de
“adultos. En consulta con el equipo de expertos, la investigadora adopt6 y aplicé como
criterio las Caracteristicas T ipicas del Estudiante Adulto, seglin establecidas por el
National Center for Education Statistics (NCES), para que las IES se auto-definieran y
determinaran si contaban con ofrecimientos y servicios dirigidos a dicha poblacion.
Estas caracteristicas conformaron los ftems de la primera pregunta del cuestionario
disefiado y administrado en el estudio.

Se aplicaron controles para definir la muestra y asegurar la validez y confiabilidad
de los datos e informacidén a ser recopilada y examinada. El 26 de junio de 2007,
mediante carta oficial del CESPR dirigida a los Presidentes o Rectores del universo de 78
IES, se presenté el propdsito del estudio y recabd su participacién (Anejo 2). Se solicitd
la designaciéon de un Representante Enlace a cargo de la recopilacion de -datos e
informacion en su institucion, enfatizando que éstos seran confidenciales, analizados de
forma agregada y utilizados exclusivamente para propdsitos educativos. También, se
requirié la asistencia de los Representantes Enlace a la presentacion y orientacion del
estudio. Unas 67 ‘instituciones asistieron a la primera sesion realizada el martes, 9 de
octubre de 2007 y expresaron su compromiso de participacion (Anejo 3). Para orientar a
las 11 instituciones restantes, que pof diversas razones no pudieron asistir a la priméra

orientacion, se organizé una segunda sesién el martes, 23 de octubre de 2007 (Anejo 4).



Los Representantes Enlaces designados, por institucién o por sistema
universitario, fueron adiestrados y recibieron el cuestionario codificado, las hojas de
respuestas para lector automatizado y el calendario de trabajo. Todos los materiales les
fueron entregados en un CD para que pudieran ser reproducidos en sus instituciones y
facilitar el acopio de los datos solicitados (Anejo 5). Colaborativamente, se acordé como
fecha limite para entregar el cuestionario el 16 de noviembre de 2007, la cual se extendid
hasta diciembre para asegurar una mayor participacién. La Investigadora y el equipo de
asesores mantuvieron estrecha comunicacion con la totalidad de los Representantes
Enlaces y estuvieron disponibles a lo largo del proceso por modo electrénico, telefénico y
presencial. La muestra final de instituciones qued6 constituida por las 44 IES que
devolvieron, debidamente cumplimentados, los cuestionarios (Anejo 6).

Como parte de la labor realizada en la Fase 1, se disefi6 el cuestionario y la rubrica
del estudio en alineacidn a los Principles of Effectiveness for Serving Adult Learners
(2000). Su uso fue debidamente autorizado por el Council for Adult and Experiential
Learning (CAEL) (Anejo 7). El CAEL, se reconoce como una organizacion sin fines de
lucro, lider en su acercamiento abarcador dirigido al desarrollo de éstrategias educativas
y sistemas de aprendizaje para toda la vida. Segln acordado, la investigadora otorg6 el
crédito escrito y verbal a esta organizacion en todos los documentos y presentaciones. La
traduccion al espafiol fue realizada por la investigadora y evaluada por académicos
expertos.

Los nueve (9) Principios fueron adoptados como criterios de pertinencia y
efectividad y aplicados en el disefio y validacién por expertos del cuestionario (Anejo 8)

y de la rabrica utilizada en la critica educativa (Anejo 9). La descripcion de los



indicadores de cada Principio se fundamenté en la base de conocimiento contenida en el
“Paradigma Emergente” y €l “Modelo Integrador para la Educacion Humanizadora y
Transformadora” (Anejo 10).

El cuestionario, disefiado como instrumento de auto-evaluacion institucional, se
organiz6 en nueve secciones, una para cada grupo de Principios. Un total de 274
preguntas e items se elaboraron en estrecha armonia con los indicadores que describen
cada Principio. Las preguntas se enfocaron principalmente en la poblacién estudiantil que
busca completar estudios en el nivel subgraduado; algunas se enfocaron Unicamente en
estudiantes adultos. Algunas de las preguntas especificas, requirieron informacion

adicional a ser completada en el espacio provisto para la respuesta abierta.

La Fase II—Procesos, cumplié con el propdsito de realizar un examen y analisis
critico de los acercamientos y ordenamientos de las TES que conformé la muestra-
inventario del estudio. La rtibrica aplicada en la critica educativa se disefié en tres niveles
de ejecuci‘(’)n 0 catego'r‘ias: tradicional, en transiciéon y no tradicional (Anejo 9). Cada
grupo de IES .pbr niVél de ejecucidn se identifica como prototipo. Para cada pregurita se
dvéﬁn'ieron’los tres niveles de ejecucion, calibrando entre éstos los items de posibles
respuestas-indicadores.

La rébrica aplicada en la critica educativa se disefio en tres niveles de ejecucién o
Catégorias: tradicional (T), en transicién (ET) y no tradicional (NT) (Anejo 9).' Cada
grupo de IE'S por nivel de ejecucion se identifica como prbtotipo.' El nivel de gjecucion
;‘Nb-Tradicibnal” agrup6 las respuestas/freéuenciés de IES que retinen las caracteristiéas
) ihdicadbres de .aquelléis con acercamientos y ordenamientos enfocadbé; en los

estudiantes adultos no-tradicionales; el nivel “No-Tradicional” agrupé las



respuestas/frecuencias de las IES que no demuestran las caracteriticas o indicadores de
aquellas enfocados en este sector estudiantil; el nivel “En-Transicién” aquellas IES que
cuyas respuestas/frecuencias demuestran que tienen algunas caracteristicas o indicadores
enfocados en el estudiante adulto no-tradicional.

El proceso de validacién por expertos se realizé a través del analisis de
comportamiento de la rubrica en un grupo piloto de instrumentos. En el proceso de
examen y critica educativa de las IES que conforman la muestra-inventario se aplicaron
sistematicamente las caracteristicas o indicadores que definen las categorias de la rubrica.
El resuitado de este proceso permitié identificar el inventario de caracteristicas o
indicadores comunes de las IES por prototipo y tipo de institucion (publicas y privadas)
(Anejo 11), asi como las discrepancias y las congruencias en cuanto a fortalezas
(caracteristicas de IES no-tradicionales) y 4reas de mejoramiento (caracteristicas de IES
en-transicion) (Anejo 12).

En la Fase III—Productos, se transformaron los resultados de las fases
anteriores: la muestra-inventario de IES, la validaciéon del modelo emergente e
integrador, asi como las caracteristicas e indicadores que conforman cada prototipo. La
investigacién se fundamenté ‘en un acercamiento colaborativo y concertado,
interinstitucional e intersectorialmente, eje central para su desarrollo exitoso. Se
definieron estrategias de participacion y lineamientos de accién, como agenda de
responsabilidad compartida y colaborativa, para mejorar la educacion superior, pertinente
al educando adulto y dirigidos a encaminar proyectos de politica publica en dicha area.

Las estrategias de participacién concertada viabilizan las conexiones, atinan

esfuerzos y compromisos. En la Fase I se identificaron los Representantes Enlaces de las



IES, identificados por las IES como los més conocedores de la poblacién no-tradicional.
Este grupo de colaboradores, junto al equipo de expertos en el campo de educacion
superior de adultos, aportaron como co-participes de las actividades de validacion,
analisis y critica educativa que se desarrollé en la Fase II.  Se realizaron tres actividades
con las IES: 9 y 23 de octubre de 2007 y 9 de mayo de 2008. En cada una de estas
présentaciones .se describieron los propésitos del estudio. A lo largo del afio del estudio,
se mantuvo una comunicacion presencial y por medio electrénico, segin requerida o
solicitada por los Representéntes Enlaces. Como parte de la Fase III, en la reunion del
9 de mayo, la investigadora y el equipo de asesores presentaron y discutieron en sesion
plenaria los hallazgos de la critica educativa (Anejo 13). Los Representantes Enlaces,
constituidos en funcién de “Comision Asesora,” reflexionaron en grupos las congruencias
y discrepancias encontradas en la muestra-inventario de instituciones por prototipo
examinadas. Cada grupo deline6 y presenté al pleno propuestas de lineamientos
prioritarios de politica publica, las metas y objetivos y actividades a considerar en la
“Agenda de Accion 2011 para la Educacién Superior de Adultos en Puerto Rico,”
compartida y colaborativa, para mejorar la calidad de la educacion superior dirigida hacia
el educando adulto (Anejo 14).

La Investigadora se proporie ampliar y fortalecer ]Ja Comisién Asesora con
represéntantes y recursos expeftos de demostrado liderato y compromiso y que formaron
parie del “Primer Simposio de Gerontologia: Del discurso a la accion.” El Simposio,
realizado por la Escuela Graduada de Salud Publica del Recinto de Ciencias Médicas de
la Universidad de Puerto Rico, en octubre de 2006 en el Hotel Intercontinental en

Puerto Rico, cubrié los siguientes sectores: politica publica, organizacion social,
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I1I.

economia, educacion superior, salud, individuo y conducta, entre otros. La participacién

y aportacion de los asesores, colaboradores y de los miembros de la Comision Asesora se

reconocerdn en los informes y presentaciones que surjan como productos de esta

investigacion.

Productos de Ia investigacion

Cada una de las Fases del estudio identifico los productos esperados. A
continuacioén se presenta una breve descripcion de éstos y los hallazgos correspondientes.
Fase I
A. Perfil del universo de IES para el estudio

El perfil del universo de las 78 IES, identificadas del directorio o registro oficial
provisto por el CESPR cuentan con las siguientes caracteristicas: publicas y privadas,
debidamente licenciadas y autorizadas por el Consejo de Educacion Superior de Puerto
Rico y acreditadas por las agencias externas correspondientes.
B, Perfil de las 44 IES que conforman la muestra del estudio:

De acuerdo a los datos presentados en la Tabla 1, la muestra del estudio estuvo
comp'uesté por 12 instituciones publicas y 32 privadas, para un total de 44 instituciones
de educacion superior.

Tabla 1 - Distribucién del Tipo de IES en la Muestra del Estudio

Tipo de Instituciones
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative
Percent
| Valid 1 12 27.3 273 | 27.2
2 32 72.7 72.7 100.0
44 100.0 100.0

Estudiantes que persiguen completar estudios en el nivel subgraduado:
FTE Enrollment:_2.488
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Unduplicated headcount enrollment: _2,290

Estudiantes subgraduados que no interesan completar un grado o credencial:
Credit-bearing headcount enrollment: 34
Non-credit headcount enrollment: 36

Otros estudiantes subgraduados (mejoramiento profesional, educacién continua,
etc.):

Credit-bearing headcount enrollment: __123

Non-credit headcount enrollment: _177

Personal docente en su institucion (estimados para el tltimo afio académico):
Full-time faculty (headcount): 97
Part-time faculty (headcount): __ 90

C. Registro de Representdntes Enlaces de IES, colaboradores en la investigaéio’n
Por solicitud en carta oficial del CESPR, el Representante Enlace, es la persona
designada por el Presidente o Rector de la muestra de las IES en el estudio. El
Representante Enlace es una persona conocedora de las caracteristicas y procesos de su
instituciéﬁ y rec.ib'iéi la orientacién y adiestfamiehto para realizar las tareas requeridas en
la investigacion, lo que aporta a la validez y conﬁabilidad de los resultados. La
Investigado’ra' Princ_ipalymantuvo comunicacion sostenida con los Representantes Enlaces,
de manera presencial, eleétrénica y telefonica. También, recibieron asesoramiento
técnico, segin fue requerido. .Las hojas de asisfencia dé las actividédes de 6rientaci()n,
adiestranﬁento y présentacién de hallazgos recogen la evidencia de participacion de los

Representantes Enlaces (Anejos, 3,4y 13).

D. Actualizacion de base de conocimiento
Para prop6sito de ampliar la base de conocimiento requerida para el desarrollo del

estudio, se realizo una buisqueda en linea. Se identificé al The Council for Adult and.
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Experiential Learning (CAEL, por sus siglas en inglés), como la organizacién lider en su
acercamientp abarcador dirigido al desarrollo de estrategias educativas y sistemas de
aprendizaje para toda la vida. Su mision es remover politicas y barreras organizacionales
a las oportunidades educativas y diseminar practicas efectivas. Como organizacion sin
fines de lucro trabaja en alianza con organizaciones, el gobierno y las comunidades en el
desarrollo de politicas publicas relacionadas con la educaciéon de adultos. La
Investigadora Principal hizo contacto con la Dra. Judith B. Wertheim, Vicepresidenta de
Servicios de Educacion Superior de CAEL, quien autorizé utilizar los Principles of
Effectiveness for Serving Adult Learners, 2000 para la realizacién de la investigacion
propuesta en las instituciones de educacion superior en Puerto Rico.

Para complementar esta fuente de referencia, se identificaron otros titulos de
investigaciones y publicaciones relacionadas con la educacion de adultos y el desarrollo
de politica pablica en educacidén superior para este sector poblacional. Dos estudios
~ centrales son-los siguientes: Serving Adult Learners in Higher Education: Findings from
CAEL’s Benchmarking Study, 1999, Commission for a Nation of Lifelong Learners.
(November, 1997). A Nation Learning: Vision for the 21° Century. Estas referencias se
describiran mds adelante y se incorporan como apéndices a este Informe.

El CAEL’s Benchmarking Study plantea que los educandos adultos representan la
gran mayoria en mﬁchos de los recintos univesitarios. Se estima que una cuarta parte de
los estudiantes en la Nacién Americana estudian a tiempo completo y casi la mitad son
definidos como educandos adultos, eso es, mayores de 24 afios, casados o con
dependientes. Las investigaciones que sustentan este estudio concluyen que los adultos

apreden mejor cuando estan activos en su experiencia de aprendizaje y, por sus multiples
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presiones, necesitan servicios en horarios més flexibles y un curriculo que se construya
sobre sus experiencias de vida e intereses. No obstante, se reconoce que las politicas y
las practicas comunes en las IES siguen siendo aquellas que respondian a los estudiantes
tradicionales.

La necesidad de repensar las practicas en las IES es uno de los hallazgos del
Commission for a Nation of Lifelong Learners: “Many current higher education
practices are ill adapted to the needs of employers and adult learners. They pose
barriers to participation, including a lack of flexibility in calendar and scheduling,
academic content, modes of instruction, and availability of learning services, among
others.” Ante esta conclusion, el CAEL’s Benchmarking Study buscé identificar cuéles
son las mejores practicas utilizadas por los colegios y universidades para atender las
necesidades de los educandos adultos.

La metodologia de “benchmarking” se refiere a la practica de compararse y
admitir que otro es mejor en algo, y ser suficientemente sabio para aprender a alcanzar o
sobrepasar dicho nivel de ejecucion o logro. Permite “pensar fuera de la caja,” a
comparar y preguntar, en una forma estructurada y analitica, sobre sus propias practicas y
aquellas de otras instituciones. El resultado de las mejores préacticas de instituciones
enfocadas en educandos adultos representa un modelo a ser utilizado por IES al
reexaminar sus propias précticas educativas. Treinta y tres (33) instituciones participaron;
se les administr6 una encuesta de 33 items. Un grlipo de expertos analiz6 las encuestas a
ciegas y seleccionaron seis IES con las mejores y mds efectivas précticas: cinco en los

Estados Unidos de América y una en Canada.
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Los hallazgos del CAEL Benchmarking Study fueron presentados a grupos focales
y discutidos con empresarios, representanes laborales y educandos adultos para
identificar otros aspectos criticos a éstos. A tenor con los resultados vde este proceso,
junto con el conocimiento y peritaje de educadores, el CAEL desarroll6 los Principles of

Effectiveness (2000).

El CAEL autorizé a la Investigadora Principal la adopcion de estos Principios para
la realizacion del estudio que se presenta en este Informe Final:

» La institucién tiene una misién claramente articulada que permea la

organizacion, inspira y dirige las practicas.

* La institucion utiliza una variedad de métodos y maneras al conducir su
promocién y reclutamiento de estudiantes adultos superando las barreras de
tiempo, lugar y tradiciones para crear acceso a las oportunidades educativas a
lo largo de la vida. Utiliza un proceso de admisién inclusivo de adultos de
diversos trasfondos y capacidades, no competitivo, para determinar el mejor

pareo educativo para el aprendiz adulto.

* . La institucién involucra al educando adulto a un dialogo continuo disefiado
para apoyarles al tomar decisiones informadas al momento de planificar su
experiencia educativa y estimularlos a tomar mds responsabilidad por su

propio aprendizaje.

» La institucién realiza esfuerzos deliberados y continuos para asegurar, de
manera simultanea, el financiamiento, la accesibilidad y la calidad de grados 'y

programas educativos.

= Al crear el curriculo, la institucién persigue asegurar que los educandos
puedan estudiar una amplia gama de contenidos de materias a la vez que

vayan desarrollando un conjunto de metas individuales de aprendizaje. La
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E.

institucién cuenta con politicas académicas, procedimientos y servicios y
experiencias educativas enfocadas en los resultados del aprendizaje que espera

de los educandos adultos.

La institucién involucra activamente a los educandos adultos y a la facultad en
experiencias de aprendizaje colaborativo, tipicamente centradas alrededor de
sus vidas y el trabajo. Brinda acceso y utiliza la tecnologia de la informacién
para construir una comunidad de aprendizaje y apotestar a los educandos

adultos a manejar mejor su proceso de aprendizaje.

La facultad respeta el conocimiento, los intereses y las situaciones de vida que
el adulto trae a su educacién. Trabajan con los educandos adultos, el personal,
la facultad a tiempo parcial y adjunta, y los recursos de la comunidad local,
para desarrollar colaborativamente experiencias de aprendizaje significativas

y remover las barreras que afectan el logro de sus metas educativas.

La institucién apoya a los educandos adultos mediante un sistema académico
y de apoyo estudiantil abarcador, accesible u conveniente, dirigido a fortalecer
las capacidades del estudiante en su desarrollo auto-dirigido, como aprendiz a

lo largo de la vida.

La institucion se involucra en relaciones estratégicas, alianzas, convenios, y
colaboraciones con patronos y otras organizaciones para desarrollar y mejorar

las oportunidades educativas para los educandos adultos.

Cuestionario de Auto-Evaluacion Institucional

Con el propésito de recopilar y agregar los datos necesarios para realizar un

examen y andlisis critico de los acercamientos y ordenamientos de las IES que conformé
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la muestra-inventario del estudio, se disefi6 un cuestionario (Anejo 8) como instrumento
~ de auto-evaluacion institucional. Los nueve (9) Principios de Efectividad (CAEL, 2000)
fueron adoptados como criterios de pertinencia y efectividad y aplicados en el disefio y
validacion por expertos del cuestionario (Anejo 7). Un total de 274 preguntas e items se
elaboraron y organizaron bajo los nueve Principios. El cuestionario se administr a las
44 IES de la muestra. Los datos crudos de las respuestas/frecuencias de las instituciones

publicas, privadas y de la totalidad de la muestra se encuentran en el Anejo 15.

F. Rubrica con Principios e Indicadores de Efectividad de Educacion de Adultos en
Alineacién con los Elementos del Paradigma Emergente y del Modelo Integrador
para la Educacion Humanizadota y Transformadora
Los nueve (9) Principios de Efectividad (CAEL, 2000) fueron adoptados como

criterios de pertinencia y efectividad y aplicados en el disefio y validacién por expertos

del de la rubrica utilizada en la critica educativa (Anejo 9). La rubrica aplicada en la
critica educativa se disefié en tres niveles de ejecucion o categorias: tradicional, en
transicién y no tradicional. La descripcién de las caracteristicas o indicadores de
ejecucion de cada Principio se fundamentd en el “Paradigma Emergente” y el “Modelo

Integrador para la Educacion Humanizadora y Transformadora” (Anejo 10) y en la base

de conocimiento actualizada como parte del desarrollo del estudio.

La aplicacion de la ribrica creada para el analisis critico de los ordenamientos y
caracteristicas de los programas, ofertas o‘modalidades de educacion de adultos que
conforman el inventario de IES participantes en el estudio refleja que las 12 instituciones

publicas se encuentran en la escala superior del nivel de ejecucion “en transicion;” las 32

instituciones privadas en la escala de inicio del nivel “no tradicional.” La distribucion de
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las frecuencias agregadas por tipo y prototipo de institucién aparecen resumidas en la

Tabla 2.

Tabla 2 - Distribucién de la Muestra por Tipo y Prototipe de IES

INSTITUCIONES PUBLICAS -TIPO |

INSTITUCIONES PRIVADAS -TIPO2

TRADICIONAL EN NO | TRADICIONAL, EN NO
TRANSICION | TRADICIONAL TRANSICION | TRADICIONAL
21 18 22 18 18 25
X1 X2 X3 X1 X2 X3
=21 =36 =66 =21 =36 =175

T1 =123 En transicién (nivel avanzado)

T2 = 132 No tradicional (nivel inicio)

NIVELES DE EJECUCION
0-61 | Tradicional
62122 | En tansicidm
123 - 183 | No wradicional
Fase 111

G. Resultados de la Critica Educativa: Inventario de Caracterzstzcas yAnallszs de
- Congruencias y Discrepancias : P

En el proceso de examen y critica educativa de las IES que conforman la muestra-

inventario se aplicaron sistematicamente las caracteristicas o indicadores que definen las

categorias de la rabrica. El resultado de este proceso permiti6 identificar el Inventario de

Caracteristicas o Indicadores Comunes de las IES por Prototipo y Tipo de Institucion

(Anejo-11). El Inventario presenta los datos agregados de las frecuencias registradas en

las 274 preguntas e items del cuestionario. Su examen pei‘mite identificar las

carcteristicas particulares, tanto de fortalezas y areas de mejoramiento, como de

congruencias y discrepancias, entre las instituciones publicas y privadas. La afinidad de

las respuestas con los indicadores de efectividad gui6é la critica educativa en la
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adjudicacién del nivel de ejecuciéon o prototipo (tradicional, en trahsicién, y no
tradicional).

La Tabla 3 presenta el Andlisis de Congruencias de las Caracteristicas de las IES
Enfocadas en la Educacion de Adultos No Tradicionales; también se encuentra en el
Anejo 12. Para cada Principio de Efectividad (CAEL, 2000), bajo la columna de
“Congruencias/Fortalezas™ se agrupan las caracteriticas comunes de las IES bajo las
cuales su nivel de ejecucion es “no tradicional” (NT) o enfocados en las necesidades de la
poblacion adulta. En la columna de “Congruencias/Areas de Mejoramiento™ se agrupan
las caracteristicas comunes de las IES que registraron en la critica educativa niveles de
ejecucion “en transicion” (ET) o “tradicional” (T), lo que refleja una menor aproximidad
a las necesidades de los educandos adultos. Los hallazgos bajo la columna de “Areas de
Mejoramiento” deben constituir elementos prioritarios en la Agenda de Accion 2011, a
los fines de mejorar los ofrecimientos y servicios para la educacion de adultos en las IES

en Puerto Rico.
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CONGRUENCIAS / FORTALEZAS

CONGRUENCIAS / AREAS DE MEJORAMIENTO

Realizan précticas antes o durante el proceso de admisién para alinear sus
capacidades a las necesidades y metas de los educandos:

®  Oportunidades para mejorar las habilidades en el uso de la tecnologia
®.  Planificacion educativa y personal — se definen metas y planes
®  Avalio como base para la toma de decisiones educativas

®  Facultad dedicada a remover las barreras al aprendizaje, tiempo y
lugar

Cuentan con politicas o acuerdos de articulacion con instituciones u
organizaciones para aprobar créditos de educacién universitaria - o
capacitacion previa.

Examina o monitorea activamente los estudios universitarias previos para (1)
adjudicar créditos como conducentes a grado; (2) determinar los programas y
las especialidades; (3) cuén preparados estdn para realizar estudios

No cuentan con mecanismos de avalio de necesidades para transferir a los
estudiantes de ofrecimientos sin créditos a otros con créditos.

Examina o monitorea activamente los estudios universitarios previos para
determinar: si algunos de los créditos- pueden ser adjudicados como
conducentes a grado; los programas y especialidades en que estuvieron
matriculados los estudiantes; cudn preparados estdn los estudiantes para los
estudios a realizar o en progreso.

Cuentan en algunas concentraciones académicas con mecanismos para
otorgar crédito académico por estudios universitarios previos o trabajos
previos sin créditos

Todos los estudiantes de nuevo ingreso expuestos a las siguientes experiencias
de apoyo académico y personal:

®  Participacion en una orientacion o curso inicial de planificacién de sus
estudios

" Contacto individual, presencial o a distancia para determinar las metas
educativas y personales, antes o al momento de la matricula

®  Contacto individual presencial o a distancia para definir y superar las
barreras al aprendizaje

® Un solo consejero o persona contacto a quien requerir ayuda

® Contacto sustancial con compafieros de clase para crear sentido de
pertenencia con la institucién

®  Ayuda proactiva en la evaluacion de la transcripcion y transferencias
de créditos.

Todos o la mayoria de los estudiantes de nuevo ingreso son expuestos a
experiencias de apoyo académico y personal.

Cuentan con politicas o acuerdos de articulacién con colegios o
universidades, publicos o privados sin fines de lucro que permitan aprobar
créditos de educacion universitaria o capacitacion previa
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CONGRUENCIAS / FORTALEZAS

CONGRUENCIAS / AREAS DE MEJORAMIENTO

disciplinas/profesiones
®  Programas basados en competencias
®  Programas articulados entre unidades de un sistema universitario
®  Programas interdisciplinarios

= Programas con secuencias de segundas concentraciones, flexibles

®  Programas con énfasis en la diversidad cultural Programas en linea,
conducentes a grado

-maomw.&zmw.maos_m%monms?o_owo&:oma,Sm-vm:c@mmzwao%
graduado : .

= Programas en convenios o acuerdos con otras instituciones académicas
"  Programas en convenios o acuerdos con €] sector privado

Caracteristicas tipicas_en el ofrecimiento del curriculo
= Procedimientos formales e informales para el avaliio del aprendizaje

®  Transferencia/convalidacion rdpida de créditos aprobados en otras
instituciones

®  Modelos basados en cohortes estudiantiles

Caracteristicas tipicas_en el ofrecimiento del curriculo
®  Modelos acelerados (6 a 8 semanas)
= Modelos con énfasis en Ia experiencia del primer afio de estudios
= Cursos con recursos en linea
" Cursos en formatos modulares

®  Cursos guiados o actividades de aprendizaje organizados por los
estudiantes

®  Calendarios académicos flexibles con ofrecimientos continuos

Sistema pro-activo de “aviso temprano” para apoyar al estudiante que
demuestra progreso académico

Areas de dominio son parte del perfil del egresado
®  Comunicacién — lectura, escritura, oral, escuchar
®  Razonamiento cuantitativo y cientifico
»  Pensamiento critico — independencia de criterio, juicio, pesos

valorativos

= Concienciacion de valores éticos y estéticos — apreciacion del arte y la
cultura

= Aprendizaje a lo largo de la vida (aprender a aprender o educacién
continua :

Habilidades que son parte del perfil del egresado.
®  Solucion de problemas

Diagnéstico interpersonal

Trabajo en equipo

Auto control

= Planificacion

Alineacién entre el contenido y los niveles de las ejecutorias de aprendizaje
esperadas.
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CONGRUENCIAS /FORTALEZAS

CONGRUENCIAS / AREAS DE MEJORAMIENTO

®  Plan de estudio definido que demuestre lo que se necesita lograr y
cuando

Disponibilidad rapida de servicios e intervenciones remediativas

Contacto frecuente con los mentores y consejeros Intervencién proactiva
de los mentores y consejeros

®  Participacion en las ceremonias de graduacion

®  Modelos para el aprendizaje individualizado
®  Disponibilidad de tutorias presenciales (cara-a cara)

CONGRUENCIAS / FORTALEZAS

Enfatiza su compromiso y nivel de aplicacién o conocimiento de los principios
para el aprendizaje de los adultos en todas de las acciones de reclutamiento,

nombramiento, evaluaciéon y reconocimientos de la facultad a tiempo
COMPLETO.

CONGRUENCIAS / AREAS DE MEJORAMIENTO

Menos de un 25 por ciento de la facultad académica desempeifia en otras
organizaciones labor profesional en su area de peritaje, no relacionada con la
ensefianza. .

La facultad de ensefianza colabora con otras disciplinas, departamentos o
areas de estudio para desarrollar experiencias interdisciplinarias.

La facultad departamental realiza esfuerzos conjuntos con sus colegas en
otras instituciones para determinar los requisitos curriculares de los
programas y alinear sus estandares o indicadores con los niveles de
aprendizaje esperados.

La facultad departamental realiza esfuerzos conjuntos con patronos, grupos
de intercambio u organizaciones sindicales para determinar los requisitos
curriculares de los programas y alinear los estandares o indicadores con las
expectativas del empleo.

El personal docente a TIEMPO PARCIAL participa en variadas actividades de
desarrollo profesional en temas sobre aprendizaje activo, entre otros.

La institucion ofrece orientacién o capacitacién a la facultad nueva a tiempo
parcial sobre los principios y acercamientos al aprendizaje del educando
adulto.

La facultad est4 dispuesta a entrelazar los roles administrativos, de ensefianza y
de asesorfa académica, para ajustar los servicios a las necesidades y metas de
sus estudiantes.

La facultad a tiempo parcial y adjunta es valorada como enlace vital entre la
institucion y la comunidad, particularmente al facilitar las conexiones y
experiencias de aprendizaje en escenarios reales.
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Entre las IES publicas (T1) y privadas (T2) se identificaron 12 indicadores con
discrepanciaé. Seis (6) y cinco (5) indicadores, para las Tl y T2, respectivamente,
alcanzaron un nivel de ejecucion “en transicion.” Los restantes indicadores reflejaron
diferencias marcadas: las T1 con cuatro (4) indicadores en “tradicional” y dos (2) en “no
tradicional;” contrario a las T2, con un (1) indicador en “tradicional” y seis (6) en “no

tradicional.” Los cuadros a continuacion identifican las discrepancias encontradas.

TRADICIONAL EN TRANSICION NO TRADICIONAL

T | T2 | T1 T2 T1 T2

74-84 Todos o la mayoria (T2) o
algunos (T1) de los X X
estudiantes de nuevo ingreso
son expuestos a experiencias
de apoyo académico y
personal.

TRADICIONAL EN TRANSICION NO TRADICIONAL

T | T2 Tl T2 T1 T2

129-133 | Incluye las cinco (T2) o menos
de cuatro (T1)) de las X X
principales habilidades en el
perfil del egresado

TRADICIONAL | ENTRANSICION | NO TRADICIONAL
T1 | T2 T1 T2 T1 T2

166-174 | Demuestra seis o mds (T2) o
menos de cinco (T1) de las X X
caracteristicas centrales de

las experiencias de ,
aprendizaije individualizadas

en fres cuartas partes o mds

de éstas.
TRADICIONAL | EN TRANSICION | NO TRADICIONAL
T | T2 T1 T2 | T1 T2
187 Apoya a la facultad en su '
trabajo con los estudiantes X X

adulios de manera reactiva, no
sistemdtica (T1) o proactiva
(T2) — se motiva a aprender’y
se ofrece mejoramiento
profesional
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TRADICIONAL

EN TRANSICION

NO TRADICIONAL

T1

T2

Tl T2

T1

T2

191-198 | Tres cuartas partes o més del
personal docente a TIEMPO

COMPLETO participa en cinco
o mds (T2) o en casi la mitad
del personal en tres o més
(T1) tipos de actividades de
desarrollo profesional en
temas sobre aprendizaje
activo, entre otros.

X

X

TRADICIONAL

EN TRANSICION

NO TRADICIONAL

T1

T2

T1 T2

T

T2

207 Ofrece orientacién o
capacitacion a la facultad a
TIEMPO COMPLETO NUEVA
(T1) o nunca (T2) sobre los
principios y acercamientos
al aprendizaje del
educando adulto.

X

X

TRADICIONAL

EN TRANSICION

NO TRADICIONAL

T

T2

T1 T2

T

T2

209 Casi siempre (T2) o de vez en
cuando (T1) el conocimiento del
aprendizaje del educando
adulto y la experiencia con esta
poblacién pesa bastante (T2) o
un poco (T1) en las decisiones
de reclutamiento, permanencia
o renovacién de contrato y
ascenso de facultad.

X

X

TRADICIONAL

EN TRANSICION

NO TRADICIONAL

T1

T2 T1

T2

T1

T2

212-
1238

Las instituciones PUBLICAS ofrecen a los
estudiantes los servicios académicos y
administrativos “adecuados y suficientes” a
través de miltiples medios de CONTACTO
DIRECTO (mayormente en horario diurno; y
CONTACTO NO DIRECTO (mayormente en
material impreso).

Las instituciones PRIVADAS ofrecen a los
estudiantes los servicios académicos y
administrativos “adecuados y suficientes” a
través de multiples medios de CONTACTO
DIRECTO (mayormente en horario diurno; y
CONTACTO NO DIRECTO (limitadamente por
llamada telefénica o web). '
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TRADICIONAL EN TRANSIC!ON NO TRADICIONAL

T | T2 T1 T2 T T2

239 . Casi siempre (T1) o de_vez en
cuando (T2) la institucién
realiza bastantes (T1) o un _ X X
poco (T2) de esfuerzos
conjuntos o alianzas con otras
organizaciones para proveer

servicios de apoyo estudiantil.

TRADICIONAL EN TRANSICION NO TRADICIONAL

T | T2 T1 T2 T1 T2

244 Asigna a una unidad (T1) o a
‘todas las unidades (T2) la ‘ X X
responsabilidad de identificar
y aunar esfuerzos con
organizaciones y la

comunidad.
TRADICIONAL | EN TRANSICION | NO TRADICIONAL
T1 | T2 T1 T2 T1 T2
255- Nunca (T1) u ocasionalmente
257 o algo regular X X

(T2) realiza encuestas o se
pone en contacto con las
organizaciones comunitarias
sobre aspectos de los
programas académicos.

H. Agenda de Accion 2011 para la Educacién Superior de Adultos en Puerto Rico

El acercamiento colaborativo y concertado, interinstitucional e intersiectorialmente
aplicado en el desarrollo de la investigacion, aportdé a crear vinculos y redes de
conexiones entre individuos, instituciones y ot‘rps ‘sectores compromgtidos y que
cbmparten la responsabilidad por la transformacion del paradigma de la educacion de
adultos en Puerto Rico. Como parte de las estrategias delineadas en la presgntacién de
losi hallazgos de la critica educativa, los Representantes Enlaces ﬁJeroﬁ consitituidos

como “Comision Asesora.” La Investigadora Principal produjo una Declaracion (Anejo
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1V.

14), como documento simbdlico del compromiso de los presentes con el mejoramiento de

la educacion superior de adultos. Los postulados son los siguientes:

Nos reafirmamos en reconocer que la educacion y el aprendizaje de adultos es un
derecho humano basico, por lo que es una responsabilidad colectiva compartida por todos
los estudiantes, educadores, el gobierno, las organizaciones no gubernamentales, y
organizaciones de la sociedad civil, el sector privado, los entes internacionales y la
familia;

Nos comprometemos con el aprendizaje a lo largo de la vida, para alcanzar la
prosperidad econémica y la cohesién social, como respuesta necesaria a la globalizacion
y asimismo, un componente esencial del desarrollo local comunitario y de la
autorrealizacion de los individuos;

Nos constituimos como Comisién Asesora para aunar esfuerzos y encaminar una
agenda de accion dirigida al mejoramiento sostenido de programas de educacion superior
para adultos enfocados en Principios de Efectividad (CAEL, 2000) en armonia al
Paradigma Emergente y el Modelo Integrador para la Educacién Humanizadora y
Transformadora, lineamientos que integran la base de conocimiento de la pedagogia, la
andragogia y la geragogia bajo una perspectiva filosdfica ecléctica.

Se organizaron en nueve grupos focales para examinar los hallazgos de la critica
educativa — congruencias y discrepancias — para el Principio de Efectividad asignado. Se
les solicité definir lineamientos de politica ptblica, metas, objetivos y actividades para el
desarrollo de la “Agenda de Accién 2011 para la Educacién Superior de Adultos en

Puerto Rico” (Anejo 15). Los lineamientos se detallan como parte de las conclusiones de

este informe:

Conclusiones

La literatura consmiltadé es consistente al re.conocer que lavtransfpnvﬁa'ci()h de la
'ec()nomia’vdel mundo en las pasadas décadas ha creado mayores exigenéias para la
educacion de la fuerza laboral. La economia industrial de principios del siglo 20, bajo ;Ia
cual s¢ remuner\()jel trabajo ho ‘d'ise_svtro, evolucioné a una econ_omi‘:ar de informécién y

servicios que demanda mayores niveles académicos, nuevo conocimiento tecnolégico y

B
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destrezas en comunicacion y en la solucién de problémas. Asimismo, una economia
global, més fluida y vol4til, caracterizada por cambios frecuentes de carrera y de
empleos, hace imperativo el aprendizaje continuo y la actualizacién de las destrezas.

Por otra parte, los estudios son consistentes al demostrar que en momentos en que
contar con un titulo o grado postsecundario es cada vez mds critico para el éxito en el
mercado laboral, los cambios demograficos trabajan en contra de cualquier logro que la
poblacién adulta pueda alcanzar en sus estudios postsecundarios. Segin la generacion de
“baby boomers” se mueve hacia su retiro, hay menos jévenes entrando a la fuerza laboral
para sustituirlos. El cohorte de éstos jovenes es mucho mas diversa, con mayor
representatividad de grupos que no han recibido una buena educacion, tanto de K-12
como postsecundaria.

Los resultados de la critica educativa del estudio La Educacion de Adultos en las
Instituciones de Educacion Superior de Puerto Rico: Agenda Colaborativa para la
Accion, reflejan Aque a pesar de que algunas. IES, mayormente las privadas, han
respondido de manera creativa a las necesidades de los educandos adultos, la tendencia a
moverse hacia sistemas més amigables a los adultos aiin se mueve a un paso muy lento.

El reto para lograr que llos',adultos no tfadicionales, en particular aquelios que
trabajan, puedan ser exitosos en alcanzar su credencial universitaria, requiere atencion
explicita y de estrategias cuidadosamente diseﬁadas.l No es suficiente esperar a que los
servivcios para la poblacién de educandos adultos mejoren como secuela del éxito de los
jovenes estudiantes tradicionales. El esfuerzo requiere el compromiso y la accién
concertada de las IES, los patronos y los propios educandos adultos. Mas atn, los

responsables por el establecimiento de politicas publicas tienen un rol muy importante,
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esto es, crear las condiciones y los apoyos necesarios que motiven el compromiso para
desarrollar programas basados en altos estandares de calidad y rigor, a un costo
razonable, flexibles, y que respondan a las necesidades y circunstancias de los adultos no
tradicionales.

Desarrollar un inventario de las caracteristicas de los programas de educacion
superior para adultos y compartir los hallazgos de la critica educativa de sus fortalezas y
areas para desarrollo encontradas, es en si mismo el punto de partida y foco central de
este proyecto. Los hallazgos de la critica educativa coinciden, a su vez, con el
planteamiento de UNESCO (2003), al evidenciar que pese al surgimiento de una nueva
visién de la educacion de adultos, el discurso y la accién en la muestra de IES son
inconsistentes, marcando congruencias y discrepancias significativas que ameritan
atencién como 4reas de mejoramiento. En respuesta, la investigacion contribuye a
cimentar la educacién superior de adultos en Puerto Rico como una linea de investigaciéon
sistematica y orientada hacia la accion y responsabilidad compartida.

Los Representantes Enlaces, consitituidos como Comisiéon Asesora, definieron
nueve lineamientos de politica publica identificadas como prioritarias para la Agenda de
Accidn 2011 para la Educacion Superior de Adultos en Puerto Rico:

1. Incorporar al enunciado de mision ms‘utucmnal un compromiso firme con el
educando adulto no trad1c1ona1

2. Ofrecer a los candidatos adultos la oportunidad de conocer los ofrecimientos
académicos a través de diversos medios de divulgacion. Ademds, proveer servicios

integrados y personalizados para atender las necesidades de esta poblacion.

3. Disefiar y desarrollar de un programa dirigido a preparar al educando adulto, tomando
* en cuenta todas sus partlcula.rldades ' .

4. Legislar para fomentar e incentivar a instituciones de educacion superior a formar
convenios con empresas privadas, plblicas y otras organizaciones que apoyen la
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integracion de estudiantes adultos en programas que provean experiencias practicas
con remuneracién economica.

5. Comprometer a las instituciones reguladoras y agencias concernidas con la
identificacion y definicion de los diferentes perfiles de la poblacion de educandos
adultos no tradicionales. Establecer un sistema de avalio alineado con el perfil
representativo del educando adulto.

6. Reconocer la necesidad de desarrollar experiencias en areas de trabajo y con el uso de
tecnologia como parte de los procesos de acreditacion institucional. Requerir el uso

de la tecnologia a nivel curricular para propiciar comunidades de aprendizaje.

7. Considerar el conocimiento, los intereses y las situaciones de vida/comunidad que
trae la persona a la institucion educativa.

8. Enmarcar las instituciones de educacién superior en los postulados de la filosofia
humanogdgica; proveer servicios integrados que respondan a las necesidades del
estudiante adulto; ofrecer un curriculo dindmico y flexible por una facultad
comprometida con el desarrollo profesional continuo que integre experiencias reales y
practicas al proceso de ensefianza-aprendizaje; establecer alianzas de colaboracion
con organizaciones educativas, comunitarias, empresariales y sindicales.

9. Promover acuerdos con diferentes entidades que redunden en la atencion a las
necesidades de educacion de la poblacién de adultos.

Los hallazgos de la critica educativa y los lineamientos de politica publica
propuestos estdin en armonia con las recomendaciones presentadas en el informe
preparado por Jobs for the Future para el US Department of Labor, Adult Learners in
Higher Education: Barriers to Success and Strategies to Improve Results (2007). El
Informe presenta un plan de politica publica diﬁgido a aumentar el namero de educandos
adultbs en las IES. El plan se enfoca en cuatro aspectos prioritarios para la accion
inmediata: accesibilidad, costo razonable (affordability), rendicién de cuentas
(accountability), y compromiso de patronos. Cada uno de estds aspectos requiere niveles
signiﬁcativos de colaboracién y financiamiento, pero se identifican como esenciales péra
alcanzar un cambio en la educacion superior que draméticamente mejore los resultados

de los educandos adultos. Los aspectos son los siguientes:
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1. Desarrollar alianzas federales-estatales para promover y probar acercamientos
innovadores encaminados a aumentar el acceso y el éxito de los adultos en la
educacién superior.

2. Actualizar los programas de asistencia econOmica para estimular y apoyar la
educacion postsecundaria de los adultos que trabajan.

3. Crear un sistema para monitorear e informar los resultados individuales de los
educandos adultos a lo largo del tiempo.

4. Establecer programas de investigacion y desarrollo para fomentar el compromiso y
envolvimiento de los patronos en la educacién postsecundaria de los adultos que
trabajan.’

Se aspira a qﬁe el conjunto de propuestas y recomendaciones de politica publica
presentadas puedan ser utilizados para aunar esfuerzos, desarticulados o aislados hasta el
presente, al concertar un plan comun de acciones e iniciativas. Ademds, que las
iniciativas de educacion superior que surjan como resultado de la gestion participativa y
colaborativa, aporten a visualizar y apoyar a los educandos adultos como participantes
y contribuyentes activos de una “sociedad para todas las edades” y beneficiarios de su
desarrollo. Esta percepcion reta la vision tradicional de que el aprendizaje es s6lo asunto
de nifios y j(’)venes,-que el trabajo es para los adultos y el retiro para la vejez. La
“Agenda de Acciéon 20117 como uno de los productos propuestos de este proyecto,
contribuird a responder afirmativamente al llamado del nuevo paradigma “apoyar el
aprendizaje en todas las edades, de manera que las personas puedan entrar y salir del
mercado de empleos para poder asumir diferentes rolés y responsabilidades a lo largo de
la vida” (OMS).

Es necesario destacar que a lo largo del estudio se evidencio la ausencia de
mecanismos paré la documentacion y divulgacién de las experiencias y mejores préct‘icés

educativas dirigidas al sector de educandos adultos en las IES en Puerto Rico. Esta
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realidad evidenci6 las deficiencias en la documentacién sistemética (tanto cuantitativa
como cualitativa) y muy pocas referencias de cémo los resultados de las investigaciones
influyen sobre las politicas y practicas. La falta de monitoreo y evaluacion sistemética de
programas y su impacto en el aprendizaje de los adultos demuestra la nécesidad de
articular estrategias coherentes. Los instrumentos generados como productos del estudio,
podran ser adoptados y adaptados para apoyar estos fines.

La produccién de conocimiento generado estimulard estudios futuros sobre el
perfil, los programas y las instituciones de educacién superior enfocadas en los
edﬁcandos adultos. Estas investigaciones permitiran la evolucién y refinamiento del
~ conjunto de Principios e Indicadores de Efectividad propuestos para el acopio y analisis
de datos, modelos y practicas innovadoras y eficaces para la educacion de adultos en las
IES en Puerto Rico que puedah ser documentados e intercambiados en los planos
nacionales e internacionales.

El alcance e impacto de la produccidon y renovacion de éonocimiento dependera
de la evolucién concertada de estrategias de divulgacion a través de redes y comunidades,
localé‘s e internacionales, de investigadores y estudiosos en este campo. La citacién y
apli'caciéh de loéﬂ resultados en el rﬁejoramiento de modelos y practicas para lé educacién
de adultos en instituciones postsécundarias en y fuera de Puerto Rico serdn indicadores a

largo plazo de la utilidad de este estudio.
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