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Resumen Ejecutivo

El proyecto de investigacion surge a raiz de la convocatoria publicada por el Consejo de
Educaci -n de Puerto Rico (CEPR) a finales del
la paridad entre el perfil de salida de los programasadhillerato y &s destrezas que se exigen
para | a empleabilidad de | os egresadoso. En
qgue resumian informacion provista por el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de
Puerto Rico y de las universidades del pais.

El propdsito de la investigacion fue proveer al CEPR criterios de calidad de articulacion
entre el ambito académico y laboral en beneficio de los egresados de las Instituciones de
EducacionSuperiorde Puerto RicqlES). Se formul6 la siguiente pregunta thvestigacion:
¢cudles son los indicadores de paridad acaddaficoal entre el perfil de salida de los 22
programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico y las competencias que se exigen para la
empleabilidad de los egresados que provea al GEiRRios de calidad de articulacién efectiva
académicdaboral de los egresados?

La informacion se organizé bajo dos angulos: académico y laboral. Estos a su vez se
trabajaron a la luz de tres etapas: etapa 1 (académico) con el uso de documentos de las
universidades, etapa 2 (académligboral) con el uso de los clasificados de empleo publicados
en un rotativo de prensa escrita de mayor circulacion, y la etapa 3 (acatiored) con el uso
de cuestionarios y entrevistas. El acercamiento metodolégiczado fue la investigacion
mixta comparada la cual provee mecanismos adecuados para manejar la amplia cantidad de
informacion incluida y las comparaciones correspondientes en los angulos académico y laboral

(Lucca y Berrios, 2003).
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El estudio comenz@&n noviembre 2012 y se completé en diciembre 20Eh el
desarrollo del mismo se realizo una revision bibliogréfica para enmarcarlo en el contexto global
lo que permitié establecer comparaciones con estudios similares en Europa y Suramérica. El
tipo de @tos recopilados fue de indole cualitativo y cuantitativo. La informacion documental

incluyo la revision de referencia de llastituciones de Educacion SuperitiE$) procedente de

-1

los informesd e | Departament o de Educ a daryHduc&iendata al ,
System (IPEDS); se utilizaron las paginas electrénicas de los centros universitarios o
universidades para localizar el perfil de salida y se cred undillplatie evaluacion de
documento para comparar los perfiles de programas simédeetiz de las competencias para
obtener los requisitos minimos esperados de un perfil genérico de cada programa académico.
Las areas de interés para complementar el contexto del perfil de salida fueron el perfil de la
institucién; la mision instituciaa; titulo del grado otorgadosl departamental que pertenece
el programa; los objetivos del programa; ypekr cientode créditos en cursos de educacion
general.

Se recopil6 informacion de los clasificados del rotativo de mayor circulacién de Puerto
Rico para un periodo de 12 meses. La informacién se organizé por mes y por profesion para que
pudiera ser comparada tanto con la informaciéon que se recopilé como con la litendtada
El cuestionario desarrolladee titul6 fiCuestionario sobregparidad entre las competencias
adquiridas como requisito de grado y las competencias necesarias para el desempeiio laboral del
egresadoo. Se utiliz- de referencia |l as inv
como universidades latinoamericaryasstudios relacionados en Puerto Rico. Se identificaron las
variables para el estudio y se sometieron a urelpd@ expertos en las areas de educacion

superior, investigacion y area patronal. Una vez validado el contenido del cuestionario, se

13



remiti6 a44 patronos que tenian entre sus empleados uno o mas egresados de las profesiones
identificadas. Se les invitd a participar personalmente, por correo electronico y mediante
llamadas telefénicas. La seleccion se realizé por disponibilidad ya que el cequirsiipal fue

la representacion por profesion. Un to@l3B(75%)de los 44 patronos contactadmstestaron

el cuestionario e identificaron sus necesidades laborales de acuerdo al programa académico al
gue pertenecian sus empleados.

Los hallazgos maselevantes se presentan por guégunta de investigacione, Cémo
compara el perfil de salida de programas de bachillerato similares que se ofrezcan en 12 0 mas
centros universitarios o universidades de Puerto Rico? sirvid de eje en la éapaémica)

La comparacion del perfil de salida de 22 programas de bachillerato similares en las IES de
Puerto Rico fue realizada a la luz de 23 competendtadre los hallazgos més importantes se
encuentra: el rango de integracion de las competencias fue dmiomonde 22% a un maximo

de 65% maximo; el promedio de la cantidad de cumgsois programa institucionadel
componente de educacion general fue3@e3 a 45.7% Yy el departamentmue ofrece el
programa variabantre las universidades.

¢,Como compara gerfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato mas
ofrecidos en Puerto Rico con los requisitos del mercado de trabajo para esas profesiones o
carrerasirvio de eje en la etapa(@cadémicdaboral). La comparacion del perfil de salida de
22 programas de bachillerato similares en las IES de Puerto Rico fue realizada a la luz de los
requisitos de empleo en los clasificados y las competencias que requerian. Entre los hallazgos
mas importantes se encuenti@s clasificados de empleo no tiemda proveer una lista de las
competencias que requiere, siqoe se enfocamayormenteen la preparacion académica, el

conocimiento de idiomas y en computadpedscomparar hallazgos de la etapa 1 con la etapa 2
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existe un grado de disparidad entre algui®$os programas ofrecidos en las universidades y en
la cantidad de solicitudes de emplés programas dBiologia, Administracion de Empresas y
Gerencia Asistente Administrativa y Ciencias SecretarialEsfermeria Administracion de
Mercadeo Contabilidady Ciencias en Computadofaeron las areas profesionales con la mayor
cantidad de solicitudes de empleo; gs Iprogramas con menos cantidad de solicitudes de
empleos relacionados a su disciplina fueron los programas de Educacion exceptdibéestema
Inglés; Empresarismo; Recursbiimanos y Administracion de Personal; Administracion de
Oficina; Sicologia; y Trabajo Social.

¢,Como compara el perfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato mas
ofrecidos en Puerto Rico con los requaside empleo de los patronos para esas profesiones o
carrerasirvio de eje en la etapa(&8adémicdaboral). La comparacion del perfil de salida de
22 programas de bachillerato similares en las IES de Puerto Rico fue realizada a la luz de las
competenias identificadas por los patronos encuestados y de dos entrevistas a personas clave del
mercado laboral. Entre los hallazgos mas importantes se encetgiado de disparidad entre
los perfiles de salida de los programas académicos, los patroroggrémnas entrevistadas; la
identificacion de las copetencias consideradas en los perfiles de salida ademéas de poder tener
bastante o alguna ingerencia en los requisitos de empleo de los palasnosmpetencias
necesarias para losmpleados las cualeso son atendidas en los perfiles de salida y las
competencias requeridas por patronos y desarrolladas por los programas académicos

La conclusion mas relevante fue establecer un proceso que permite calcular el grado de
paridad entre las competencias de pesfiles de salida de los programas académicos y los
requisitos de los patronos y la identificacion del grado de paridad e indicadores de paridad.

Entre las recomendaciones mas relevantes estuvo la propuesta para la creacion de la Junta P20T
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gue maneje yepresente las unidades académicas, laborales y de apoyo de manera que se atienda
e impacte todos los sectores que se afectan con la falta de consenso y direccion en estos aspectos.
La misién propuesta de la Junta establecer los procedimientos querp#an proveer los
criterios de calidad para aumentar la paridad y articulacion efectiva acadébdcal desde el
nivel escolar, universitario y laboral y facilitar y maximizar la insercién adecuadaréskdg
en el mundo ocupacional. EntesImetasugeridas estéasasorar a la Comision de Educacion,
Formacion y Desarrollo del Individuo del Senado de Puerto Rico y a la Comisién de Educacién
de Educaciéon para el Fomento de las Artes y la Cultura de la Cadmara de Representantes de
Puerto Rico para fomeant polticas publicas a nivel nacionalstablecer criterios para crear
competencias genéricas académicas y no académicas que sirvan de punto de partida para la
educaciory; crear criterios de calidad de articulacién efectiva acadélaimral para aumenta
el grado de paridad entre la academia y el mundo laboral.
CONCEPTOS OPERACIONALES
A lo largo de la investigacion se utilizaron los siguientes conceptos operacionales:
1 Indicadores de paridad académiaboral | elementos comunes entre las caracteristicas
del perfil de salida y los requisitos de los patronos/empleadores.
91 Bachilleratoi grado que requiere al menos 4 afios pero no mas de 5 afios de estudio
equivalente a tiempo completo en nivel de trabajo unieeisit Esto incluye todos los
grados de bachillerato conferidos en programas cooperativos de 5 afios en estudio y
trabajo. Un plan cooperativo provee alternativas de asistencia a clase y empleo ya sea en
la industria, negocios, o gobierno, permitiendo @ dstudiantes combinar experiencias
laborales con sus estudios. Ademas incluye bachilleratos en que su carga de estudios

puede completarse eraBos (National Center Education Statistics, NCES (2012b).
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Patronosi persona que cuente con al menos 15 empkead su némina del negocio.

Perfil de salida especifico perfil del egresado segun definida por el centro universitario

0 universidad para un programa académico y que cumple con la preparacioén profesional
Optima de una profesion o carrera particular.

Pefil de salida genéricd competencias compartidas en todas las titulaciones y que son
consideradas esenciales para su profesion (Gonzalez, Wagenaar y Beneitone, 2004).
Egresadoi estudiante que completd los requisitos de un grado académico otorgado por

una institucion universitaria/centro universitario.

Competencid conocimientos, habilidades y actitudes que se articulan en un proceso
permanente de aprendizaje y desarrollo integral que constituye la combinacion de saberes

en la accion: saber, saber hagsaber ser (Universidad del BBjo, 2008)

Programas bajo estudioi | o's 22 progr amas i denti ficac
Postsecondary Education Data System (IPEDSJol | ege Navi gator o (
2012).

Programasinstitucionalesi programas académicos dicados en los documentos
considerados como parte de los programas bajo estudio.

Cursos de estudios generaldgs cursos basicos que complementan aquellos de
concentracion o especialidad de la materia estudiada (espafiol, matematica, inglés,

cienciassociales, humanidades, computadora, entre otros).
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Introduccion

Esta investigaci -n titulada nGrado de pari
de los programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico y las compeésnusdasgas por
los pdronos para la empleabilidad de los egresados: implicaciones para la politica publica de
CEPRO tuvo como meta i1identi f ilabaral entrenetiperfilalel or e s
salida de los programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Riccoyniastencias que se
exigen para la empleabilidad de los egresad@smayor parte de la literatura apunta a que los
potenciales empleados pueden evidenciar las competencias académicas sugeridas para un empleo
en particular, pero no tienen dominio de tasnpetencias que desarrollan a la persona en las
competencias llamadagenéricastANECA y CEGES, 20082, 2008b, 2008c; Mora, Carot y
Conchado, 2010Rodriguez Martinez, 2012 También sugieren que el acercamiento para
establecer las bases del desarrolladémicelaboral no depende directamente de las IES ni
depende directamente de los patron@émo armonizael potencial del posible empleado con la
efectividad de la ejecucidn de las competencias necesarias para realizar una labor provee espacio
para el aalisis y discusion en multiples foro®or tanto, kpropdsitode esta investigacidiue
proveer al CEPR criterios de calidad de articulacion efectiva acadé@bmal de los egresados.

La pregunta de investigacion fue la siguiente: ¢cuales son lamdodes de paridad
académicdaboral entre el perfil de salida de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos en
Puerto Rico y las competencias que se exigen para la empleabilidad de los egresados que provea
al CEPR criterios de calidad de articulacifactiva académictaboral de los egresados? Para
este estudio se seleccionaron los 22 programas de bachilleratos que se ofrecian en doce o mas
centros wuniversitarios o universidades en Pu

Postsecondary Eduian Data System (IPEDS)Col | ege Navigatoro (NCES,
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La justificacion para realizar esta investigacion se fundamenta en la necesidad de
documentar la pertinencia y alineacion existente entre la paridad del perfil de salida de los
programas dedzhillerato y las competencias que se exigen para su empleabiidadilizé un
método de investigacion mixtaDesde el punto de visteualitativo, se realizdé andlisis de
documentos y contenido de los IPERIB| perfil de salida de los programas seleccionadde y
los clasificados de empleo de un rotativo de mayor circulacibesde el punto de vista
cuantitativo se desarrollé un cuestionario fundamentado en el resultado del andlisis cualitativo.
El cuestionariofue sometido a un panel de expertos y administrada aninimo dedos (2)
patronos por cada uno de los bachilleratos identificadoautil&@ron estadisticadescriptiva,
frecuencias, promedio y por cientpsra analizar los resultados del cuestianakinalmente, se
entrevistarora dosrepresentantes claves del mercado laboral.

Algunas de las conclusiones mas relevantes obtenidas para fundamentar la politica
publica en educacion superifire poniendo atencion a: estadisticas confiables, evidentia de
alineamiento entre la academia y el mercado laboral, informacién para revisar los documentos
relacionados a la autorizacion de programas nuevos, facilitar procesos de licenciamiento y

establecer o modificar indicadores existentes del apresto al nidéinaica.
Revision de literatura

En la primera década degk 21 se ha discutido sobre las competencias que debe poseer
un egresado universitario desde las diferentes perspectivas de cada uno de los actores de ese
escenari o. Las grandes transformaciones que
referentes que interactlien con las competencias, los contenidos, las metodologias y la evaluacion
de |l os aprendizajeso (Aponte Hern8ndez, 20009

Unidos, Europa y Latinoamérica, existe gran preocupacion por desamghesados con las

19



destrezas, conocimientos y actitudes necesarias (competencias) para desempeiarse efectivamente
en el mundo laboral. Las caracteristicas que debe poseer un egresado al completar su grado e
ingresar al mundo laboral dependen del cootext que esté inmerso asi como de la época en

que viva. De acuerdo con Aponte Herndn2@05) se requiere que los egresados integren
conocimientos complejos, habilidades y actitudes resultantes de los afios de estudios. Las
competencias que debe posdezgresado universitario para su desempefio en el mundo laboral

han sido ampliamente discutidas en diferentes foros, tales como el foro europeo y americano.
Estos foros en algunos momentos se &damporque van dirigidos a desarrollar el ciudadano
globdizado.

Foro europeo

En el informe presentado a la UNESCO por Delors (1996) destaca la misién de los
sistemas educativos de permitir el desarrollo de todas las personas para que puedan realizar su
proyecto de vida. Deben maximizar sus capacidades paasipeedan responsabilizarse de si
mismos y puedan funcionar exitosamente en la sociedad.

En el afiol995 en Europa se realizé la intigmcion o el proyecto Careerdtér Higher
Education: A European Research Study (CHEBRE&Nn éste se enfocan las nedades de
conocimiento o competencias del egresado universitario.

En esa misma linea se desarrollaron los estutifees Flexible Professional in the
Knowledge Society. Demands on Higher Educacion in EBsBEFLEX- (ANECA y CEGES,
2008b) Seguido el anteripor El profesional flexible en la sociedad delnocimiento: Nuevas
exigencias en la educacionerior en Europa-PROFLEX (Mora, Carot y Conchado, 2010;

Martin del Peso, Rabad&omez & Hernandez March (2013); IUED, s.f.)
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En estos estudios partiein instituciones universitarias europeas Yy latinoamericanas en
diferentes etapas. La primera de las investigaciones mencior@dB&ERS se comenzd a
finales de la década del 1990 y cont6 con la participacion de 37,000 egresados universitarios de 9
paiss de la Unién Europea, Noruega, la Republica Checa y Japon. (Mora et al, 2010). Se
administré un cuestionario sobre la relacion entre la educacion superior y el empleo cuatro afios
después de terminar su carrera universitaria. Los resultados obteniétn rema gran
diversidad entre los diferentes paises con relacion a la educacion superior, el empleo y el trabajo
de graduados universitarios.

A partir de este estudio, surge el proyecto REFLEX. En éste, participaron paises de
Europa y Asia. Se adminiét una encuesta en la cual participaron 40,787esados
universitarios centradan: las competencias que requieren los egresados para funcionar
adecuadamente en la Sociedad del Conocimiento; el papel de los centros de educacién superior
para ayudar a lograduados universitarios a desarrollar las competenci@s yensiones que
surgen a medida que graduados universitarios, centros de educacion superior, empresarios y otras
figuras importantes, se esfuerzan en alcanzar sus propasodjy formas deesolverlas.

La opinién de los empleadores como se constata en la literatura revisada, es esencial para
reenfocar las competencias que debe poseer todo egresado universitario. El método mas comun
gue se utiliza para atemperar las competencias que elaggrebtiene en su preparacion
académica y las necesidades de los patronos es a través de encuestas. De acuerdo a Roig
Cotanda (2007), una de las mayores dificultades que enfrentan los investigadores es la
representatividad de los patronos en el estudicedlizar. Es por ello que se afiade el analisis
cualitativo a la metodologia de investigacion el cual es realizado, entre otras formas, mediante

entrevistas a personalidades del mundo empresarial. Este mecanismo ayuda a proveer un
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aproximado del problemalanteado y ofrece una idea general de la situacion de los egresados en
el mundo laboral de acuerdo a sus patronos.

Por ultimo, en el marco de la Union Europea se encuentra el proyecto PROFLEX (Mora
et al, 2010). Incluyo la participacidén de paises de Europa, Centro y Sur América y Puerto Rico
(UPR, Recinto de Rio Piedras y la Universidad Interamericana de Puerto RmiotoRde
Bayamoén). El objetivo fue comparar las respuestas de los 9,000 egresados de las universidades
de Latinoamérica para establecer una comparacion entre los paises latinoamericanos
participantes en el proyecto PROFLEX y los paises europeos queppasth en los proyectos
CHEERS y REFLEX (Mora et al, 2010). Se resalté la importancia de conocer como las
instituciones de educacion superior definen las competencias que desarrollan sus estudiantes y
coémo determinan el perfil de los puestos de trabagegtaran disponibles para sus estudiantes
una vez completen su grado. En su caso, identificaron la capacidad para escribir y hablar en
idiomas extranjeros la principabmo unadebilidad sefalada por los participantes del estudio.

Este estudio dirigeal discusion de las competencias més all4 del marco europeo, para afiadir las
necesidades de la region a las del mundo globalizado.

Para los afios 2011 y 2012 se analizaron los problemas de insercién laboral desde
diferentes vertientes, especialmente en Esp®&bdr un lado, Neira (2011) realizé un estudio
sobre los problemas de insercién profesional de los jovenes graduados, con especial
consideracion de los casos de Espafia y Francia. Sobresale la opinion de los egresados en la que
expresan sentirse no listpara el mercado laboral asi como los métodos de ensefianza clasicos,
tipo clases magistrales sin enfocar en la importancia de los proyectos de practica y experiencia
laboral. Por otro lado, Rodriguez Martinez (2012) present6 su tesis doctoral en lalgae an

las competencias transversales para mejorar la empleabilidad desde la orientacién profesional
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gue se ofrece en las universidades. Distingue las competencias genéricas o transversales que todo
egresado universitario debe dominar para todo tipo desempl

América

En Latinoamérica, Velado Guillén y Garcia Garcia (2001) resaltaban la necesidad de
desarrollar individuos con capacidad para el pensamiento critico, creativo, innovador,
cooperativo, reflexivo y, especialmente, el desarrollo de la intelm@ecsonal, entre otros. La
capacidad para discernir y seleccionar informacion relevante es fundamental para poder ejercer
un juicio critico entre toda esa informacion que esta disponible a través de las diversas fuentes de
informacion.

Por otro lado, yprevio al proyecto PROFLEX, el proyecto Tunirgmérica Latina
(Gonzalez, Wagenaar, y Beneitp2004) fue un proyecto que inicié con la busqueda de puntos
comunes de referencia entre las universidades europeas y latinoamericanas, especificamente
centradosen las competencias. Proponia identificar las competencias compartidas en todas las
titulaciones y que son consideradas importantes por lo que pueden llamarse genéricas. Algunas
de las competencias mencionadas en el estudio fueron: capacidad pararapeidalizarse
permanentemente, la capacidad de andlisis, el conocimiento de otras areas o disciplinas,
pensamiento analitico, capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos, capacidad de
rendir bajo presion, usar el tiempo de forma efectivaapacidad para trabajar en equipo. Estas
competencias concuerdan con los hallazgos de los proyectos antes mencionados (ANECA y
CEGES, 2008a).

La Universidad del BidBio en Brasil (2008) al revisar su oferta curricular definié su
modelo por competenc@mo el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes generales y

especificas de un determinado ambito profesional y social que los sujetos movilizan, construyen
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y aplican en situaciones concretas con un enfoque integral que vincula la educacidn con e
mundo laboral y eleva el potencial de los sujetos en el mundo actual y la sociedad
contempordnea. Los componentes que constituyen la pirdmide de formacién por competencias
gue ellos presentan son los conocimientos, habilidades y actitudes, las gtieukse &n un

proceso permanente de aprendizaje y desarrollo integral de competencia, que viene a constituir la
combinacion de saberes en la accion: saber, saber hacer y saber ser (Delors, 1996).

Un estudio de caso realizado por el Instituto de Polifieaa la Educacion Superior,
(Bastedo, Batkhuyag, Prates & Prytula, 2009) enfocé la importancia de estudiar el desarrollo de
la fuerza laboral por las instituciones de educacion superior en tres puntos importantes:
desarrollo de las destrezas béasicas, pr@nlos internados y atender los grupos de interés. Este
fue un estudio de caso que se llevé a cabo en cuatro paises: Brasil, Mongolia, Ucrania y Estados
Unidos. Se destact la falta de consenso entre los grupos de interés en la educacién superior sobre
las competencias que debe dominar un egresado al integrarse al mercado laboral. También se
observé urcierto grado de disparidaghtre las demandas de parte del mercado laboral por unas
competencias especificas versus las competencias generales basiehsngondo académico
entiende necesario que un egresado universitario domine. Entre las recomendaciones se enfatiz
el integrar la opinién de los patronos en la revision de los programas académicos existentes de
manera que su insumo se incorpore en elestoteducativo, implantar juntas asesoras que
incluyan lideres en el mercado laboral de manera que se actualicen los curriculos académicos con
las necesidades expresadas por los miembros de estas juntas asesoras. Otros de los puntos
presentados fueron: skrrollo de competencias de educacion general y la implantacion de
internados o practicas para que los estudiantes se inserten en el mundo laboral previo a su

graduacion.
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En Estados Unidos se puede observar la tendencia del gobierno federal en adjudicar
responsabilidades tanto al estudiante como a la institucién universitaria que le otorga el grado
mediante la revision de los requisitos para cualificar y otorgar ayudas economicas (US
Department of Education, 2010)Se exige que se publiqudas tasas de epfeabilidad y
graduacion de los egresados de las instituciones universitarias en los portales de las
universidades de manera que el publico en general pueda evaluar la efectividad de las
instituciones universitarias al momento de seleccionar lugar deicest@ltro esfuerzo de
Estados Unidos se esta dando por part®dphrtamento del Trabafeederal gien desarrollo el
Centro de Recursos*®ET en el cual presenta un Modelo de Contenido fundamentado en la
investigacion de necesidades ocupacionales y anéliganizacional. Este modelo incluye los
requisitos de destrezas y conocimientos que titsr el trabajador.

En Puerto Rico se ha enfatizadloanalisis de las necesidades de preai@s egresados
de las universidades para que estén capacitadasepanercado laboral. En un estudio sobre
competitividad de las instituciones de educacion superior, Ortiz Reyes (2007) se enfoca hacia el
interior de las institucionescOmo estas pueden desarrollarse y mejorar su competitividad.
Recomienda que las prepaiones de los egresaddsbanenmarcarse dentro del contexto y
necesidades laborale§.ambién se ha despertado umageupacion por validar las necesidades
de conocimiento, habilidades y destrezas del egresado de las universidades en Puerto Rico
motivando el desarrollo de disertaciones sobre la Sociedad del Conocimiento y las competencias
gue deben desarrollarse en el egresado universitario. Se destacan las presentadas por Garcia
Meléndez (2008) en las que analiza las competencias en la formaciqmofédional con
competencias interdisciplinarias en el area de investigacion y servicio dentro de un curriculo en

educacion especial. El tipo de metodologia utilizado en su investigacion fue mixta.
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A su vez, Pefia Carrion (2008) estudia las competenciasliema cientifica como parte
del curriculo de educacién general en dos universidades en Puerto Rico. Entre los hallazgos més
sobresalientes destaca que las instituciones analizadas adjudicaron al componente de educacion
general la responsabilidad de @esllar las competencias generales la formacién del
egresadoSu enfoque metodolégy fue analisis de document@ayas Herndndez (2010) estudid
las competencias del egresado para la sociedad del conocimiento desde el punto de vista del
efecto en lositleres universitarios de la educacién superior. El disefio de la investigacion fue
cualitativo. La integracion entre el mundo laboral y académico fue uno de los hallazgos que se
presento en esta disertacion, validando los estudios realizados en EuropagaA atina.

Asi también,endi ci embre 2011 en Puerto Rico se
Rumbo para dar Pertinencia a la Educacién Superior en Puerto Rico (2011) elaborado por un
Comité Asesor del Gobernad8obre el Futuro de la Educacion SuperiorPererto Rico. El
documento analiza especialmente el sistema educativo de la Universidad de Puerto Rico (UPR),
sus recintos y su pertinencia. Su enfoque es mayormente gerencial y presenta como el sistema
UPR debe atemperarse al mundo globalizado en guédesenvolvemos. El documento ha sido
analizado por diversos sectores educativos del pais, incluyendo a la Dra. Loida Martinez (2012)
gue resalta los puntos en pro y en contra de este enfoque. Entre los puntos que destaca como
positivos propone la invegtcion institucional como practica. El discurso prevaleciente en el
documento, segun la doctora Martineg que la gobernanza la establece en lineas de mando y
no en términos de dialogo y poder compartido. Los cambios que se realicen a este sistema de
edwcacion superior incidiran sobre sus relaciones con el sector empresarial y sus constituyentes.

La literatura revisada resalta la preocupacion por desarrollar egresados que realmente

respondan a las necesidades de la sociedad en la que se desempedij@ides g vertiginosidad
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con la que surgen nuevos conocimientos pone de manifiesto las destrezas, actitudes y
conocimientos que debe poseer un egresado universitario para cumplir con las demandas del
mercado, entrar a la fuerza laboral y desempenarseaxigose en su lugar de empleo.

Parés Rosado (2011) discute las destrezas de mayor demanda en el mundo laboral de
Puerto Rico segun el estudio realizado por la Divisibn de Investigacion de Destrezas
Ocupacionales del Negociado de Estadisticas del Departangemt Trabajo y Recursos
Humanogde Puerto Rico El grupo de destrezas que obtuvo la mayor puntuacion por parte de los
patronos fue el compromiso con la empresa el cual obtuvo un 51%, seguido por destrezas de
comunicacién con el 35.9%. Bloque de commmiso con la empresa, de acuerdo al estudio,
incluye, pero no se limita a, trabajos bajo presion de tiempo, cumplir con itinerarios, manejo de
situaciones de emergencias relacionadas con el empleo. Este estudio, que es realizado
anualmente por el Departemtoy llevado a cabo por Parés Rosado (2011b) presenté ademas,
las ocupaciones e industrias que mayor y menor demanda tendran en el pais péxarios p
anos. De acuerdo ahforme de referencia, las 10 ocupaciones con mayor crecimiento en el
empleo,los analistas de sistemas de redes y comunicaciones de datos se encuentra en primer
lugar con un 59.66%. Le sigue de cerca los auxiliares de cuido en el hogar (56.71%) y los
técnicos de farmacia (40.94%). Mora y Conchado (2010) destacan las compédenti@sadas
por los egresados como esenciales para su desempefio en el mundo laboral.

Este proyecto de investigacion identificara el perfil de salida genérie@ geogramas
académicos ofrecidos en Puerto Rico. Estas competencias genéricas incluy@mieatos
complejos, habilidades y actitudes que deben preparar al egresado para el mundo laboral, ya sea
en su pais de origen como en otros donde se pueda desempefar (Aponte Hernandez, 2009). La

paridad entre el perfil de salida de los programas de lmeato y las competencias que se
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exigen para su empleabilidad deben ser contrastadas a su vez, con las exigencias de otros

mercados de empleo, partiendo de los resultados de la revisidn de literatura aqui incluida.
Metodologia

La investigaciénes unprocesoriguroso y sistematico que busca resolpssblemasde
forma organizada para garantizarpl@duccionde conocimiento o de alternativas de solucion
viables para responder a la pregunta de investigagitidles son los indicadores de paridad
académicdaboral entre el perfil de salida de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos en
Puerto Rio y las competencias que se exigen para la empleabilidad de los egresados que provea
al CEPR criterios de calidad de articulacion efectiva acadéacoal de los egresados? Los
dos angulos propuestos en este estudio fueron el académico y el labaratlasan tres etapas.
El acercamiento metodolégico utilizado fue la investigacion mixta comparada la cual provee
mecanismos adecuados para manejar la amplia cantidad de informacion incluida y las
comparaciones correspondientes en los angulos académaioorgl (Lucca y Berrios, 20D3 A
continuacion se presertada etapa en el contexto metodolégico.

Etapa 1(Académicq
Sub-pregunta ¥, Coémo compara el perfil de salida de programas de bachillerato similares que
se ofrezcan en 12 o mas centros universigaoaniversidades de Puerto Rico?

Seleccion de la muestra o poblacion a utilizar

De acuerdo al Al ntegrated PostséeCaleagelary E
Navigatoro para el afo 2012 en Puerto Rico h
257 programasde bachillerato (NCES, 2012)Para efectos de esta investigacion, se
seleccionaron los prograas académicos que se ofreeenl2 centros universitarios o0 mas por

considerar que el ofrecimiento de los programas de bachillerath eantros uiversitarios o
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menosproveeun caracter de exclusividad en relacion a su perfil de salida y al mundo laboral.
De los 56 centros universitarios sélo 48 formaron parte de la m(idita 1)en los cualese

ofrecian 22 programas académicos similares gt&)l en 12 o mas de éstos en 8 areas
profesionales Para efecto de consistencia y de futuras investigaciones se mantuvo el nombre de
los centros universitarios, universidades, areas disciplinarias y programas académicos en inglés a

base de la fuente defeeencia(IPEDS) (tablas 1y 2)

Tabla 1: Lista de universidades donde se ofrecen los bachilleratos de los programas
identificados en los NCES (2012)
Cédigo Universidad Cédigo Universidad
1 American University of Puerto Rido 22 John Dewey CollegeUniversity Division
Manati 23 National University Colleg®&lational
2 American University of Puerto Rido 24 University College Arecibo
Bayamoén 25 National University College Bayamén
3 Atenas College 26 National University College Ponce
4 Atlantic University College 27 National UniversityCollege- Rio Grande
5 Bayamoén Central University 28 Pontifical Catholic University of Puerto
6 Caribbean University Bayamon Rico
7 Caribbean University Carolina 29 Pontifical Catholic University of Puerto
8 Caribbean University Ponce Rico- Arecibo
9 Caribbean University Vega Baja 30 Pontifical Catholic University of Puerto
10 Colegio Universitario de San Juan Rico- Mayaguez
11 EDP College of Puerto Rico IneSan Juan 31 Universidad Adventista de las Antillas
12 EDP College of Puerto Rico IneSan 32 Universidad del Este
Sebastian 33 Universidad del Turabo
13 Inter American University of Puerto Ri¢o 34 Universidad Metropolitana
Aguadilla 35 Universidad Politécnica de Puerto Rico
14 Inter American Univerisy of Puerto Ricd Hato Rey Campus
Arecibo 36 University of Phoenix Puerto Rico
15 Inter American University of Puerto Rico Campus
Barranquitas 37 University of Puerto Rice Aguadilla
16 Inter American University of Puerto Ri¢o 38 University of Puerto Rice Arecibo
Bayamoén 39 University of Puerto Rice Bayamoén
17 Inter American University of Puerto Rico 40 University of Puerto Rice Carolina
Fajardo 41 University of Puerto Rico Cayey
18 Inter American University of Puerto Rico 42 University of Puerto Rice Humacao
Guayama 43 University of Puerto Rice Mayaguiez
19 Inter American University of Puerto Rico 44 University of Puerto Rice Medical
Metro Sciences
20 Inter American University of Puerto Rico 45 University of Puerto Rice Ponce
Ponce 46 University of Puerto Rice Rio Piedras
21 Inter American University of Puerto Rico 47 University of Puerto Rice Utuado
San German 48 University of Sacred Heart
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Tabla 2: Programas de bachilleratos incluidos en el estudio en las respectivas areas
profesionalesle acuerdo al NCE®i¢v.2012)

Biological and Biomedical Sciences

1 Biology/Biological Sciences, General

Business, Management, Marketing and Related Support Services

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration afldanagement, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Finance, General

Human Resources Management / Personnel Administration, Ge
Management Information Systems, General

Marketing/ Marketing Management, General

Office Management and Supervision

Boo~Nw~ouobwN

Computer and Information Sciences and Support Services

11  Computer Science

Education

12 Elementary Education and Teaching

13  Kindergarten / Preschool Education and Teaching

14  Mathematics Teacher Education

15  Physical Education Teaching and Coaching

16  Spanish Language Teacher Education

17  Special Education and Teaching, General

18  Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Langui

Health Professions and Related Programs

19  Registered Nursing / Registered Nurse

Physical Sciences

20 Chemistry, General

Psychology

21  Psychology, General

Public Administration and Social Services Professions

22 Social Work
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Se utilizaronlas paginas electronicas de los centros universitarios o universidades para
localizar elperfil de salida y se cre6 una piéla de evaluacion de documestpara comparar
los perfiles de programas similares a la luz dellasompetenciagdentificadaspor ANECA y
CEGES, (20082, 2008b, 2008cy Mora, Carot y Conchaddq2010) y 6 competencias
identificadascomo producto del andliséel perfil de salidaparaobtener los requisitos minimos
esperados de un perfil genérico dada programa académicbhas areas de interés para
complementar el contexto del perfil de salida fueron el perfil de la institucion; la mision
institucional; titulo del grado otorgado y la facultad gue pertenece el programa; los objetivos
del programay el por cientode créditos en cursos de educacion general.

ETAPA 2 (ACADEMICO -LABORAL)
Subpregunta 2 ¢(Como compara el perfil de salida genérico de los 22 programas de
bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico con los requisitos del mercado de tparajesas
profesiones o carreras?

Para incorporar la informacion que surge del punto de vista acadidnizal se utilizé
los clasificados de empleo de un rotativo de presssata de mayor circulaciGte Puerto Rico
publicados en un periodo de un afi@ gequirieran egresados de algunos de los 22 programas de
bachilleratos entre el periodo de enero a diciembre 2012. Para su analisis, seaquisiila
para la organizacibn de la informacion recopilada. Se compar6é posteriormente con la
informacion pre i st a e n eDestrdzascywecnpanidnes erfimayor demandad201d e |
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico con respecto a los empleos de

mayor demandéDTRH, 2012)
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ETAPA 3 (ACADEMICO-LABORAL)
Sub-pregunta 3 Como compara glerfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato
mas ofrecidos en Puerto Rico con los requisitos de empleo de los patronos para esas profesiones
o carreras?

Para incorporar la informacion que surge del punto de vista acadi&azal se utilizé
dos procesos: cuestionarios y entrevistas.
paridad entre las competencias adquiridas como requisito de grado y las competencias necesarias
para el des empe I oaddpado ae leatimindteatios oy ANEGAaydCEGES
(20082, 2008b, 2008c) y Mora, Carot y Conchado (201@) panel decuatroexpertos en las
areas de educacién superior, investigacion y recursos hunaaatizaron el documenten
relacion a la pertinenciadecuacidad, vocabulario y redaccién de la preguarasu validacion
y correspondiente correccionEste documento fue administradoua minimo dedos (2)
patronos por programa que requerian egresados de los programas académicos seleccionados con
pregurtas cerradas y abiertas para complementar informaciébn no prevista y comentarios
adicionales.

Se realizaron dos entrevistasmiestructuradaa personal clave del area labopara
comparar y analizar la informacion que surgi6é de las etapas @nyatoejecutivo del gobierno
y el presidente de una entidad privage representa a la comunidad empresarial del paliss
entrevistados se les explicé el alcance de la investigacion, sus derechos como participantes en
una investigacion de esta indgbara su consentimiento informado. Las preguntas que se
incluyeron como guia para llevar a cabo las entrevistas fueron diraidstificar el tipo de
empleado que ellos, como representantes del mercado laboral, identificaban como esgnciales;

identificar el tipo de relacion que tenian con las instituciones de educacion superior (IES) en
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relacion con la oferta académica disponidiesde sus puntos de vista labpekplorar su
conocimiento y uso de investigaciones realizadas por las IES rasi les realizadas por las
entidades que representabarplorar su politica publica para articular las necesidades de los
patronos con los perfiles del egresado que proponen las IES; explorar si conocian como llegan
los patronos a identificar unas compeias en particular que requieren de sus empleados; si
éstos tenian mecanismos para divulgar a las IES y a los patronos sobre hallazgos de informes o
investigaciones realizadas por ellos; sus funciones como intermedenice las IES y los
patronos; lasrecomendaciones inmediatas y proyecciones para establecer o mejorar la
articulacion entre las IES, sus entidades y los patrofos Ultimo, se utilizd la informacion
recopilada de los clasificadate empleodel rotativo del pais para identificar y pardes
requisitos incluidos en esos anuncip$a necesidad de los patronos dentro de los diferentes
entornosempresariales La tabla 3 presenta la relacion entre cada una de las etapas con las
preguntas de investigacion, el acercamiento metodoldgico, el tipo de comparacion realizada, las

fuentes de informacion, la literatura revisada y el tipo de andlisis realizado.
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Tabla 3:

Relacion general de la investigacidorGr a d o

de

p a flabodabedtre al paafitld® salida de los programas de
bachillerato méas ofrecidos en Puerto Rico y las competencias requeridas por los patronos para la empleabilidad de los

egregsdos: i mplicaciones para | a pol2tica p¥%¥blica del CEP
Etapay .
!Dregu'ntas. ,de Sub- Acercamjento Comparacion . Fuente .d,e Revision de Literatura Andlisis
investigacion metodologico informacion
pregunta

¢Coémo compara el perfil  Etapal  Investigacion Perfil de salida por Base de datos 1 PAginas electrénicas de las Analisis de
de salida de programas d (académico) cuantitativa progranas académicos IPEDS de la universidades y centros documentos
bachillerato similares que Sub comparada similares seleccionados ¢ NCES universitarios y contenido
se ofrezcan en 12 o mas pregunta 1 los diversos centros 1 PAgina electronica
centros universitarios o universitarios o Perfiles de salida http://nces.ed.gov/ipeds/sdc/CDT
universidades de Puerto universidades especificos VariableSelector.aspx B
Rico? 1 Aponte Hernandez, E. (2009)
¢,Coémo compara el perfil Etapa 2 Investigacion Perfiles de salida Clasificados de 9 Periddico El Nuevo Dia Comparacion
de salida genérico de los (académice cualitativa  genericos vs. requisitos empleo de unde ¢ Paginas electronis de las con la
22 programasle laboral) comparada del mercady prensa escrita de universidades y centros literatura
bachillerato més ofrecido: Sub proyecciones de empleo mayor circulacion universitarios consultada
en Puerto Rico con los pregunta 2 para esas profesiones 0 de Puerto Rico 1 Parés Rosado, E. (2011)
requisitos del mercado de carreras 1 Mora, 3G y Conchado, A (2010) Andlisis de
trabajo para esas Proyecciones por 1 Agencia Nacional de Evaluacién d documentos
profesiones o carreras? industria,y la Calidad y Acreditacién y contenido

ocupacion a largo (ANECA) Centro de Estudios de I

plazo- 2008i Gestién de la Educacién Superior

2018 DTRH (CEGES) (2008c).

1 Ortiz Reyes, M. (2007)

¢,Coémo compara el perfil Etapa 3 Investigacion Analisis de etapa 2 vs.  Cuestionario a 1 Agencia nacional de evaluacion de Comparacion

de salida genérico de los (académice

22 programas de laboral)
bachillerato més ofrecido: Sub
en Puerto Rico con los pregunta 3

requisitos de empleo de
los patronos paresas
profesiones o carreras?

mixta requisitos de patronos  patronos sobre los la calidad y acreditaciéon (2008a) con la
para esas profesiones o  perfiles de salida q Agencia nacional de evaluacion de¢ literatura
carrera genericos y la la calidad y acreditacion (2008b) ~ consultada
responsabilidadel ¢  Comité Asesor del Gobernador
la profesién o la Sobre el Futuro de la Educacién ~ Analisis de
carrera Superior en Puerto Rico (2011) documer_ntos
{ Martinez, L. (2012) y contenido
Investigacion Comparacion y analisis d Entrevistas a 1 Parés Rosado, E. (2011) Andlisis de
cualitativa la informacid que surge representantes { Parés Rosado, E. (s.f) contenido
comparada de lasetapasly?2 claves del

mercado laboral
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ANALISIS DE LOS DATOS

El andlisis de datos se trabajé de manmedapendiente por cada una de las etapas de estudio y

posteriormente se realizaron entre las etapas.
ETAPA 1 (ACADEI\/IICO)

Subpregunta 1

¢, Coémo compara el perfil de salida de programas de bachillerato similares que se ofrezcan en 12
0 Mas centrosniversitarios o universidades de Puerto Rico?

Los documentos que se utilizaron para trabajar la etagecadémica fueron los obtenidos por
medio de la pagina electrénica de IPEDSollege Navigator (NCES, nov. 201®)s catalogos
institucionalesy d material de promocion de los programas acadénpacs analizar gberfil de

las universidadese utilizé su mision institucional programas bajo estudio en sus respectivas
areas profesionalate acuerdo ¢éas universidades o centros universitarios deselefrecenegl

titulo del grado otorgado, la facultad en que se ofrece el programa institueic@hponente

de educacién gera de los programas, objetivos de programas y perfil del egregdduerfil

de salida se encontr6 mayormente y de mamef#a consistente en los catalogos de las
instituciones, por lo que se utilizé como fuente de informacion primaria para obtener los perfiles

(tabla 4)



Tabla 4

Periodo que cubren los catalogos de las universidades o centros universitarios

UNIVERSIDAD

PERIODO QUE CUBRE
(TOMADO NOV . 2012)

American University of Puerto Rico
Atenas College
Atlantic University College
Bayaman Central University
Caribbean University
ColegioUniversitario de San Juan
EDP College of Puerto Rico Inc.
Inter American University of Puerto Rico
John Dewey CollegeUniversity Division
National University College
Pontifical CatholidJniversity of Puerto Rico
Universidad Adventista de las Antillas
Universidad del Este
Universidad del Turabo
Universidad Metropolitana
Universidad Politécnica de Puerto RicHato Rey Campus
University of Phoenix Puerto Rico Campus
University of Puerto Ricd Aguadilla
University of Puerto Ric® Arecibo
University of Puerto Rice Bayamon
University of Puerto Rice Carolina
University of Puerto Ricd Cayey
University of Puerto Rice Humacao
University of Puerto Rice Mayagtiez
University of Puerto Rice Medical Sciences
University of Puerto Rice Ponce
University of Puerto Rice Rio Piedras
University of Puerto Rice Utuado

University of Sacred Heart

20112015
20112013
Pagina electronica
20092011
20062011
20072011 (rev 2013)
20062009
20112013
20122013
20132014
20112014
20122014
20092012
20112012
201062012
201112 220162017
20122013
2009
20122015
20082011
20052010
20112012
201062012
20122013
20092010 (rev 2012)
20112014 (rev2012)

20082010
20122014
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Perfil de la Universidad

Las universidades bajo estudio registraron a un total de 172,953 estudiantes matriculados en
programas de bachillerato de los cuales 115,875 son de unidessipiavadas y 57,075 son de
universidades publicas (NCES, nov. 2012). EIl promedio de estudiantes matriculados en las
instituciones es de 3,606 con un minimo de 485 y un maximo de 14,@7as B8 instituciones,

36 son privadas y 12 son publicas. Seis (6) de las mismas son instituciones con fines de lucro.
(tabla5). La proporciérpromedio de l@antidadde estudiantes por miembro dddaultad es de

23 a 1 (ablab).

Tabla5: Perfil general de las universidades en el estgdOES, nov. 2012)

Mediana de Universidad  Universidad

Total de estudiantes Universidad Universidad : o
estudiantes matriculados por Privada Publica con fines de sin fines de
universidad lucro lucro
172,953 2,315 36 12 6 42
115,875 57,078
estudiantes estudiantes
Tabla 6 Proporcion promedio de laotidadde estudiantes por faculta@GEF) por
universidad
e U?l?\?etlrii;jaggs = U?l?\? élrds?ga(éZs
3al 1 24al 2
1l1a1l 1 25al 4
14al 1 26al 1
15al 1 27al 1
16a1l 3 28al 1
17al 2 29al 2
18al 1 30al 2
19al 3 32al 2
20al 2 34al 2
2lal 5 35al 1
22al 4 36al 1
23al 3
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Misioén Institucional

La mision de las universidadésjo estudio se analizaron utilizandies siguientes criterios 0
asuntosncluidos Integral (estudios); Académica (disciplijaNivel Académico; Competencias;
Educacion General; Modalidad (de estudios); Laboral; Pertenencia; Ciudadana (responsabilidad);
Comundad (servicio) Cristiana (comportamiento); Estudiante (vida estudiantil); P.R. (servicio

en P.R.);P.R. y fuera (servicio en y fuera de P.R.); Servicio (en la academia); Docencia (en la
academia); Investigacion (en la academia); Aprendizaje de vidasn@iyiOtros (multiples
temas). De las misiones de las 48 universidades o centros universitarios se engE1oé

asuntos que aparecieron con mayor frecuencia fueron el asunto laboral, servicio en Puerto Rico,

servicio en la comunidad y los niveles a@adtos que ofrecen (tablg.

Tabla?: Referencia a diversos asuntos en las misiones de las diversas universidades
(catélogos, paginas electronicas y material de promocion de las instituciones bajo
estudio)

Asunto y la cantidad de universidades quéo incluyen en su mision

Laboral 16 Ciudadana 6
P.R. 14 Estudiante 6
Comunidad 13 Aprendizaje de vidal 6
Nivel Académico 10 Civismo 6
Académica 7 Cristiana 4
Competencias 7 Educacién General 3
PRy fuera 7 Docencia 3
Servicio 7 Modalidad 1
Investigacion 7 Pertenencia 1
Integral 6 Otros 21
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Programas bajo estudio

Los 22 programas incluidos en este estudio fueron seleccionados por ser ofrecidos en 12 0 més
universidades o centros universitarios (NCES, nov. 2012). Los mismos se incluyen en ocho
areas profesionales. Los programas que se ofrecen en 20 o mas wdesrsidn los de
Contabilidad, seguido dé@dministracion de Empresas y GerenciBducacion y Ensefianza
Elemental, Enfermeria, Biologia y Mercadeo (taB)a Con respecto a las universidades que
ofrecen la mayor cantidad de programas contemplados emesssigacion, 18 de las primeras

20 son en universidades privadtla).

Tabla 8 Programas por area profesional y la cantidad de universidades que los ofrece
(IPEDS, noviembre 2012)

Cantidad de
PROGRAMAS POR AREA PROFESIONAL universidades que los
ofrece
BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES
Biology/Biological Sciences, General 23
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPOI
SERVICES
Accounting 35
Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General 16
Business Administratioand Management, General 31
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 12
Finance, General 13
Human Resources Management / Personnel Administration, General 16
Management Information Systems, General 16
Marketing/ Marketing Management, General 22
Office Management and Supervision 17
COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT
SERVICES
Computer Science 13
EDUCATION
Elementary Education and Teaching 28
Kindergarten / Preschool Education and Teaching 13
Mathematics Teacher Education 12
Physical Education Teaching and Coaching 16
Spanish Language Teacher Education 13
Special Education and Teaching, General 12
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Cantidad de

PROGRAMAS POR AREA PROFESIONAL universidades que los
ofrece
Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Language 13
HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS
Registered Nursing / Registered Nurse 25
PHYSICAL SCIENCES
Chemistry, General 12
PSYCHOLOGY
Psychology, General 12
PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES PROFESSIOI
Social Work 16
Tabla 9 Lista de universidades con el codigo establecido y la cantidad de programas bajo

estudio que se ofrecen (IPEDS, noviembre 2012)

Cantidad de programas

Cédigo Universidades bajo estudio
1 American University of Puerto RidoManati 8
2 AmericanUniversity of Puerto Rice Bayamoén 7
3 Atenas College 1
4 Atlantic University College 2
5 Bayamon Central University 19
6 Caribbean University Bayamoén 8
7 Caribbean University Carolina 5
8 Caribbean University Ponce 6
9 Caribbearlniversity - Vega Baja 5
10 Colegio Universitario de San Juan 2
11 EDP College of Puerto Rico IneSan Juan 2
12 EDP College of Puerto Rico IneSan Sebastian 2
13 Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla 14
14 Inter AmericanUniversity of Puerto Rice Arecibo 18
15 Inter American University of Puerto RieBarranquitas 13
16 Inter American University of Puerto RicdBayamoén 12
17 Inter American University of Puerto Ried-ajardo 15
18 Inter American University oPuerto Rico Guayama 11
19 Inter American University of Puerto RiedVetro 21
20 Inter American University of Puerto Ried?once 14
21 Inter American University of Puerto Riedsan German 18
22 John Dewey Collegé&niversity Division 3
23 NationalUniversity College 1
24 National University College Arecibo 2
25 National University College Bayamoén 1
26 National University College Ponce 1
27 National UniversityCollege- Rio Grande 1
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico 19
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Cantidad de programas

Cddigo Universidades bai .
ajo estudio
29 Pontifical Catholic University of Puerto RicdArecibo 8
30 Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayagliez 14
31 Universidad Adventista de las Antillas 5
32 Universidad del Este 12
33 Universidad del Turabo 15
34 Universidad Metropolitana 17
35 Universidad Politécnica de Puerto Ridato Rey Campus 1
36 University of Phoeni®Puerto Rico Campus 2
37 University of Puerto Rice Aguadilla 7
38 University ofPuerto Rico Arecibo 7
39 University of Puerto Rice Bayamén 4
40 University of Puerto Rice Carolina 3
41 University of Puerto Rice Cayey 8
42 University of Puerto Rice Humacao 8
43 University of Puerto Rice Mayaguiez 13
44 University of Puerto Rico Medical Sciences 1
45 University of Puerto Rice Ponce 5
46 University of Puerto Rice Rio Piedras 11
47 University of Puerto Rice Utuado 2
48 University of Sacred Heart 12

Titulo del grado otorgado y la Facultad a la que pertenee¢programa

Cada universidad o centro universitario establece sus programas académicos en la facultad con la
cual existe un cumplimiento directo de la mision institucional y a base de la dis¢iptitzal0)

De los programas académicos con 3 o mas grados otorgad@dotalidad de las universidades

bajo el estudioson Asistente Administrativa Yiencias SecretarialesAdministracion de
Empresas y GerentjaAdministracion y Gerencia de Recursos HumanBdsuacion y
Ensefianza Element&ducacion en MateméaticaSducacion de Educacion Fisié&jucacion en
Ensefianza en Espafidducacion y Ensefianza en Educacion Especial; Ensefianza de Inglés
como Segundo Idioma o idioma extranjero; Psicologia y Trabajo Sobiallos programas
acadéemicos ofrecidos en 5 0 mas facultades en la totalidad de las universidades bajo el estudio
son Asistente Administrativa y Ciencias Secretariales; Administracion de Empresas y Gerencial;
Educacion en Mateméticas; Educacion de EduoaEisica;Enfermeria; QuimicaPsicologia y

Trabajo Social Existe mayor variabilidad entre las facultades en que se ofrecen los programas
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académicos. Se puede entender que los perfiles de salida variaran ya que estos perfiles, no sélo
presentan los aspis estrictamente de la disciplina, sino que deben cumplir con la misién de

programa e institucional.
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Tabla 10
electrénicap

Gradosotorgadogy las facultacesa la que pertenecstesprograma (NCES nov. 2012 catalogos yaginas

Cantidad Univ.

Programa Grados otorgados Facultades en que se ofrecen
con programa
Biology / Biological Sciences, 23 Ciencias Ciencias
General Program Artes Educacion
Accounting 35 Administracion de Empresas Administracion de Empresas
Administracion de Sist de Ofici Desarrollo Empresarial y Tecnologia
ministracion de sistemas de DTicin Administracion deSistemas de Oficina
AdministrativeAssistant and Administracion de Oficina Tecnoldgici Administracion
ministrativeAssistant an 16 Administracién de Empresas L ,,S acio
Secretarial Sciences, General Ciencias Administracion de Empresas
Tecnologia y Administracion de Oficin C/mnmas E.rr'1pres§1,r|ales -
Tecnologia y Administracion de Oficinas
Administraciéon de Empresas
Business Administration and Administracion de Empresas Administracion de Empresas y Sistema de Oficina
us! ni : 31 Ciencia Desarrollo Empresarial y Tecnologia
Management, General . .
Gerencia Gerencia
Administracion
Entrepreneusr?:épi)éléntrepreneurlal 12 Administracién de Empresas Administracion de Empresas
Finance, General 13 Administracién de Empresas Administracion de Empresas
Human Resources Management Ge&en.m_a de Rec(ljjrsos Humanos Administracion de Empresas
Personnel Administration, General 16 A m|n|strap|pn € !Empresas Desarrollo Empresarial y Tecnologia
' Administracion
. Administracion de Empresas
Managemenélg:;rrr;anon SYEMS, 16 Administracién de Empresas Desarrollo Empresarial y Tecnologia
Administracion y Empresarismo
. . - . Administracion de Empresas
Marketing/ Marketing Management Administracion de Empresas : P .
22 DesarrolloEmpresarial y Tecnologia
General Mercadeo - - .
Administracion y Empresarismo
- L Administracion de Empresas
! - Administracion de Empresas - - .
Office Management and Supervisio 17 Administracion y Empresarismo
Artes - L . -
Administracién de Empresas y Sistemas de Oficin:
. ienci L
Computer Science 13 Ciencias Artes y Ciencias

Ciencias Naturales




Programa

Cantidad Univ.
con programa

Grados otorgados

Facultades en que se ofrecen

Artes s
L, Educacién
Educacion Educacioén y Profesiones de la Conducta
Elementary Education and Teachin 28 Educacién Elemental -, Y ) . .
- . Educacién, Humanidades y Psicologia
Educacién y Tecnologia L .
T Educacién yTrecnologia
Ciencias
Kindergarten / Preschool Educatiol 13 Artes Educacion
and Teaching Educacién Educacion y Profesiones de la Conducta
Educacion
Artes Pedagogia
Mathematics Teacher Education 12 Educacién Secundaria Educacién y Profesiones deCanducta
Ciencias Artes y Ciencias
Ciencias y Tecnologia
Artes Educamop
Physical Education Teaching and Educacién y Tecnologia Pedagogia
y . 16 A Educacién y Profesiones de la Conducta
Coaching Educacion Fisica N
L Artes y Ciencias
Ciencias o .
Educacion y Tecnologia
Artes Educacién
Spanish Language Teacher Educat 13 Educacién Artes Liberales, Ciencias y Profesiones de la Salut
Educacién Secundaria Educacién y Profesiones de la Conducta
Artes Educacion
Special Education and Teaching, Educacion d .
General 12 Educacién Especial Pedagogia
S Artes Liberales, Ciencias y Profesiones de la Salut
Ciencias
Artes Educacion
Teaching English as Second or L . Artes Liberales, Ciencias y Profesieme la Salud
) 13 Educacién y Tecnologia S .
Foreign Language / ESL Languagt o7 Educacion y Profesiones de la Conducta
Ciencias L .
Educacién y Tecnologia
Enfermeria
Ciencias Enfermeria y Ciencias de la Salud
Registered Nursing / Registered . Ciencias de la Salud
25 Enfermeria

Nurse

Ciencias Naturales

Ciencias Relacionadas conSalud
Artes y Ciencias
Ciencias
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Programa

Cantidad Univ.
con programa

Grados otorgados

Facultades en que se ofrecen

Ciencias y Tecnologia
Ciencias Naturales

Ciencias Naturales Ciencias
Chemistry, General 12 Ciencias Quimica
Artes Artes Liberales, Ciencias y Profesiones de la Salut
Artes y Ciencias
Educacion
Ciencias Sociales y de Humanidades
Ciencias Sociales
Artes Artes y Ciencias
Psychology, General 12 Ciencias Educacién y Profesiones de la Conducta
Ciencias Sociales Ciencias
Ciencias Sociales y Humanas
Interdisciplinaria de Estudios Humanisticos y Social
Trabajo Social
Ciencias Sociales
Ciencias Sociales y de Humanidades
Artes Artes y Humanidades
Social Work 16 Trabajo Social

Ciencias Sociales

Educacién y Profesiones de la Conducta
Educacién y Ciencias de la Conducta
Ciencias Sociales y Humanas
Interdisciplinaria déestudios Humanisticos y Sociale:
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Componente deeducacion general de de los programas

El componente de los cursos de educacién general tsopee evidencia la importancia de
desarrollar a los estudiantes en temas que sobrepasesidaividad de los pgyamas a nivel de
disciplinas. Todos los programas de bachillerato en las universidades y centros universitarios en
esta investigacion incluyen un fuerte componente de educacion gengeabcuerdo a las
secuencias curriculares examinadas, los cursos que consistentemente pertereeoporante

de educacion general son espafiol, inglés, matematicas, ciencias shuoia@sidadey algun

curso en computadora basica.

En latablall se prsenta & caitidad de programas instiionales (P)or los 22 programa que

se ofrecen en la totalidad de las universidades o centros universitarioBgtd)cada programa

se calcul6 epor cientopromedio de la cantidad de créditos en cursosdieacion generg®o-

P) en comparacién de la totalidad de los créditos por programa institulzianall fluctué entre

el 33.3al 45.7%. Los rangos en por ciento {R) identificé quede los22 programas soélo los de
Educacién y Ensefianza de Kindergarten y Preescolar y Enfermeria tienen ungopeideto

de créditos en educacién general menor del $@¥%ho tienen un tope minimo de 25% o0 menos.
Con respecto a la amplitud de los rangop@nciento(Am), 15 de losprogramas tieen 25% o
menos de diferenciaEsta informacién pone al relieve que el componente de educaciéon general
complementa al estudiante independiente al programa al que pertenezca a la vez que pudiera
permitir identificar mecanismos para comenzastablecer las bases de la articulacién y enlace

entre los niveles K2, universitario y laboral.



Tabla 11 Relacion entre la cantidad de universidades y programas ofrecidos entre éstos; el
por cientoy rango de los créditos de educacion gersalprogramay la
amplitud del por ciento de créditen el programécatalogos, paginas
electrénicas y material de promocion)

AREAS PROFESIONALES Y PROGRAMAS U P %-P  %-R Am
BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES
Biology/Biological Sciences;eneral 23 23 385 2653 27

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Accounting 35 22 348 1850 33
Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General 16 13 341 2450 26
Business Administration and Manageméd¢neral 31 19 39.0 2453 29
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 12 9 457 4056 16
Finance, General 13 9 349 2550 25
Human Resources Management / Personnel Administration, Genel 16 8 39.3 2451 27
Management Information Systems, General 16 9 40.0 2650 24
Marketing/ Marketing Management, General 22 16 36.3 2550 25
Office Management and Supervision 17 8 421 3250 18

COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT

SERVICES

Computer Science 13 7 349 2946 17
EDUCATION

Elementary Education and Teaching 28 23 41.3 1861 43
Kindergarten / Preschool Education and Teaching 13 9 40.6 3143 12
Mathematics Teacher Education 12 10 39.4 3052 22
Physical Education Teaching and Coaching 16 14 41.4  37-53 16
SpanishLanguage Teacher Education 13 7 41.3 37-52 15
Special Education and Teaching, General 12 11 42.3 37-51 14

Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Language 13 10 43,5 3953 14

HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS

Registered Nursing / Registered Nurse 25 15 36.1 2648 22
PHYSICAL SCIENCES

Chemistry, General 12 11 38.8 3150 19
PSYCHOLOGY

Psychology, General 12 11 43.0 3651 15

PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES
PROFESSIONS

Social Work 16 10 33.3 2053 33
Leyenda
U Cantidad de universidades que ofrecen el programa
P Programas institucionales que caen en esta categoria
%-P Por cientgpromediode créditos par®s cursos de educacion general en comparacion con el total de créditos del programa
%-R Rango del por ciento entles créditos de educacién generalaeprogramagstucionales ofrecidos por programa
presentado por NCES
Am Amplitud del rango empor ciento
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Objetivosde los programasy perfil del egresado

Las fuentes de informacion de donde se obtuvo el perfil de salida de los programas bajo estudio
fueron los catélogos institucionales, las paginas electroniehsnaterial de promocion de los
programas. También se exploré los objetivos de los programas para contextualizar el aspecto
académico general por programa. Cada inciso del perfil de waolade los programas
institucionalesde los programas bajo estudse compard y analizé contd competencias
adaptadagANECA y CEGES, 20082 2008b, 2008c; Mora, Carot y Conchado, 201®)
competencias adicionales que surgieron del anéligst, u, v, w)

Dominio de tu area o disciplina |. Hacerte entender

b. Conocimientos de otras areas o m. Hacer valer tu autoridad
disciplinas n. Utilizar herramientas informaticas
Pensamiento analitico 0. Encontrar nuevas ideas y soluciones

d. Adquirir con rapidez nuevos p. Cuestionar ideas propias o ajenas
conocimientos g. Presentar en publico productos, ideas o

e. Negociar de forma eficaz informes

f. Rendir bajo presion r. Redactainformes o documentos

g. Detectar nuevas oportunidades s. Escribir y hablar en idiomas extranjeros

h. Coordinar actividades t. Manejoadecuado de=cursos

i. Usar el tiempo de forma efectiva u. Liderazgo

J. Trabajar erequipo v. Relaciones interpersonales

k. Movilizar las capacidades de otros w. Habilidad l6gicematematica

Los programas que incluyeron 50% o ndédas 23ompetencias fueron los siguientes en orden
descendenteContabilidad y Asistente Administrativa y Ciencias Secretariales con 65% cada
una;Biologia, Administracién d&lercadeoy Educacion y Ensefianza Elemental con 61% cada

una; yAdministracion de Empresay Gerencia con 52%abla 12.
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Tabla 12 Por cientade competencias incluidas en los perfiles de salida de los programas

Total Total competencias: 23 identificadas
Programa univ. | Total competencias Por cientode
incluidas competencias incluidas
Biology/Biological Sciences, General 23 14 61
Accounting 35 15 65
Administrative Ass&ézgte ?:Id Secretarial Science 16 15 65
Business Administration and Management, Gene| 31 12 52
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 12 5 26
Finance General 13 11 48
Fuman Resoutces anegement  Persomel | 3 1 1
Management Information Systems, General 16 11 48
Marketing/ Marketing Management, General 22 14 61
Office Management and Supervision 17 9 39
Computer Science 13 8 35
Elementary Education and Teaching 28 14 61
Kindergarten / Preschool Education and Teachin 13 9 39
Mathematics Teacher Education 12 10 44
Physical Education Teaching and Coaching 16 10 44
Spanish Language Teacher Education 13 10 44
Special Education and Teaching, General 12 10 44
Teaching English as Second or Foreign Languag 13 5 29
ESL Language

Registered Nursing / Registered Nurse 25 9 39
Chemistry, General 12 6 26
Psychology, General 12 11 48
Social Work 16 7 30

Al examinar los perfiles de salida y la contextualizacion de los programas institucionales a base
de sus objetivos, se encontré que las competencias que se vislumbraron en un 50% o mas de los
programas bajo estudio sdas siguientes diezdominio del area dlisciplina, pensamiento
analitico,conocimiento de otras areas o disciplinas, encontrar nuevas ideas y soluciones, trabajo
en equipoutilizar herramientas informaticas, escribir y hablar en idiomas extranjeros, adquirir

con rapidez nuevos conocimientadetazgo y movilizar las capacidades de oftalslal3).
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Tablal3:

Relacion de frecuencia de las competencias en los programas bajc*estudio

*

NiUmero delPrograma de acuerdo a la tabla 2 con la competencia ue incluye

Competencia
Total | 1 | 2 (3| 4|5 |6 |7 |8|9|10|11|12|13|14|15|16|17|18|19| 20 | 21 | 22
Dominio de tu &rea o disciplina 22 i1({1(1(1212|1|1|]1]1]1 1111111 1 1 1 1
Pensamiento analitico 22 1/71}1|1}1|1(12|1|1]1 111|111 1 1 1 1
gi‘;g%‘fi'gggmos de otras areas o 21 11112112 ]2|2]|1 o T T T T T O T B O B 1
Encontrar nuevas ideas y soluciones 21 i1({1(122(2}|2}|2})2}|1}212|1(212}212|1]11]1 1 1 1 1
Trabajar en equipo 20 11,111 (1|11]1]|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Utilizar herramientas informaticas 20 11111 1 (11|11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Escribir y hablaen idiomas extranjeros | 20 11111 111111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
?gg(‘)’('}ri'r:ﬂceonqggp'dez nUEvos 19 | 1111 111|111 111|222 1| 1|1
Liderazgo 18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Movilizar las capacidades de otros 14 1)1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Manejoadecuado de recursos 8 1 1 1 1 1 1 1
Hacer valer tu autoridad 7 1111 1)1 1 1
Cuestionar ideas propias o ajenas 7 1|1 1111 1
Hacerte entender 6 11 1)1
E};gfr?]gt:r en publico productos, ideas ¢ 5 1111111 1
Habilidad I6gicematematica 4 1 1|1 1
Rendir bajo presion 3 1 1 1
Coordinar actividades 3 1
Redactar informes o documentos 3
Detectar nuevas oportunidades 2 1
Usar el tiempo de forma efectiva 2 1 1
Relaciones interpersonales 1 1
Negociar de forma eficaz 0
Total competencias incluidas de 23 identificada 14 | 15| 15|12 5 |11 |11 | 11| 14| 9 8 114 9 |10|10|10| 10| 5 9 6 11 7
Por ciento de competencias incluidag 61 | 65| 65| 52| 26| 48 | 48|48 | 61| 39 | 35| 61 | 39| 44 | 44| 44| 44| 22|39 | 26 | 48 | 30
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Al examinarlas competencias incluidas por areas profesionales, se encontré6 que el area
profesional con mayor inclusion de competencias fue la de Administracion de Empresas,
Mercadeo y Servicios de Apoyo Relacionados con 22 de 23 competencias (96%) seguido de
Biologia y Eucacion con 15 (61%) cada uftabla14). Por otro lado, si se comparan las tablas
13 y 14 se puede identificar que I@or ciente@ de competencias incluidas por areas

profesionales no necesariamente coincide con los programas por independiente.
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Tablal4: Relacion de frecuencia de las competencidagareas profesionales

T Business Computer

. ' P Health Public
O | Biological | Management, and . - .
. : Professions . Administration
. and Marketing Information . Physical .
Competencias T . . . Education and ; Psychology| and Social
Biomedical | and Related | Sciences and Sciences .
. Related Services
A Sciences Support Support .
. . Programs Professions

L Services Services
Dominio de tu area o disciplina 8 1 1 1 1 1 1 1 1
Pensamieto analitico 8 1 1 1 1 1 1 1 1
Clon_oc'lmlentos de otras areas o 7 1 1 1 1 1 1 1
disciplinas
Encontra nuevas ideas y soluciones 8 1 1 1 1 1 1 1 1
Trabajar en equipo 7 1 1 1 1 1 1 1
Utilizar herramientas informaticas 7 1 1 1 1 1 1 1
Escribir y hablar en idiomas extranjeros| 7 1 1 1 1 1 1 1
Adquw_|r con rapidez nuevos 8 1 1 1 1 1 1 1 1
conocimientos
Liderazgo 5 1 1 1 1 1
Movilizar las capacidades de otros 7 1 1 1 1 1 1 1
Manejoadecuado de recursos 3 1 1 1
Hacer véer tu autoridad 2 1 1
Cuestionar ideas propias 0 ajenas 3 1 1 1
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Business,

Computer

T
O | Biological | Management, and Health I.DL.JbI'C .
! , Professions . Administration
. and Marketing Information . Physical .
Competencias T . . . Education and ; Psychology| and Social
Biomedical | and Related | Sciences and Sciences .
. Related Services
A Sciences Support Support .
. ! Programs Professions
L Services Services
Hacerteentender 2 1 1
Presentar en publico productos, ideas ¢ > 1 1
informes
Habilidad l16gicomatemética 4 1 1 1 1
Rendir bajo presion 1 1
Coordina actividades 2 1 1
Redactar informes o documentos 2 1 1
Detectamuevas oportunidades 2 1 1
Usar el tiempo de forma efectiva 2 1 1
Relaciones interpersonales 1 1
Negociar ddorma eficaz 0
Total competencias incluidas de 2%
identificadas 15 22 9 15 10 7 12 8
Por ciento de competencias incluidas 61 96 39 61 44 30 52 35
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Al comparar el orden de las competenceas 50% o mas de lasniversidades o centros
universitariosde acuerdo a los programas bajo estudio con las de las aoéesignalesse
establece la primera implicacién que apoya a establecer el grado de paridad ackté@msto
(tabla 15). AuUn cuando el orden cambia, se incluyen las mismas temtips, por lo quel
alineamiento entre ehivel especifico (programas académicgs)el nivel general (areas
profesionales) comienza a distanciarse de las competencias requeridas por los patronos.

Tabla 15 Comparacion entre el orden de prioridad dectaspetencias segun los programas
bajo estudio y las aregsofesionales

ORDEN DE PRIORIDAD DE LAS COMPETENCIAS

EN LOS PROGRAMAS ACADEMICOS "
BAJO ESTUDIO EN LAS AREAS PROFESIONALES

Dominio de tu area o disciplina Dominio detu area o disciplina
Pensamiento analitico Pensamiento analitico

Conocimientos detras areas o disciplinas | Encontrar nuevas ideas y soluciones

Encontrar nuevas ideas y soluciones Conocimientos de otras areas o disciplinas
Trabajar en equipo Adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Utilizar herramientas informéticas Trabajar en equipo

Escribir y hablar en idiomas extranjeros Utilizar herramientas informaticas

Adquirir con rapidez nuevos conocimientos | Escribir y hablar en idiomas extrargsr
Liderazgo Movilizar las capacidades de otros

Movilizar las capacidades de otros Liderazgo

En resumenparala etapa 1 (académicollyasub-preguntaes¢como compara el perfil de salida

de programas de bachillerato similares que se ofrezcan en 12 o mas centros universitarios o
universidades dePuerto Rico? se examindé unamultiplicidad de dimensiones de las
universidades y centros universitarios donde se ofrecen los 22 programas baja ektdio

informacion que surgid de ese andlisis permiéistablecer el contextgara identificar
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congruenciagnel analisis de las competencias requeridas por cada programa con la posibilidad
de formular competencias genéricas por programa para la planificacién curricular en las
universidades y las guias establecidas en el CEPR para los procesos de acreditacion y
licenciamiento. El analisis de context®e realizocon los siguientes elementost misidn
institucional de las universidades, los programas bajo estudio, el titulo del grado otorgado y la
facultad en que se ofrece ese prograrsacomoel por ciento decomponente de educacién
general de la lista de cursos del progrgoauniversidad. Este analisis permiti6 completar la
comparacion de los objetivos de programas y perfil del egresado analizado a la luz de 23
competenciasLos hallazgos preliminares ften los siguientes:

1 Hay tres veces nsanstituciones privadas (36) con 115,875 estudiantes que instituciones
publicas (12) con 57,075 estudiantes.

1 Los asuntos de mayor relevancia entre las misiones de las diversas instituciones fueron el
asunto laboralPuerto Rico, el impacto a la comunidad y la obtencién de cierto nivel
académico.

1 Los programas mas ofrecidos en las universidades o centros universitarios son:
Contabilidad, Administracion de Empresas, Gerencia, Educacion y Ensefianza Elemental,
Enfermeriay Mercadeo.

1 Los titulos de grados otorgados que mas coinciden entre las universidades y centros
universitarios son los siguientegsistente Administrativ y Ciencias Secretariales;
Administracion de Empresas y Gerencial; Administracion y Gerencia de dRecur
Humanos; Educacion y Ensefianza Elemental; Educacion en Matematicas; Educacion de

Educacion Fisica; Educacion en Ensefianza en Espafol; Educacion y Ensefianza en
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Educacion Especial; Ensefianza de Inglés como Segundo Idioma o idioma extranjero;
Psicologia yT'rabajo Social

1 El Departamenten que se ofrece prograsnmstitucionaés similares aria entre las
universidades

1 Con respecto al componente de educacién general:

o El por ciento promedio de la cantidad de créditos en cursos de educacion general
(%-P) encomparacion a la totalidad de los créditos por programa institucional es
33.3a45.7%.

0o Los programas de Educacion y Ensefianza de Kindergarten y Preescolar
Enfermeria tienen un tope de por ciento de créditos en educacion general menor
del 50% y ocho tiemeun tope minimo de 25% o menos

0 La amplitud de los rangosnepor ciento (Am) dél5 de los 22programas tienen
25% o0 menos de diferencia

1 En cuanto a loshypetivos de programas y perfil del egresado analizado a la luz de 23
competenciasurgen los siguientes hallazgos:

o0 Los programas académicos que obtuvieron 50% o mas de integracion de las
competencias en sus objetivos de programas y perfiles de egresados fueron
Biologia; Contabilidad; Asistente Administrativo y Ciencias Secretariales;
Administracion de Empresas y Gerencia General; Mercadeo y Educacion y
Ensefianza Elemental.

o Las areas profesionales que obtuvieron 50% o0 mas de integracion de las
competencias fueron Administracion de Empresas, Mercadeo y Servicios de

Apoyo Relacionados; Blogia y Ciencias Biomédicas y Educacion.
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0 Las competencias que se vislumbraron en un 50% o0 mas de los programas bajo
estudio son las siguientes diez: dominio del area o disciplina, pensamiento
analitico, conocimiento de otras areas o disciplinas, encomiiaras ideas y
soluciones, trabajo en equipo, utilizar herramientas informéaticas, escribir y hablar
en idiomas extranjeros, adquirir con rapidez nuevos conocimientos, liderazgo y
movilizar las capacidades de otros.

o0 Al comparar la integracion de las competi@s en los programas académicos y
las &reas profesionales, las primeras diez competencias entre ambas son las
mismas pero el orden de prioridad cambia.

Estos hallazgos preliminares presentan la primera implicacion que contribuye a establecer el

grado deparidad académielaboral.
ETAPA 2 (ACADEI\/IICGLABORAL)

Subpregunta 2

¢, Coémo compara el perfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato méas ofrecidos
en Puerto Rico con los requisitos del mercado de trabajo para esas profesiones o carreras?

El analisis de la informacion recopilada de los clasificados de empleo de un rotativo de prensa
escrita de mayor circulacion permitié establecer su relacion con las universidades y centros
universitarios desde el punto de vista de paridad.

Casificadosde empleos

La recopilacién de la informacion de los clasificados de empleo correspondié & lomS8ée

los meses deafio natural 2012 cual fue desglosadaregistada en una plantilla a la luz de los

22 programas objetode esta investigacion.La pantilla incluyé informacion a base de las

siguientes categorias
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1 Programa académico 1 Certificaciones
1 Ocupacion 1 Colegiacion
1 Empresa 1 Dominio de computadoras
1 Direccién 1 Idioma
1 Direccién electrénica 1 Beneficios
1 NuUmero de Fax ' Areas Disponibles
1 Nivel minimo de educacion 1 Pago
requerido 91 Destrezas adicionales
1 Concentracion 1 FECHA (dia, mes, afio)
1 Licencia 1 # de pagina
1 Experiencia

Se analiz6 méas de 4,000 clasificados de empleo segregados por programa Y (pailenés

La mayor parte de los clasiidoseran muy simples. Ejemplo de estoge® algunos de los
clasificadossolo terian un nimero telefénico o una direccion electrénica para ser contactado.
En la menor parte de éstos eran explicitos con alrededor de 10 a 15 de las categorias antes
mencionadas. Sin embargo fue consistente en su mayoria el incluir el nivel minimo de
educa@n requerido, la necesidad de conocer el idioma inglés y espafiol y el tener dominio en las
computadoras. Por otro lado, la frecuencia del posible tipo de profesion era sumamente alto
(tabla 16). Los programagon massolicitudes de empleos relacionadosu disciplina fueron
Biologia (11290 27.2%, Administracion de Empresas y Gerencia (1618.5%), Asistente
Administrativa y Ciencias Secretariales (464 11.199, Enfermeria (3620 8.7%),
Administracion de Mercadeo (316 7.6%), Contabilidad (2470 5.9% y Ciencias en
Computadora (13® 3.3% (tabla 16 y grafica 1). Los programas con menos cantidad de
solicitudes de empleos relacionados a su disciplina fueron los programas de Educacion excepto
Matematicas e Inglés; EmpresarismRecursos Humanos y Administracion de Personal;

Administracion de Oficina; Sicologig Trabajo Social.
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Tablal6:

Cantidad delasificados por programaryges de publicaciérafio natural 2012

Programa Total | Ene.| Feb.| Mar.| Abr. | May. | Jun.| Jul.| Ago. | Sept.| Oct.| Nov. | Dic.
1 | Biology 1258 | 88 | 81 | 91 | 108| 118 |134|137| 141| 97 | 85 | 103 | 75
2 | Accounting 234 | 17 | 13| 20 | 27 | 27 | 21|20| 23 | 18 | 20| 21 | 7
3 | Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General 443 | 35| 23| 44 | 31| 40 | 43| 38| 56 | 36 | 37 | 36 | 24
4 | Business Administration and Management, General 709 | 41 | 52 | 56 | 74| 39 | 79| 57| 72 | 70 | 75| 49 | 45
5 | Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 30 1 1 5 2 2 8 |5 1 1 1 3 0
6 | Finance, General 52 3 8 6 6 3 71 2| 10 2 1 4 0
7 | Human Resources Management/Personnel Administration, Gel 23 2 2 0 3 2 1] 3 1 0 4 3 2
8 | Management Information Systems, General 91 2 7 11 | 11 5 8 | 7| 13 7 13| 3 4
9 | Marketing/Marketing Management, General 205 | 11 | 22| 17 | 20| 19 | 25|34 | 36 | 20 | 44| 37 | 10
10| Office Management 33 2 2 4 9 1 4 | 3 1 0 3 2 2
11| Computer Science 131 | 2 | 10| 26 | 8 5 9 | 11| 17 | 14 | 19| 7 3
12 | Elementary Education and Teaching 29 2 1 4 2 1 |10 2 1 0 6 0 0
13| Kindergarten / Preschool Education and Teaching 39 0 0 1 2 7 4 | 8 1 4 8 2 2
14| Mathematics Teacher Education 48 8 2 3 1 3 7|8 6 2 6 2 0
15| Physical Education Teaching and Coaching 9 0 0 1 0 0 0| 2 3 1 2 0 0
16| Spanish Language Teacher Education 42 4 3 4 1 1 4 | 7 4 2 7 5 0
17| Special Education and Teaching, General 26 1 3 4 2 2 1| 4 2 1 3 3 0
18| Teaching English as Second 69 4 2 6 4 7 |10 11| 8 5 9 2 1
19| Registered Nurse 330 | 18 | 32| 24 | 28 | 26 | 35| 30| 45| 21 | 38| 20 | 13
20| Chemistry 82 7 6 7 |12 | 8 3 116| O 3 8 6 6
21| Psychology 53 3 6 4 1 3 51 3 6 7 |10 3 2
22| Social Work 42 5 2 3 3 3 14| 4 3 1 1 3 0
TOTALES | 4068 | 256 | 278 | 341 | 355 | 322 | 432|412| 450 | 312 | 400| 314 | 196
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Gréfica 1 Cantidad de clasificados por programa y mes de publicacion: afio regtigal
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Al observar la tendencia por grado académico y mes, nheses de menos cantidad de
clasificados publicados fuerdos meses de enero y diciembre y los de mayor cantidad de
publicaciones fueron lameses de julio y agostd.a distribuciony tendencigor cada programa

a base de la cantidad de clasificage presenta de forma grafica para una mejor proyeccion:

Gréfica 2: Tendencias de anuncios para Biologia Gréfica 3: Tendencias de anuncios pacentabilidad

Gréficad: Tendencias de anuncios paAsistente
Administrativo y Ciencias Secretariales
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Gréfica 5: Tendencias de anuncios para
Administracién de Empresas y Gerencia
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Gréfica 6 Tendencias de anuncios p&iapresarismo
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Gréfica 10 Tendencias danuncios pardercadeo
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Gréfica 7 Tendencias de anuncios p&iaanzas
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Gréfica 12 Tendencias de anuncios p&@ncias
en Computadora
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Gréfical4: Tendencias de anuncios para
Educacion de Kindergarten y Preescolar
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Gréfica 13: Tendencias de anuncios para
Educacién y Ensefianza Elemental
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Gréfica 15:Tendencias de anuncios para
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Gréfical8: Tendencias de anuncios p&tducacion Grafical9: Tendencias de anuncios p&ducacion
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Gréfica22: Tendencias de anuncios p&iaologia Gréfica 23: Tendencias de anuncios pafaabajo
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Patronos y profesiongmr prograna académicen los clasificados

Los clasificados de empleo de un rotativo de prensa escrita de mayor circulacion para el afio
2012 permitieron identificar lanecesidd de empleo en diversas é&reas profesionales.
Considerando que ddentificé mas de 4,000 clasificados de empleo que salian personas

con preparaciones relacionadas a R programas bajo estudio, se puede reconocer la
importancia de establecer una articulacion clara entre la academia y el aspecto l&boral.
continuacion se presenta profesiones agrupadas segun su @rogram

Tabla 17 Grupo de profesiones identificadas en los clasificados de empleo por programa
bajo estudio

Programa Profesiones segun Clasificados de Empleo

Médicos y Especialistas, Personal de Apoyo, Gerencie

Biology/Biological Sciences, General Técnicos, Tecnolb6logos, Terapistas, Otros

Accounting ContablesTécnicos, Otros

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, | Asistente AdministrativeCiencias Secretariales,
General Posiciones Generales, Otros

Business Administration arfdanagement, General GerencialesEspecialistasTécnicos
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies GerencialesOtros

Finance, General Duefio propio

Human Resources Management / Personnel

Administration. General GerencialesPersonal de Apoyo

Managemeninformation Systems, General GerencialesEspecialistas, Personal de Apoyo, Otro

Marketing/ Marketing Management, General Gerenciales, Especialista®cnicos, Otros

GerencialesComputer and Information Sciences and

Office Management and Supervision Support Services

Computer Science Gerenciales, Especialistas, Técnicos
Elementary Education and Teaching Maestros, Asistentes de Maestro
Kindergarten / Preschool Education and Teaching Maestros, Asistentes déaestro
Mathematics Teacher Education Maestros, Asistentes de Maestro
Physical Education Teaching and Coaching Maestros, Asistentes de Maestro
Spanish Language Teacher Education Maestros, Asistentes de Maestro
Special Education and Teaching, General Maestros, Asistentes de Maestro
Teaching English as Second or Foreign Language / Maestros, Asistentes de Maestro
Language

Registered Nursing / Registered Nurse Gerenciales, Enfermeria, Otros
Chemistry, General Quimico, Especialistas, PersonalAjmyo

Psicélogo, Psicoterapeuta, Consejero, Profesor, Cons

Psychology, General y Coordinador Educacional

Trabajador Social, Consejero (Multiples areas), Profes
Social Work Gerente Programa, Asistente Servicio al Paciente, Téc
Salud Mental
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Si se analizad cantidad declasificados de emplemonla cantidad deiniversidades que ofrecen

el programa académicge observa quaeo coincidende manera proporcional (tabl®). Las
universidades iniciasusprogramas académicos gpeesumergue a nivel del mercado laboral
tienen demanda para garantizar un empks@ sus egresadoBor ejemplo, Biologia tiene cinco

veces mas cantidad de clasificados de empleo que Contabilidad, sin embargo hay 12
universidades o centros universitarimas que ofrecen Contabilidad que aquellos que ofrecen
Biologia. Otro ejemplo bien marcado se identifica entre los programas de Educacion Fisica y
Trabajo Social, los cuales ambos se ofrecen en 16 universidades o centros universitarios. Solo

hubo 9 cladgicados de empleo para Educacion Fisica mientras que para Trabajo Social hubo 42.

Tablal8: Relacion entre la cantidad de universidades por programa y la cantidad de
patronos y la cantidad de clasificados de empleo en un rotativo del pais para el
ano 2012
PROGRAMAS (IPEDS) U Pat T-12

Biology/Biological Sciences, General 23 131 1258
Accounting 35 55 234
Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General 16 64 443
Business Administration and Management, General 31 150 709
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 12 9 30
Finance, General 13 22 52
Human Resources Management / Personnel Administration, Generi 16 11 23
Management Information Systems, General 16 32 91
Marketing/ Marketing Management, General 22 66 295
Office Management and Supervision 17 10 33
Computer Science 13 30 131
Elementary Education and Teaching 28 17 29
Kindergarten / Preschool Education and Teaching 13 12 39
Mathematics Teacher Education 12 18 48
Physical Education Teaching and Coaching 16 4 9
Spanish Language Teacher Education 13 9 42
Special Education and Teaching, General 12 3 26
Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Language 13 16 69
Registered Nursing / Registered Nurse 25 84 330
Chemistry, General 12 26 82
Psychology, General 12 14 53
Social Work 16 20 42

Leyenda

U Cantidad de universidades que pfrecen el programa

T-12 Cantidad de clasificados de empleo por programa para el afio 2012

Pat Patronos que pusieron clasificados de empleo para el afio 2012
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Por otro lado, isse comparda informacion provista en el documeriiDestrezas y ocupaciones

en mayor demanda, 204 8el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico
con respecto a los empleos de mayor demgrata el afio bajo analisis, lgsincipales
ocupacionedlentro de las vactes mas dificiles de cubrip fueron vendedores minoristas
secretarios y asistentesnaidistrativos, excepto legalesjédicos y ejecutivodarmacéutico y
asistentes dentalestre los primeros cinc(OTRH, 2013). Ello coincide con la informacién
provista anteriormente salvo en aquellos casos como los asistentes dentales que no requieren
bachillerato ypor lo tantgno estan dentro del alcance de este estudio.

Este documento también reveld gelerequisito minimo de bachillerato o algunos cursos de
maestria representd el 14.7% del total de empleados reclutados, lo que los ubica en la cuarta
posicion de seis lugares, superando a los empleados cuyo requisito miriisimo diploma de
educacion sugrioro y el requisito de maestria que esta en ultimo luganr otro lado, etre las

diez ocupaciones que presenta el estudio de referencia, los contadores y auditores son las
ocupaciones con el maypor cientode personas reclutadas con bachilleratods en el 2012.

Los empleados de Oficina y tareas Generales estan en segundy fefigjan un aumento con
relacion al aflo anterior.Esto guarda similitud con el analisis que se incluyé aqui de los
clasificados parase mismo afo.

En resumepparala etgpa 2 (académicdabora) cuyasubpreguntaes: ;como compara el perfil

de salida genérico de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico con los
requisitos del mercado de trabajo para esas profesiones o carreeastalizo losclasificados

de empleo de un periodo de un afio (2012) que solicitaban empleados preparados en algunas de

los 22 programas académicos del estudio. Los hallazgos preliminares fueron los siguientes:
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1 Los clasificados de empleo no tienden a proveer una lstéagsli competencias que
requiere, sino se enfoca en la preparacion académica, el conocingeiiomas y en
computadorasEstos tres forman parte de las competencias en los programas académicos

y en las areas profesionales (tabla 19).

Tabla 19: Comparadn entre el orden de prioridad de las competencias segun los programas

bajo estudio, las areas profesionales y los clasificados de empleo

E

E

E

ORDEN DE PRIORIDAD DE LAS COMPETENCIAS

EN LOS PROGRAMAS ; EN LOS
ACADEMICOS BAJO RO AL BS CLASIFICADOS DE

ESTUDIO EMPLEO
Dominio de tu area o 1 Dominio de tu area o 1 Nivel minimo de
disciplina disciplina educacioén requeridg
Pensamiento analitico 1 Pensamiento analitico
Conocimientos de otras 1 Encontrar nuevas ideas y
areas o disciplinas soluciones
Encontrar nuevas ideasy | f Conocimientos de otras area
soluciones disciplinas
Trabajar en equipo 1 Adquirir con rapidez nuevos
Utilizar herramientas conocimentos
informéticas 1 Trabajar en equipo o
Escribir y hablar en idiomag § Utilizar herramientas T Tener dominio en
extranjeros informaticas las computadoras
Adquirir con rapidez nuevos | Escribir y hablar en idiomas | T Necesidad de
conocimientos extranjeros conocer el idioma
Liderazgo 1 Movilizar las capacidades de| ~ "9lés y espafiol
Movilizar las capacidades d otros
otros 9 Liderazgo

1 Los programas con mas de 100 solicitudes de empleos relacionados a su disciplina fueron
Biologia (1129 o 27.2%), Administracion de Empresas y Gerencia (767 o 18.5%),
Asistente Administrativa y Ciencias Setariales (461 o 11.1%), Enfermeria (362 o
8.7%), Administracion de Mercadeo (316 o 7.6%), Contabilidad (247 o 5.9%) y Ciencias

en Computadora (139 o 3.3%).
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1 Los programas con menos cantidad de solicitudes de empleos relacionados a su disciplina
fueron los programas de Educacion excepto Matematicas e Inglés; Empresarismo;
Recursos Humanos y Administracion de Personal; Administracion de Oficina; Sicologia;

y Trabajo Social.

1 Los meses denenos cantidad de clasificados publicados fueron los meses de enero y
diciembre y los de mayor cantidad de publicaciones fueron los meses de julio y agosto.

1 Las principales ocupaciones dentro de las vacantes mas dificiles de cubrir lo fueron
vendedores minoristas; secretarios y asistentes administrativos, excepto legdiless meé
y ejecutivos; farmacéutico y; asistentes dentales entre los primeros cinco (DTRH, 2013).

1 La obtencion de un grado de bachillerato ocupa la cuarta posicion en los requisitos de
empleo.

1 Las profesiones de mayor nivel de reclutamientolgsrtontadorge y auditores, seguido
de asistente de administracion de oficina (DTRH, 2013).

1 Se pone denanifiestola demanda para programas como Biologia, Administracién de
Empresas, Mercadeo y Enfermeria y las implicaciones para educacion superior en la
creacion derogramas académicos.

Otro hallazgo importante surge al comparar la etapa 1 con la etapa 2 (tabla 20). Existe un grado
de disparidad entre algunos de los programas ofrecidos en las universidades y en la cantidad de
solicitudes de empleo. Es el casd@hrencia y Educacion y Ensefianza Elemental. Lo contrario

se identifica en programas como Biologia y Ciencias en Computadora.
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Tabla 20: Comparacion entre hallazgos de las etapas 1 y 2

ETAPA 1 ETAPA 2
Programas mas | Programas con massolicitudes | Programas con menos cantidad
ofrecidos de empleos de solicitudes de empleos

1-Contabilidad

6-Contabilidad

2-Administracion
de Empresas

2-Administracion de Empresas y

Gerencia

3-Asistente Administrativa y

Ciencias Secretariales

4-Administracion deDficina

3-Gerencia

3-Recursos Humanos y
Administracién de Personal

4-Educacion y
Ensefanza
Elemental

1-Educacién excepto
Matematicas e Inglés

5-Enfermeria

4-Enfermeria

6-Mercadeo

5-Administracion de Mercadeo

5-Sicologia

6-Trabajo Social

1-Biologia

7-Ciencias en Computadora

2-Empresarismo

Las implicaciones paréa educacion superior en la creacion, mantenimiento o revidién
programas académicas la luz de la demanda laboral cobra mayor importancia si se espera
garantizar la posibilidad de emplearse.
relacionado directamente con el area de estudio acadéBsceumamente importante entender
gue el adlisis de las tendencias en el empleo le brinda mayor oportunidad a estudiantes y

prospectos egresados a ingresar en el mercado laboral. La articulacién con los empleadores y su

Y méas importante todguia el empleo esté

necesidad seria el proximo paso para completar el analisis.
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ETAPA 3 (ACADEMCOLABORAL)

Subpregunta 3

¢, Como compara el perfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos
en Puerto Rico con los requisitos de empleo de los patronos para esas profesiones o carreras?
Esta etap@auvo como objetivo completar el analisis del grado de paridad entre los requisitos de
empleo de los patronos y el enfoque que presenta la academia sobre las compeaehsn
demostrar los empleados en las profesiones seleccionadas en esta inesti§actdetermind
recopilar la informacién medianta cuestionari@un minimo de2 patronos por cada una de las
profesiones identificadadonde se pregudta opinion del paono sobre la importancia qleeda

a las competencias idéitadas en esta imstigacion. Ademas, se realizaron 2 entrevistas a
representantes clases del mercado laboral.

Cuestionarios

Para la elaboracion del cuestionario se utilizé6 de referencia las investgmcealizadas en
Europa y Suramérica REFLEX, PROFLEX y los diversogliais por competencias realizadas

en las universidades como por ejemplo, la UniversidaeBRipasi como estudios relacionados
realizados en Puerto RiI¢BNECA y CEGES, 20082, 2008b, 2008c; Mora, Carot y Conchado,
201Q Universidad BieBio, 2008.

El cuestionario conétde tres partesLa primera parte se utilizé para conocepelfil general

dd patrono que estaba respondiendo el cuestianaantidad de empleados, tamafio de la
organizacion, tipo de organizacion, jornada de trabajo semanal, mé@®deslutar personal y
criterios mas importantes al momento de seleccionar el candidato a rechussagunda parte le
solicitaba al entrevistado que indicase si entre sus empleados se incluia alguna de las 22

profesiones bajo analisisSe inquirid sihubo necesidhde adiestramientos adicionales para que
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los reclutados realizan sus tareay, de contestar, como los obtuvierofrinalmente se les
pregunto sobre el nivel de expectativa laboral que le adjudicaba al eguesatsitarioy como

eso coincide con las necesidades de su organiza&ianla ultima pregunta se les solicitd su
opinibn sobre necesidades no cubiertas por las universidades para el mejoramiento de sus
egresadosPara propositos de validacion y confiabilidad dedstionariose prepay unaplanilla

gue se somit a un panel de expertos en el area de Educacion Superior, &re@stegacion y

el &rea patronalLos expertogeaccionarora la informacion y se corrigio el cuestionario segun

las recomendaciones recibgl Una vez validado el contenido del cuestionario, se remitié a 44
patronos quéenian entre sus empleados unmé@s egresados de las profesiones identificadas.

Se les invitd a participar personalmente, por correo electrénico y mediante llamadagaslefén

La seleccionde la muestrase realiz6 por disponibilidad ya que el requisito principal fue la
representacion por profesion.

Un total de 33 patrono§75%) contestaron el cuestionario e identificaron sus necesidades
laborales de acuerdo al programadé&mico al que pertenecian sus empleados. En la mayoria de
los casos tenian empleados de diversas rawraminadas en la investigaciopor lo que
completaron mas de un cuestionario o en algunos casos identificaron de forma genérica sus
necesidades ya gueegun expresarpise repetiarindependienteslel area académica al que

pertenecia el egresado. La distribucién de los mismos se presenta a continuacion:
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Tabla21: Cantidad de cuestionarios contestado por profesion

Profesion Cantidad/cuest'ignarios Eor

por profesion ciento
Biology/Biological Sciences, General 7 5.9
Accounting 11 9.3
Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General 8 6.8
Business Administration and Management, General 9 7.6
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 3 2.5
Finance, General 5 4.2
Human Resources Management / Personnel Administration, Ge 7 5.9
Management Information Systems, General 9 7.6
Marketing/ Marketing Management, General 3 2.5
Office Management and Supervision 9 7.6
Computer Science 8 6.8
Elementary Education and Teaching 4 3.4
Kindergarten / Preschool Education and Teaching 3 2.5
Mathematics Teacher Education 3 25
Physical Education Teaching and Coaching 3 2.5
Spanish Language Teacher Education 3 2.5
Special Education and Teaching, General 3 2.5
Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Langt 3 2.5
Registered Nursing / Registered Nurse 3 2.5
Chemistry, General 4 3.4
Psychology, General 6 5.1
Social Work 4 3.4
TOTAL 118 100

La profesiones representadas que mas respondieron el cuestionario fueron Contabilidad;
Administracibn de Empresas y Gerencia; Administracion de Sistemas de Informacion;
Administracion y Supervision de Oficina; y Asistente Administrativo y Ciencias Seclesaria
Estas profesiones tienden a formar parte de la mayoria de las plantillas de los patronos

independientemente el tipo de organizacion publica o privada.
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Perfil general de los patronos

Los cuestionarios fueron contestados por patronos mayormentegdeizaciones publicas
(64%) ain cuando se remiti@quitativamenteentre patronos de organizaciones publicas y
privadas El tamafio de la organizacion tuvo una representacion mayor entre las que tenian mas

de 100 empleados (45%) y entre los 8 y 30 empke&86%).

Tabla22: Tipo de Organizacion pc Tabla 3B: Tamafio de la Organizacion
patrono encuestado por patrono encuestado
Tipq de. ] Cantidad de % Tamaﬁo d.e, la Cantidad de %
Organizacion patronos organizacién patronos

Publica 21 64.0 100empleados 0 méas 15 45.4
Privada 11 33.0 Entre 31 a 99 empleados 4 12.1

Sin Fines de Lucro 1 3.0 Entre 8 a 30 empleados 12 36.4

No sabe 0 0 Siete empleados o meno 2 6.1
Total 33 100.0 Total 33 100.0

La jornada de trabajo que mas se reporto lo fue la clasificada fi@no ya que incluyeron la
jornada a tiempo parcial de menos de 20 horas asi como aquellos, especialmente entre las

organizaciones grandes, con jornadas de trabajo mayor de 40 horas.

Tala 24: Jornada de Trabajo de las Organizacion de los patronos encuestados
Jornada de Trabajo h Fre.cuenC|a de. Por ciento
orario de trabajo

20 horas 0 0

30 horas 1 20

40 horas 24 38

Otro, Especifique 39 61
Total 64 100
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El método més comun para reclutar empleados se distribuy6 de la siguiente manera:

Gréfica 24 Método mas frecuente utilizado por logrpaos para reclutar empleados

Método de reclutamiento

m Anuncio en el
Periodico

m Anuncio en el Web

Referido

Al revisar los criterios mas importantes para la seleccion del empleabactéllerato en la
materia fue el que mayor puntuacion recibid. La experiencia o practica profesional fue la
segunda selecciofgrafica 25) Sin embargo, una vez en el empleo, los seminarios y talleres
fueron la fuente principal de obtener conocimiemtdisionales (grafica 26).

Gréfica 25 Criterios mas importantes para la seleccién de los exgdeseglin patronos

encuestados
20 16 15 13
Il W [
. — '
Bachillerato en Exp o préactica Examen de  Buena presentacion  Entrevista
materia profesional conocimientos fisica

Grafica26: Forma de obtener los conocimientos adicionatgsis reportado por los patronos
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Formacién académica Practica en el lugar de Seminarios/Talleres Otro, Especifique
empleo
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Relaciéon entre lasxcompetencias y los programas académicos de los que provienen

los egresadosy los cuestionarios
Para establecer el analisis entre los programas académicos y los cuestionarios se tomaron en
consideracion los siguientes puntos:

1 Relacion entrda cantidad de niversidades que ofrecdas programas académicos, la
cantidad de clasificados de empleo por profesion y la cantidad de cuestionarios
respondidos por profesion

1 Nivel de importancia para los patronos por competencia

1 Comparacion entre la cantidad de compatanincluidas en los perfiles de salida y los
cuestionarios

1 Comparacion entre las competencias incluidas en los perfiles de salida y los cuestionarios

A continuacién se presenta la discusién por los puntos antes mencionados:

Relacién entrda cantidad de universidades que ofredes programas académicos, la cantidad

de clasificados de empleo por profesién y la cantidad de cuestionarios respondidos por
profesién

La etapa 2reflej6 un grado de disparidadntre algunos de los programas oftlesi en las
universidades y la cantidad de solicitudes de empleo. Esta misma tendencia se observa en los
datos de la tabla52 La cantidad de personas que respondieron los cuestionarios por su profesion
no tiene una representacion equitativéa cantidadle clasificados de empleo o la cantidad de
universidades que ofrecen los programd&i. se recapitula en quead universidades inician
programas académicos gpeesumenque a hivel del mercado laboral tienen demanda para
garantizar un emplea los egresaws la distribucidn de las organizaciones se inchaia

aguellagrelacionados co@ontabilidad AdministraciénGerenciaComputadoras ¥nfermeria.
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Tabla &: Relacion entréa cantidad de universidades que ofrelosrprogramas
académicoda cantidad delasificadosde empleq la cantidad deuestionarios
respondidopor profesion

PROGRAMAS (IPEDS) U T-12  Cuestionarios
Biology/Biological Sciences, General 23 1129 7
Accounting 35 247 11
Administrative Assistant and Secretarial ScienGeneral 16 461 8
Business Administration and Management, General 31 767 9
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 12 33 3
Finance, General 13 51 5
Human Resources Management / Personnel Administration, General 16 25 7
Management Information Systen@eneral 16 98 9
Marketing/ Marketing Management, General 22 316 3
Office Management and Supervision 17 33 9
Computer Science 13 139 8
Elementary Education and Teaching 28 37 4
Kindergarten / Preschool Education and Teaching 13 44 3
MathematicsTeacher Education 12 55 3
Physical Education Teaching and Coaching 16 15 3
Spanish Language Teacher Education 13 48 3
Special Education and Teaching, General 12 27 3
Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Language 13 78 3
Registered Nursing / Registered Nurse 25 362 3
Chemistry, General 12 89 4
Psychology, General 12 53 6
Social Work 16 46 4
Leyenda
U Cantidad de universidades que pfrecen el programa

T-12 Cantidad de clasificados de empleo por programa para €04i20

Nivel de importancia para los patronos por competencia

Los resultado®btenidos eros cuestionariopara establecéa importancia de las competencias

por programa académico al que pertenecen los egresados empleados por los patronos
encuestadosstan basados en una escala de Rda calcular la importancia que los patronos le

daban a las competencias segun la profesion para la cual estaban emitiendo su opinion, se
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promedio las contestaciones dadas por competencia y la importancia asigmaited shucha, 3

poca y 2 ninguna. Se incluyé un renglén de no aplica para restar aquellos que entendian que la
competencia no les aplicaba a su profesion. Por consiguiente, el valor maximo fue 4 por
competencia y el minimo fue doAquellos que obtuviero8.5 o més fueron considerados como

las competencias de mayor valor de importafteisla ).

Tabla &: Nivel de importancia por competencia
Cuan prioritarias son las competencias en su organizacion Puntuaci_c’m
Promedio
Dominio de herramientas dieformatica 3.8
Pensamiento critico 3.7
Capacidad de trabajo bajo presion 3.7
Dominio del area o disciplina 3.6
Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos 3.6
Capacidad para trabajar en equipo 3.6
Capacidad de hacerse entender 3.6
Capacidad para elaborar informes o documentos 3.6
Capacidad de escribir y hablar en espafiol e inglés 3.6
Capacidad para generar nuevas ideas y soluciones 3.5
Capacidad de realizar presentaciones en publico 3.4
Capacidad para identificar nuev@gsortunidades 3.4
Conocimiento de otras areas o disciplinas 3.4
Capacidad para negociar de forma efectiva 3.4
Capacidad para hacer valer la autoridad que se le confirié 3.3
Capacidad para coordinar actividades 3.3
Capacidad para mover las capacidatiestros 3.2

El dominio de herramientas de informatiea lacompetencianas importante para todas las
profesionesseguido depensamiento critico o analiticoly capacidad de trabajar bajo presion.
La competencia de dominio del area o disciplina o&imiarto lugar, siendo consistente con el

ofrecimiento de seminarios y talleres una vez empleados (graficaP®r otro lado, entre las
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recomendaciones realizadas por los patronos encuestados solaresetesidad de que los
estudiantes tengan mayantidad de horas de practica durante su estadia en la univelsidad,;
capacidad para escribir y hablar, tanto el espafiol como el;irglFabajo en equipoy alto

conocimiento de negocio
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Gréfica27: Frecuencia delimel de importancia por copetenciaen las organizaciones encuestadas

Cuan prioritarias son las competencias en su organizacion
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Comparacion entre la cantidade competencias incluidas en los perfiles de salida y los
cuestionarios
El andlisis utilizo de base y adapto las competencias identificadas por ANECA y CEGES (20082,

2008b, 2008c) y Mora, Carot y Conchado (2010

1 Dominio de tu area o disciplina 1 Mouvilizar las capacidades de otros
9 Conocimientos de otras areas o0 1 Hacerteentender
disciplinas I Hacer valer tu autoridad
1 Pensamiento analitico 9 Utilizar herramientas informaticas
1 Adquirir con rapidez nuevos 1 Cuestionar ideas propias o ajenas
conocimientos 1 Presentar en publico productadgas
1 Negociar de forma eficaz o informes
1 Rendir bajo presion I Redactar informes o documentos
1 Detectar nuevas oportunidades 1 Habilidadlégico-matematica
9 Coordinar actividades
1 Trabajar en equipo

Al realizar el andlisis de las competencias para los programas acadéuigisron 6

competencias que consistentemente aparecian en los perfiles de salida:

1 Usar el tiempo de forma efectiva 1 Manejo adecuado de recursos
1 Encontrar nuevas ideas y soluciones 1 Liderazgo
1 Escribir y hablar en idiomas 1 Relaciones interpersonales

extranjeros

El porcientode competencias incluidas los perfiles de salida y en los cuestionariosnsdizo

a base de por ciento para establecer la comparacién correspondiente.
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Tabla Z: Por ciento de competencias para cada programa de estudio incluidas de acuerdo al
perfil de salida y losuestionarios

Perfil de salida Cuestionarios
Programas bajo estudio* Competencias | Por | Competencias | Por
incluidas de 23 | ciento | incluidas de 17| ciento
Biologia 14 61 11 65
Contabilidad 15 65 10 59
Asistente Administrativo y Ciencias Secretariales 15 65 12 71
Administracién de Empresas y Gerencial 12 52 11 65
Empresarismo 5 26 9 53
Finanzas 11 48 10 59
Recursos Humanos 11 48 14 82
Administracion de Sistemas de Informatica 11 48 9 53
Mercadeo 14 61 13 76
Administracién y Supervisién de Oficina 9 39 11 65
Ciencias de Computadora 8 35 8 47
Educacién y Ensefianza Elemental 14 61 15 88
Educacién Prescolar y Kindergarten 9 39 17 100
Educacion en Mateméticas 10 44 1 6
Educacion Fisica 10 44 10 59
Educacion en Espafiol 10 44 1 6
Educacién Especial 10 44 2 12
Ensefianza de Inglés_c_omo legua extranjera / segu 5 29 1 6
idioma
Enfermeria 9 39 12 71
Quimica 6 26 10 59
Sicologia 11 48 10 59
Trabaja Social 7 30 11 65

Los hallazgos presentan que sélo 6 programas académicos incorporan 50% o lass de
competencias en su perfil de salida contra 17 profesiones relacionadas a los programas
académicos de acuerdo a los cuestionarios contest@@ssle el punto de vista patronal, existe
mayor congruencia entre las competencias requeradeppatronos que las que se incorporan

dentro del perfil de salida de los programas académidos vez mas es evident@ grado de
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disparidadentre la preparacion de los estudiantes en las universidades y los requisitos de los

patronos para los empleos.

Comparacion entre las competencias incluidas en los perfiles de salida y los cuestionarios

Al examinar en especifico las competencias y los programas o cuestiangrilas incluyen se
comienzan a identificaste forma mas especificarel dd gradode paridad académietaboral

entre el perfil de salida de los programas de bachitleres ofrecidos en Puerto Rico y las
competencias requeridas por los patronos para la empleabilidad de los egfeddd@8 y
graficas28). Entre las primeras 6 corefencias que se requiere para ambos se identifican las
siguientes: dominio del area o disciplina, adquirir con rapidez nuevos conocimientos,
pensamiento analitico, trabajar en equipo, escribir y hablar en espafol e inglés y utilizar
herramientas informatas. En la grafica28 se presenta la comparaciqgor competencia&ntre
ambaslo que permitever claramenteel grado de disparidad entre las competencias que se

desarrollan en los programas académyclas que requieren los patronos.
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Tabla 3B:

Resultado del andlisis de las competencias a base del perfil de salida de los programas académicos vs. los cuestionarios

Analisis por programas con 23 competencias prog:;:l?rtgs que Analisis a cuestionarios con 17 competencias prog;?;[%ls que
lo incluyen lo incluyen

Trabajar en equipo 20 Capacidad para trabajar en equipo 20
Dominio de tu area o disciplina 22 Dominio del area o disciplina 19
Escribir y hablar en idiomas extranjeros 20 Capacidad de escribir y hablar en espafiol e inglés 19
Rendir bajo presion 3 Capacidad de trabajo bajo presion 19
Utilizar herramientas informaticas 20 Dominio de herramientas de informética 18
Hacerte entender 6 Capacidad de hacerse entender 18
Pensamiento analitico 22 Pensamiento critico 17
Redactainformes o documentos 3 Capacidad para elaborar informes o documentos 16
Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 19 ggﬁ;&g%dnfoira adaquirir con rapidez nuevos 16
Hacer valer tu autoridad Capacidad para hacer valer la autoridad que cenfirié 13
Presentar en publico productos, ideas o informes Capacidad de realizar presentaciones en publico 11
Encontrar nuevas ideas y soluciones 21 Capacidad para generar nuevas ideas y soluciones 9
Movilizar las capacidades de otros 14 Capacidaghara mover las capacidades de otros 4
Negociar de forma eficaz 0 Capacidad para negociar de forma efectiva 4
Conocimientos de otras areas o disciplinas 21 Conocimiento de otras areas o disciplinas 2
Detectar nuevas oportunidades 2 Capacidad paralentificar nuevas oportunidades 2
Coordinar actividades Capacidad para coordinar actividades 1
Liderazgo 18

Manejoadecuado de recursos 8

Cuestionar ideas propias 0 ajenas 7

Habilidad I6gicematematica 4

Usar el tiempo de forma efectiva 2

Relaciones interpersonales 1
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Gréafica 3B:

Relacion entre las competencias identificadas por las universidades y las identificadas por los patronos encuestados
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La grafica 29presenta una medida de la diferencia del grado de disparidad entre el perfil de
salida de los programas académicos y los requisitos de los patieineje central identifica el

grado de paridad. Cuando el grado de paridad es igual para ambos, &odangraparece barra

hacia ninguna de las direcciones. Esto quiere decir que los programas acagéosi@asronos

tienen similitudes entre la preparacion y los requisitos con respecto a esa competencia. La barra
gue comienza en el eje central y seermihacia la derecha corresponde a la diferencia de cuanto
mMAas se prepara a un estudiante en esa competencia que lo que exige el patrono. La barra que
comienza en el eje central y se mueve hacia la izquierda corresponde a la diferencia de cuanto
mas se rguiere de un empleado en esa competencia que lo que el programa académico lo
prepara.De las competencias, 6 se identifican como necesarias para los empleados las cuales no
son atendidas en los perfiles de salida: rendir bajo presién; redactar infooesnentos;

hacerse entender; presentar en publico productos, ideas o informes; hacer valer tu autoridad y
negociar de forma eficaz. Las competendidstectar nuevas oportunidades y trabajar en
equipa son consideradas por los programas académicospatasnos por igual. Las restaste

15 competencias son enfatizadas en los perfiles de salida ademas de tener bastante o alguna
ingerencia en los requisitos de empleo de los patrofmmocimiento de otras areas o
disciplinas, liderazgo, encontrar nuevdsds y soluciones, movilizar las capacidades de otros,
manejo adecuado de recursogestionar ideas propias 0 ajenas, pensamiento analitico, habilidad
I6gico-matematica, dominio de tu areas o disciplina, adquirir con rapidez nuevos conocimientos,
utilizar herramientas informaticas, coordinar actividades, usar el tiempo de forma efectiva,

escribir y hablar en idiomas extranjesoselaciones interpersonafes
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Gréfica 29 Diferencia entre cuanto mas se requiere las competencias para el patrono (barra hacia la izquierda) contra cuanto mas
se prepara un egresado en las competenciasugedo aperfil de salida de los programas académicos (barra hacia la

derecha)
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Entrevistas
La selecciérpara entrevistde los sujetose realizé mediante el andlisis gersonas destacadas
en el mundo laboral, ya sea en representacion ishellstria 0 en representacion de las acciones
gue fomenta el gobierno para praver el empleo y el estudio de las necesidades de empleo.
Una de las personas entrevistadas era un alto ejecutivo del gatmerparte del personal que
trabaja directamente con la seccién de educaciarotra persona era presidente de una entidad
privada que representa a la comunidad empresarial del paikes invitd a participar mediante
llamadas telefénicas en las cuales se indagd sobre su disponibilidad para colaborar en nuestro
estudio y se lesscribieron correos electrénicos para coordinar la entrevista vy fijar f&shbes
explico el proceso a seguir asi como los derechos que les cobijan en este tipo de estudio. La
entrevista fueron grabaday transcrita para realizar el debido andlisie la informacion.
Transcripcién relevante a las competencias y necesidades de los patronos
Se elaboraron ocho preguntas guias que sirvieron de base para el desarrollo de la entrevista. Las
mismas se presentan a continuacd@m las respuestas inicialmendlel representante a nivel
publico seguido de las respuestas del representante a nivel privado
1. ¢Qué tipo de relacion tienen ustedes con las Instituciones de Educacién Superior (IES) en
relacion con la oferta académica disponible?
En el caso detntrevisado que trabajaba para el gobiernos informé que ellos tenian una
lista de direcciones que utilizaban para remitir los documentos o informes que la agencia

elabora.

fAdem8s, pues es un a..dspospgetciondde la imsitacénsonupersonas dea 7 o s
diferentes instituciones que se acercan a nosotfes el comienzo cuando empiezo a dirigir la
oficina, le damos la tarea de hacer una lista de envio a las diferentes instituciones educativas del pais
con el fin de que ellos reciban lossultados de la encuestdodos los afios se envia la misma, las

recibe | a biblioteca, el centro de orientaci - -n, | as
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Por otro lado.el presidentede la entidad privada informque ellos cuentan con un
Comité de Educacion que se encarga de establecer relaciones con las diferentes
universidades del pais donde establecen capitulos para colaborar en el desarrollo de los

estudiantes, especialmente edmmbiente empresarial.

fi E sCemité, como parte de ese Comité, se hizo un foro econdémico con el Gobierno que
tuvimos e invitdé al Secretario de Educacion, se invité al representante de la Asociacion de
Maestros y de hecho se discutié uno de los retos que hay en el area de edinchgiéndo el

Plan Decenalcomo parte también de la cuestion educativhenemos un Comité que son
Capitulos Estudiantiles que ya esto es a nivel de universidadagfdtu® Universitario se

| | a nsarévarios los capitulos que tenemos. De hecho, eiciadién del viernes habia como

125 muchachas .

¢,Como cree usted que se nutre el campo laboral de las investigaciones que realizan las IES
para mejorar los procesos institucionales o func@ue realizarén los empleados?

Ninguno de los entrevistados aminé conocer de los estudios que realiza la academia para
mejorar su curriculo o para estimular su participacién en los estudios que realizan. Esto se

constata con lo siguiente:

AiPor | o que usted me dice, ah? lyaeguroda@anfouent e de
l a Asociaci-n se nutre de ell aod.
falnvestigaciones que hace | a Academia? Bueno, p C

nos lleguen. Yo no recuerdo haber visto una en los Ultimos meses que nos hayan llegado, una
investigacion, esée 0 .

Hay al guna pol2tica p¥%blica de | a Agenci al .
patronos con los perfiles del egresado que proponen las IES?

Con respecto a este punto, la agencia gubernamental reconocié su deber ministerial y la
Asociacion eamerd todos los esfuerzos que realizan para integrarse al proceso de las

Escuelas y Universidades, al menos con las de mayor matricula:

Bueno tenemos el deber ministerial, digo, entre los varios de los deberes que tiene el Departamento,
esta precisament# promover, la colocacion o la ubicacion en empleo de cualquier persona. Por eso es
gue se producen estos estudios. Producto de la politica publica que esta establecida por ley, de facilitar
la creacién de empleos.

i Me r e ur¥2es queeastd en diferes escuelas, que es un programa para escuelas publicas y
privadas, donde tratan de ensefarles a ellos c- mc
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la Junta que esta bastante activo con lo que se llama Boys & Girls Club que son estos grupos de
jrvenes que est8n en |l as escuelas. As2 tambi®n te

4. ¢Como usted cree que llegan los patronos a esas competencias?
La parte de las competencias a nivel de los patronos no esta claramente analizada por
ninguno de logepresentantes entrevistados ya que entienden que es un punto que cada cual

establece segun las necesidades que el patrono requiera:

Afcuando un patrono va a contratar a alguien hay
contratar una agencia de eéem Y esa agencia de empleo filtra los megorcandidatos y los

entrevistaB Hay quien | o hace directamente porque enti
Entonces si lo hace directamente, pues hay muchas cosas. Hay quien hace examen deyaptitudes,
actitudeso.

iDigo nosotros | o hacemos de acuerdo a nuestro p
publico. Perg ¢;cdmo se determinan las competencias por parte del patrono? Esa pregunta yo te
confieso que no tengo una contestacién paca s una pregunta dirigida al patrorgCémo el

patrono establece cuéles son las competehcYasno sé si el patrono utiliza como modelo lo que le

ensefian en la universidad. Y si la universidad se nutre de lo que dice el patrén o de cuéles son sus
necs i dades. Ese juegoéYo no s® si existe esa rela
patronoéNosotros no hacemos un estudio de compet
competencias, no obstante en esta encuesta si le preguntamos al pan@atuigre de la persona que

esta buscando. Qué es lo que el necesita de ese empleado. Y ellos son bien especificos. Afo tras afio
ellos sefalan las destrezas suaves. Porque las otras destrezas, obviamente para tu llegar a competir en
este puesto tienes guenerlas porque ni siquiera llegas a competir si no las tienes. Para llegar a una
entrevista de trabajo tienes que tener la preparacién académica. De lo contrario no llegas a la
entrevista. Y entonces ellos les estdn dando mucho énfasis a las desiageas ¥ recientemente

hubo unas conferencias en un hotel aqui en PR donde vinieron de universidades donde se discutieron
estudios de Harvard donde precisamente se evidenciaba que eso era lo que estaban pidiendo. Mayores
énfasis en las destrezas suavesse@ que ese estudio de Harvard basicamente esta validando ese

estudio que nosotros estamos haciendo afio tras .afio

5. ¢Cdmo recomienda usted que pueden comunicarse los patronos con las IES para discutir el
tipo de empleado que ellos necesitan?
En este aspto, ambos entrevistados recomiendan reuniones o actividades para desarrollar

comunicacion entre ambos sectores ya que:

iLa cantidad de personas que | as universidades es
no estan. Hay unas carrerasqeesvu el ven Ehot E que todo el mundo | &
E I representante de | a agencia reconoce qu
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6. ¢Como coordina la Asociacion para mantener informados a los patronos sobre
investigaciones desarrolladas por el Departamento del Trabajo y las Instituciones de
Educacion Superior?

La Asociacion tiene la comunicacién sistematizada dentro de si, el Coeité d
Educaci -n aadag aevr®sardgegd: Ciomi t ® de Educaci - n

7. ¢Qué funcidn, si alguna, tiene la Agencia/Asociacion como intermediario entre los patronos y
las IES?
La Agencia no ha desarrollado un mecanismo formal como intermedianaysie utiliza las

listas de direcciones que tienen disponibles en la Agencia estan abiertos a:

AExactament e, serzamos como un enlace. No hab?2al
naturaleza de un congreso. No | o hab2amos pensado

La Asociaciénpor su parte menciond los proyectos de la Ley Empleo Ahora como los
esfuerzos del gobierno para identificar las necesidades de los patronoscon la oferta que hay.
8. ¢Qué confluencia existe o le gustaria que existiera, entre la Academia, el Departamento del
Trabajo y lasAsociaciones para forjar el futuro del pais?
En este aspecto, el representante de la Asociacidn resalté lo quemdemtariormente

en relacion al grado de disparidatre todas las areas:

ABueno, l o pri mer o eBabgouiene gue enerelgr gue tyaano @ivinios enctle |
tiempo de las compafiias azucareras. Aqui en Puerto Rico tenemos unas leyes laborales que son
demasiado inflexibles que vienen de los tiempos de cuando habia una economia basada en la
agricultura, una agmdustria, verdad Y hay algunos patronos que necesitan que los empleados
trabajen en unos horarios que son mas flexibles, que si terminaron de trabajar a una hora y pueden
seqguir a otra hora y los empleados estan dispuestos, que hay una serie demzshs, Tal vez hay

algunos empleados que quisieran trabajar 10 horas en cuatro dias y hay una serie de cosas que nosotros
entendemos que el Departamento del Trabajo dentro de esa alianza pues no es el mejor amigo del
patrono. Por otro lado, pues, a noss nos encantaria que hubiese mas interaccion entre la Academia

y nosotroso.

Por su parte, la Agencia destadagrado de disparidaghtre ellos y la Academia, que la

relacion es unilateral:

ALa realidad es que si regresamos al tema que es!
los profesores a estos esfuerzos creativos. Y la pregunta que uno se hace es que es lo que pasa con los
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resultados de eso. ¢Qué es lo que pasa con es@ads@auntos que a lo mejor como regla general en
primera opcion optemos por contratar a alguien para que nos de las respuestas a esas preguntas, ya la
uni versidad, | os colegios, han atendi do esos asun

Cada una de las preguntigscaban »@licar cuarta integracion o interaccion existe entre las
IES, su agencia y el patrono para contribuir en la formacién poofdsile los estudiantes (tabla
29).

Tabla 29 Comparacion entre los hallazgos de las entrevistas

ENTREVISTA PUBLICO PRIVADO

Comité de Educacién con capitulos
estudiantes universitarigsla
participacionde foros

Relacién con las (IES) la oferta Informacién provista a
académica disponible solicitud de Is IES

Entendimiento de cémee nutre el
campo laboral de laavestigaciones
que realizan las IES para mejorar los| No conoce No conoce
procesos institucionales o funcem
que realizaran los empleados

Especifico.
Programeescolarmpara ensefiar como
ser empresario

Consultor activo egrupos
Capitulos en las universidades

Conocimiento dalguna politica Genérico

publica para atar las necesidades de | Promuevenla colocacién o la
patronos con los perfiles ldegresado | ubicacion en empleo de
queproponen las IES cualquier persona

Conocimiento de@mo crea los

. o .__| Lo establece cada patrono | Lo establece cada patrono
patronos identifican las competencias

Recomiendaién para comunicarlas | Reuniones o actividades pan Reuniones o actividades para
patronos con las IES para discutir el | desarrollar comunicacion desarrollar comunicacién entre ambq
tipo de empleado que ellos necesitan| entre ambos sectores sectores

Coordinaién para mantener
informados a los patronos sobre
investigaciones desarrolladas por el
Departamento del Trabajo y IHSS

No se especificd A través delComité de Educacion

No hay unmecanismo forma
Funcién como intermediar entre los | si nounaslistas de

patronos y las IES direcciones para servir de
enlace

Proyectoscomola Ley Empleo Ahora

-ldentifica disparidad entrd e
Disparidad entre ellos y la | Departamento del Trabajmr leyes
Academiaen unarelacion laborales inflexibles de una economi
unilateral basada en la agricultura

-Necesdad de horarios flexibles

Tipo de integraciomntre la Academia,
el Departamento del &bajo y las
Asociacionegpara forjar el futuro del
pais
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La comparacion entre las entrevispasvee informacién que pone de manifiestalisparidad

entre la academia y el mercado laboralraiz de la entrevista al alto ejecutivo en una agencia
publica no pudo mencionar medidas, planes de accién o procedimientos especificos para
establecer un enlace funcional entre los programas académicos de las IES y los requisitos que
exigen los patronopara ser empleados. Sin embargo, de la entrevista al alto ejecutivo de una
agencia privada surgio informacion de gestiones especificas, como el Comité de Educacion, la
formacion de capitulos estudiantiles universitarios, la participacién en foros ywieicsele
consultoria para las escuelas y entidades, que la agencia realizaéepdexr el enlace entre la
academia y el mercado laboral, teniendo cierta inclinacion al Empresarismo. Al examinar el
andlisis de la entrevisthcon la integracion de $acanpetencias en su discuse identifica 8
competencias (tabld0). En la entrevista 2 se identifica 9 competencias. Las competencias en
las que coinciders o rcon illominio de tu area o disciplina, pensamiento analitico, encontrar

nuevas ideas y solucionescribiry hablar en idiomas extranjeros y lideragzgo
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Tabla 30 Relacion entre la academia y las entrevistasrespecto a las competencias

COMPETENCIA ACADEMIA | PATRONOS ENTR(E;”STA ENTR(E;/ISTA
Dominio de tu area o disciplina 22 19 X X
Pensamiento analitico 22 17 X X
Conocimientos de otras areas o discipli 21
Encontrar nuevas ideas y soluciones 21 9 X X
Trabajar en equipo 20 20 X
Utilizar herramientas informaticas 20 18
Escribir y hablar en idiomas extranjeros 20 19 X X
Sonocmientos. 19 16
Liderazgo 18 0 X X
Movilizar las capacidades de otros 14 4 X
Manejoadecuado de recursos 8 0
Hacer valer tu autoridad 7 13
Cuestionar ideas propias o ajenas 7 0
Hacerte entender 6 18 X
_Presentar en publico productos, ideas o 5 11
informes
Habilidad I6gicematematica 4 0 X
Rendir bajo presion 3 19 X
Coordinar actividades 3 1
Redactar informes o documentos 3 16
Detectar nuevas oportunidades 2 2 X
Usar el tiempo de forma efectiva 2 0 X
Relaciones interpersonales 1 0
Negociar de forma eficaz 0 4

En esta etapa se recopilé informacion referente a los patronos tanto cuantitativa como
cualitativamente. Se observo que los patronos sefialan la practica de los estudiantes dentro de su
carga académica como algo fundamental para su insercion laboralogudientre la Academia

y el 8rea | abor al |l o resumi - uno de | os entre
unas islitas aparteo. AY¥Ysn cuando | os repres:
actividades para integrar los diferentesnponentes, al no enmarcar el rol de cada cual como un

todo, limita la accion afirmativa que como individuo o sector puedan tomar. Sus acciones
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pudiesen tener repercusiones sobre su propio sector y no dentro del continuo que debe existir
para que fluya l@omunicacion y las acciones de cada cual se aliaronceshacia la meta
comun.
Resalta ademéas que las necesidades de desarrollo en el ambito académico formuladas por los
patronos encuestados coinciden con lo manifestado por los entrevistados. Es decir, se puede
observar que las necesidades estdn ampliamente descritas por losspg&rosea a nivel
individual o como grupo empresarial.
En resumenparala etapa 3 (académidaboral) cuyasubpreguntaes: ;como compara el perfil
de salida genérico de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico con los
requisitos deempleo de los patronos para esas profesiones o carresasanalizd los
cuestionarios administrados a 33 patronos que incluia profesionales graduados de los 22
programas académicos identificados en este estudio y dos entrevistas a altos ejecutivos de
agen@s publica y privada. Se evaluaron cuatro asuntosel&cién entre la cantidad de
universidades que ofrecen los programas académicos, la cantidad de clasificados de empleo por
profesion y la cantidad de cuestionarios respondidos por prafesidgmel de importancia para
los patronos por competengla comparacion entre la cantidad de competencias incluidas en los
perfiles de salida y los cuestionatigsla mmparacion entre las competencias incluidas en los
perfiles de salida y los cuestionaridos hallazgos mas sobresalientes fueron los siguientes:

1 Los cuestionarios fueron contestados por patronos mayormente de organizaciones

publicas (64%).
1 El tamafio de la organizacion tuvo una representacién mayor entre las que tenian mas de
100 empleados (45) y entre los 8 y 30 empleados (36%).

1 Lajornada de trabajo que mas se reporto a tiempo parcial.
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Los métodos mas frecuentemente utilizados por los patronos para reclutar empleados son
los anuncios en el Web (25%), anuncio en el periodico (23%) y lasafbaspde empleo

(20%).

Haber obtenido un bachillerato y experiencia y practica profesional fueron los criterios
mAas importantes para la seleccion del empleado.

Las profesiones mas representadas en estos patronos lo fueron en Contabilidad,
Administracion ySupervision de Oficina, Administracion de Sistemas de Informaciéon y
Administracion de Empresas y Gerencia.

Los seminarios y talleres fue la forma de mayor adiestramiento para los empleados.

Se identificdé un grado de disparidad endkacion entre la caiotad de universidades que
ofrecen los programas académicos, la cantidad de clasificados de empleo por profesion y
la cantidad de cuestionarios respondidos por profesion

Sélo 6 programas académicos incorporan 50% o mas de las competencias en su perfil de
salida contra 17 profesiones relacionadas a los programas académicos de acuerdo a los
cuestionarios contestados.

Al comparar las competencias incluidas en los perfiles de salida y los cuestionarios se
identifican 6 competencias comunes: dominio del areaaptina, adquirir con rapidez
nuevos conocimientos, pensamiento analitico, trabajar en equipo, escribir y hablar en
espafiol e inglés y utilizar herramientas informéaticas.

Al analizar la diferencia entre cuanto mas se requiere las competencias parane pat
contra cuanto mas se prepara un egresado en las competencias de acuerdo al perfil de

salida de los programas académicos se encontrd los siguientes hallazgos:
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o Competencias necesarias paradogpleados las cuales no son atendidas en los
perfiles de sadla

Rendir bajo presion

Redactar informes o documentos

Hacerse entender

Presentar en publico productos, ideas o informes
Hacer valer tu autoridad

Negociar de forma eficaz

I > > I > D

o Competencias requeridas por patronos y desarrolladas por los programas
académicos

A Detectar nuevas oportunidades
A Trabajar en equipo

o Conpetencias consideradas en los perfiles de salida ademas de poder tener

bastante o alguna ingerencia en los requisitos de empleo de los patronos
A Conocimiento de otras areas o disciplinas

Liderazgo

Encontar nuevas ideas y soluciones

Movilizar las capacidades de otros

Manejo adecuado de recursos

Cuestionar ideas propias o0 ajenas

Pensamiento analitico

Habilidad I6gicematematica

Dominio de tu &reas o disciplina

Adquirir con rapidez nuevos conocimientos

Utili zar herramientas informaticas, coordinar actividades
Usar el tiempo de forma efectiva

Eescribir y hablar en idiomas extranjeros

Relaciones interpersonales

> >

To I I 3> 3o o I I I I I B

1 Los comentarios mas frecuentes entre los patronos que contestaron el cuestionario fueron
dedicar magiempo a la practica de la profesion para la cual se esta preparando el
estudiante, seguido de la capacidad para escribir y hablar, tanto el espafiol como el inglés,
desarrollo de las destrezas interpersonales, el trabajo en equipo y alto conocimiento de

negocio.
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1 Como resultado de las entrevistas se identific6 que existe diferencias entre el
acercamiento hacia la academia y planes de accién afirmativos con la agencia publica y
privada.

o0 La agencia publica no establecerse de manera clara como dirije loz@sfae
integrar la academia con su agencia y los patronos.

o La agencia privada tiene unas iniciativas que buscar armonizar la academia con la
agencia y con los posibles patronos.

o0 Ambas agencias coincidieron en las siguientes competedoiasnio de tu area
o disciplina, pensamiento analitico, encontrar nuevas ideas y soluciones y escribir
y hablar en idiomas extranjeros.

1 Los entrevistados presentaron la falta de comunicacion sistematica entre la academia y
los patronos, la falta de divulgacién entre lastggaren asuntos relacionados a sus
investigaciones, el desconocimiento entre las partes de las competencias que se
desarrollan o que se espera tener y el enfoque en empresarismo como base para la

economia como los asuntos de importancia o para ser atendidos
INDICADORESY GRADCODE PARIDAD ACADEMIC@ABORAL

La investigacion incluyo tres etapasi Académico (comparacion entre los perfiles de salida de
los programas de bachillerato),j 2Zacadémicdaboral (comparacién entre el perfil genérico de
los programasie bachillerato y los requisitos del mercado laboral, iy &adémicdaboral
(comparacion entre el perfil genérico de los programas de bachilleraio ugo de un
cuestionario para solicitéos requisitos de empleos segun los patrgnestrevistas a psonas
claves en el mercado laboraEl grado de paridad académico laboral entre el perfil de salida de

los programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico y las competencias requeridas por
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los patronos para la empleabilidad de los egresedokevd un analisis extenso de multiples
fuentes de informacion y requirié la visualizacion de los detalles entre las midfstas se
presentan identificando las competenaasmayor importancipor cada una de las etapas
grado de paridad dotal de lascoincidencias de competencias entre el patrono y las
universidadey los indicadores de paridad acadérneiooral.

A lo largo del estudio se identific6 competencias de importancia entre los siguaggamas
académicos bajo estudio, argasfesionales, clasificados de empleo, cuestionarios y entrevistas.

Tabla 31 Competencias de mayor importancia por asuntos evaluados

COMPETENCIAS DE MAYOR IMPORTANCIA

Dominio de tu &rea o disciplina
Pensamiento analitico
Conocimientos de otras areas o disciplinas
Encontrar nuevas ideas y soluciones
Programas Académicos| Trabajar en equipo

Bajo Estudio Utilizar herramientas informéaticas
Escribir y hablar en idiomas extranjeros
Adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Liderazgo
Movilizar las capacidades déros

Dominio de tu &rea o disciplina
Pensamiento analitico

Encontrar nuevas ideas y soluciones
Conocimientos de otras areas o disciplinas
Adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Trabajar en equipo

Utilizar herramientas informaticas

Escribir y hablar en idiomas extranjeros
Movilizar las capacidades de otros
Liderazgo

Areas Profesionales

Nivel minimo de educacién requerido
Clasificados de Empleo | Tener dominio en las computadoras
Necesidad de conocer el idioma inglés y espafiol

Cuestionarios Capacidad partrabajar en equipo
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COMPETENCIAS DE MAYOR IMPORTANCIA

Dominio del area o disciplina

Capacidad de escribir y hablar en espafiol e inglés
Capacidad de trabajo bajo presion

Dominio de herramientas de informética

Capacidad de hacerse entender

Pensamiento critico

Capacidad para elaborar inforsn@ documentos

Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Capacidad para hacer valer la autoridad que se le confirid

Dominio de tu area o disciplina
Pensamiento analitico

Entrevistas Encontrar nuevas ideas y soluciones
Escribir y hablar erdiomas extranjeros
Liderazgo

Entre los programas académicos y las areas profesionales es razonable que coincidan las
competencias entre ambos a pesar de que no coinciden en el orden de prioridad. Una vez se
considera los clasificados de empleo, se matable la disparidad en cuanto a las competencias

gue requiere de manera indirecta los patronoss cuestionarios y las entrevistas recogen una
percepcion mas directa a la necesidad del empleo con requisitos especificos que, a su vez, se atan
a profesiones especificas. Los cuestionarios presentamayor grado de paridadon las
competencias que se desarrollan en los programas acasgéyniareas profesionales. Sin
embargo, las entrevistas estan sujetas a las experiencias y percepcionespeesolaas
entrevistadas.

Desde el punto de vista especificas tdincidencias entre las competencias que requiere el
patrono con las que se incluyen en el perfil de salida de los programas académicos de las
universidades 0 centros universitarios se evidemen la tabla32. Este andlisis permitio

identificar posibles indicadores de paridad para la articulacion entre la academia y el mercado
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laboral (tabla 32). Para realizar esta comparacion se tomo los resultados de la tabla 13 y se
combinaron con la infonacion obtenida en los cuestionarios. Aderpé&smitio establecer el

grado de paridad entre el perfil de salida de los programas de bachillerato bajq agtadiio

de las coincidencias como producto de cada programa académico 4tglgeaica ®) y, como

producto de las competencias (tabbay3rafica ).

Indicadores de paridad para la articulacion entre la academia y el mercado laboral

Para identificar los indicadores de paridad a través de las competencias se debe examinar las
coincidencias dre la academia y el mercado laboradlas coincidencias (C) se refieren a
aguellas competencias que fueron identificapasambos Aquellas competencias que son
atendidas solo por los perfiles de salida se identifican con una U y aquellas competencias que son
atendidas sélo por los patronos se identifican con unaARuellas competencias que son
atendidas por ambos se identifiean PU. Las competencias qu fueron identificadas dentro

de los perfiles de salida ni en los cuestionariogienen letra. Por ejemplo La informacion
relacionada al programa académico de Biologia se presenta en la tabées 32mpetencias PU

puecen considerarse como indicadores de paridad minimos ya que tanto los perfiles de salida
como los patronos en los cuestionarios las identifican como necesarias para desarrollar a un
estudiante es esta disciplina. Las competencias U permiten ampliar losngentos y
experiencias universitarias y de vida. Sin embargo el patrono identifica las competencias de
rendir bao presién y hacer valer su autoridad como requisito para cumplir con los requisitos de la
profesion. Por lo tanto, los programas universisapueden atender estas competencias como
parte de sus cursos de concentracion. El alcance para el futuro es mas adecuado para el
profesional a formarse aumentando el nivel exitoso de insexni@ mercado laboral. De igual

manera, las competencias mcluidas ni por el perfil de salida o los patronos pueden ser
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atendidas en actividades académicas y extracurriculares alcanzando un desarrollo integral del
futuro empleado.
Tabla 32: CoincidenciagC) de competencias entre programas bajo estudio y cuestionarios

con respecto a los patronos (P) y las universidadesp@th el programa de
Biologia

PROGRAMA 1 -
Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

Conocimientos de otras areas o disciplinas

Adquirir con rapidez nuevos conocimientos
COMPETENCIAS | Detectar nuevas oportunidades

PERFIL DE SALIDA (U) | Movilizar las capacidades de otros

Cuestionar ideas propias o0 ajenas

Manejo de recursos adecuado

COMPETENCIAS | Rendir bajo presion
PATRONO (P) | Hacer valer tu autoridad

Dominio de tu area o disciplina
Pensamiento analitico

Trabajar en equipo

Hacerte entender

Utilizar herramientas informaticas
Encortrar nuevas ideas y soluciones
Presentar en publico productos, ideas o informe
Redactar informes o documentos
Escribir y hablar en espafiol e inglés

COMPETENCIAS
COMBINADO (PU)

(0]

INDICADORES DE PARIDAD

Negociar de forma eficaz

Coordinar actividades

COMPETENCIAS - NO | Usar el tiempo de formafectiva
INCLUIDAS Liderazgo

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematematica

Los indicadores de paridad para todos los programas académicos bajo estudio se incluyen en la

tabla 33.
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Tabla33: CoincidenciagC) o grado de paridade competenciasntre programas bajo estugicuestionarios con respecto a los
patronos (P) y las universidades (U)

Programas Académicos C
Competencia

1 2 3 4 | 5 6 718 9 10| 11|12 | 13 | 14| 15|16 | 17|18 | 19| 20| 21| 22

Dominio de tu area o PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|lPUlU|U]|U]|PU|lPU|lPU|PU]| 19

disciplina

Conocimientos deotras |, | | y | y|u|u|lulululu plpPp|lulululululululululo
areas o disciplinas

Pensamiento analitico pulpPulpPulpPulpPulpPulPulpPulPulpPulpPulpPulPululululul|ulpPulpulpPulpPul 17

Adquirir con rapidez nuevog
conocimientos

Negociar de forma eficaz P P P P 0
Rendir bajo presion pP|PUlP|P|P|PUl P|P|PUlP|P|P|P P P P|P|P|P|3
Detecta_r nuevas U U = = 0
oportunidades

Coordinar actividades u| U U P 0
Usar_el tiempo de forma U U 0
efectiva

Trabajar en equipo PU/PU|PU|PU|PU|PU|PU|IPU|PU|PU|PU|PU|PU| U |PU|PU|PU PU| P |PU|PU| 19
Movilizar las capacidades d Ul u Ul p U ulpulpululululu pul Ul U 3
otros

Hacerte entender PUlPU|PU| P P|PU|PU| P |PU| P P P P P P P P P 6
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Programas Académicos C
Competencia
1]2]3]4 6 | 7|8|9|10/11|12|13|14|15|16|17|18|19|20| 21| 22

Hacer valer tu autoridad P| U |PU|PU PU | PU PU| P P P P P P | U P 5
Utilizar herramientas PU|PU|PU|PU PU[PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU| U |PU|U]|U]|U]|PU|lPU|lPU| P |16
informaticas
Encontrar nuevasideasy | o\, | py | py | pu UulpPulu|pPulPulu|PulPUlU|U]|U]|U ulu|ul|ulo
soluciones
Cuestionar ideas propiaso| \, | |, | ululu U 0
ajenas
Presentar en publico PU| U [PU| U PU p P| P p P P|P| 3
productos, ideas o informesg
Redactainformes o PU| P |PU|PU PlP|P|P|P P| P P PlP|P|P|3
documentos
E?ﬁglbé';yhab'are”es"ano PU| PU|PU|PU PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU|PU| U]|PU|U]|uU]|PU|PU| P |PU|lPU| 17
Manejoadecuado de U U U U ulululu 0
recursos
Liderazgo Uululu Ululul|lul|u Uulululululu U ululo
Relaciones interpersonales U 0
Hab|I|dr31q I6gice U Ul u U 0
matematica
COINCIDENCIAS (C) 9|9 11|09 g|l10|6|10|7|6|8|7|1|4|21|2|7|7|4a]|6]s-s
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Grado de paridad entre el perfil dmlida de los programas de bachillerato bajo estudio

Al evaluar el grado de paridad entre los programas académicos y los patronos con respecto a los
programas como tal, ninguno alcanz6 50% o més de las competencias combinadas (tabla 33 y
gréfica 30). Elarea profesional que obtuvo el mayor grado de paridad los fue Administracion,
Gerencia, Mercadeo y Servicios de Apoyo Relacionados con los programas académicos de
Asistente Administrativo y Ciencias Secretariales, Administracion de Recursos Humanos y
Mercadeo con los por cientos mas altos. Los programas académicos que obtuvieron el menor
grado de paridad fueron Quimica, Educacién Fisica, Empresarismo, Educacion en Mateméticas,
Espafiol y Educacién Especial.

Tabla34: Grado de paridad das ®mpetenciagntreprograma acaemico y los
patronos

Coincidencias Grado de
de Paridad
Competencias Competencias

PROGRAMAS POR AREA
PROFESIONAL

BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCE:!
1 Biology/Biological Sciences, General 9 39.1%

BUSINESSMANAGEMENT, MARKETING
AND RELATED SUPPORT SERVICES

2 Accounting 9 39.1%

3 Administrative Assistant and Secretarial 11 47.8%
Sciences, General

4 Business Administration and Management, 9 39.1%
General

5  Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies 3 13.0%

6  Finance, General 8 34.8%

7  Human Resources Management / Personnel 10 43.5%
Administration, General

8 Management Information Systems, General 6 26.1%

9  Marketing/ Marketing Management, General 10 43.5%

10 Office Management and Supervision 7 30.4%

COMPUTER AND INFORMATION
SCIENCES AND SUPPORT SERVICES

11 Computer Science 6 26.1%
EDUCATION

12 Elementary Education and Teaching 8 34.8%

13 Kindergarten / Preschool Education and 7 30.4%
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Coincidencias Grado de
de Paridad
Competencias Competencias

PROGRAMAS POR AREA
PROFESIONAL

Teaching
14  Mathematics Teacher Education 1 4.3%
15 Physical Education Teaching and Coaching 4 17.4%
16 Spanish Language Teacher Education 1 4.3%
17 Special Education and Teaching, General 1 4.3%
18 Teaching English as Second or Foreign 7 30.4%
Language / ESL Language
HEALTH PROFESSIONS AND RELATED
PROGRAMS
19 Registered Nursing / Registered Nurse 7 30.4%
PHYSICAL SCIENCES
20 Chemistry, General 4 17.4%
PSYCHOLOGY
21 Psychology, General 6 26.1%
PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL
SERVICES PROFESSIONS
22  Social Work 5 21.7%

La siguiente gréafica permite visualizar la informacién provista en la tabla 34:

Grafica30: Grado de paridade las competencias enpfreograma académico y los

patronos
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Al evaluar el grado de paridad entre los programas académicos y los patronos con respecto a las
competenciagtabla 34y grafica31l), un total de 6 competencias alcanzaron 50% o mas de las
competencias combinadas: Capacidad para trabajar en equipmialoleli area o disciplina,
capacidad de escribir y hablar en espafiol e inglés, pensamiento analitico o critico, desarrollo de
herramientas de informética y capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos. Por
otro lado, se identificaron 10 egpeencias que su grado de paridad fue Q®aciones
interpersonalegysar el tiempo de forma efectiva, habilidad l6¢gicatemética, cuestionar ideas
propias o ajenas, manejo adecuado de recursos, liderazgo, capacidad para coordinar actividades,
capacidad par identificar nuevas oportunidades, capacidad para negociar de forma efectiva y
conocimiento de otras areas o disciplinas.

Tabla35: Grado de paridade las competencias en orden de prioridad entre los
perfiles de salidde los 22 programas académigdssrequisitos de lopatronos

Competencias Grado de Par?dad Coincidencia_ de

Competencias Competencias
Capacidad para trabajar en equipo 86.4% 19
Dominio del area o disciplina 86.4% 19
Capacidad de escribir y hablar en espafiol e inglés 77.3% 17
Pensamiento critico 77.3% 17
Dominio de herramientas de informética 72.7% 16
Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimien 59.1% 13
Capacidad para generar nuevas ideas y soluciones 40.9% 9
Capacidad de hacerse entender 27.3% 6
Capacidagbara hacer valer la autoridad que se le confirid 22.7% 5
Capacidad para elaborar informes o documentos 13.6% 3
Capacidad de realizar presentaciones en publico 13.6% 3
Capacidad para mover las capacidades de otros 13.6% 3
Capacidad de trabajo bgpoesion 13.6% 3
Relaciones interpersonales 0.0% 0
Usar el tiempo de forma efectiva 0.0% 0
Habilidad I6gico matemética 0.0% 0

107



Competencias Grado de Par?dad Coincidencig de

Competencias Competencias
Cuestionar ideas propias o0 ajenas 0.0% 0
Manejo adecuado de recursos 0.0% 0
Liderazgo 0.0% 0
Capacidad para coordinactividades 0.0% 0
Capacidad para identificar nuevas oportunidades 0.0% 0
Capacidad para negociar de forma efectiva 0.0% 0
Conocimiento de otras areas o disciplinas 0.0% 0

Grafica 31: Grado de paridade las competencias en orden de prioridad entre los
perfiles de salida de los 22 programas académicos y los requisitos de los patronos
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Todos estos hallazgos permmitenalizar la posibilidad de trabajar sobre una politica publica que
establezca dundamento del proceso de paridad entre los programas académicos y los patronos

promoviendo el desarrollo de un profesiomajor preparado para el mundo laboral.
Politica Publica

Cada momento que pasabra mayomrelevartia el establecer paridad entre d@ademia y el

mundo laboral para promover que los egresados de las instituciones de educacion superior
tengan mayores oportunidades para competir en los empleos disponibles. Mas alla, crear un
fundamento fuerte para fortalecer nuestra economia con afralks de ciudadanos aptos para

los retos que se les presente. Esto pone de manifiesto la necesidad de que se pueda iniciar un
esfuerzo para establecer una politica publica que genere una articulacién entre la academia en
todos los niveles, el gobiernlas entidades privadas y los patronos en general.

Las competencias académidaborales son una responsabilidad conjunta nacidBslasi que

tener criterios de calidad de articulacion efectiva acadélabmmralpropiciael grado de paridad

entre la academia y el mundo laborgh la actualidad, el Consejo de Educacién de Puerto Rico
tiene como misi-n AFomentar y promover | as ¢
todos los ciudadanos a una educacion de calatadl nivel y modalidad que la requieran y en el

lugar donde la demanden. Fomentar los valores que aseguren una convivencia solidaria y
comprometida, y que se procure el desarrollo de las competencias necesarias para que la
actividad econémica de Pueto R o genere una alta calidad de
General de Educacion y del Consejo de Educacion Superior facilita los primeroparaspe

junto con el Departamento de Educacion de Puerto, Re&cprovea ekspacio para lidiar commd

momentos de mayor dificultad y cambios en la vida de los estudiantes universitarios hacia el

mundo del trabajo.
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El problema que se presenta a través de esta investigacion es la falta de paridad entre el perfil de
salida de los programas de bachillerateaftos en Puerto Rico y las competencias requeridas

por los patronos para la empleabilidad de los egresados. En otros paises, como Singapur,
Finlandia y Japor(PISA, 2009, existen metas nacionales donde la educacion mantiene una
posicion privilegiada eel desarrollo de recursos humanos para el crecimiento econémico de su
nacion. Iniciativas como estas conllevan un punto de partida que involucre todos los
componentes que promuevan el desarrollo integral del ser humano. Como producto de esta
investigacid se proponen los siguientes procesos necesarios para formular la politica publica:
(1) mantener estadisticas confiabl€®) evidenciar el alineamiento entre la academia y el
mercado laboral3) revisar los documentos relacionados a la autorizacionagggmmas nuevos,

(4) facilitar procesos de licenciamientd5) coordinar con el Departamento de Educacion de PR
para establecer o modificar indicadores del apresto de los estudiantes que se gradlan para
continuar estudios universitarios o para ir directaim@l mundo laboral que pueden servir de

guia para el perfil del estudiante en el nivel escolatZK A continuacién presentamos una
propuesta de una politica publica que atiende cada uno dpextess.

La politica publica propuesta estd compaedt dos partes: primero, la academia de manera
transversal con competencias genéricas que formulen una educacion transdisciplinaria-a nivel K
12 e interdisciplinario a nivel universitario y segundo, la articulacién entre la fuerza laboral, las
agencias dgobierno, agencias publicas y privadas y la academia y la posterior implantacién en
las diversas regiones de Puerto Rico donde hayan comités representativos de todas las areas
impactadas. Proponemos la creacion de la Junta P20T para establecer tapudiiioca antes

mencionada (tablab).
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Tabla36: Composicion de la Junta P20T (Gelpodriguez, Zayablernandez, 2014)
UNIDADES | COMPONENTES AGENCIAS O ENTIDADES
Departamento de Educacién
Departamentae Recreacion y Deportes
) Escolar Departamento de Salud
AC'?\A%%II\O/II\CI:A Unidad Oficina de Asuntos de la Juventud
PROACTIVA Académica Consejo de Educacion de Puerto Rico
Consejo de Educacion de Puerto Rico
Universitario Representante de Universidades Public
Representante de Universidades Privad
Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos
Unidad Representantes | Representante de Agencias Privadas
Laboral Laborales Reconocidas
Representante de Agencias Privadas
ACCION Reconocidas
LABORAL DesarrolloEconomico de Puerto Rico
PROACTIVA . . :
Apoyo Industry University Research Consortiur
Unidad de Académice (INDUNIV)
Apoyo Laboral Departamento de Estado de Puerto Ric
Instituto de Estadisticas de Puerto Rico
Ciudadano Representacion ciudadana

La mision propuesta para la Junta P20T lee como sigue:
Establecer los procedimientos que permitan proveer los criterios de calidad para aumentar la
paridad y articulacion efectiva académlaboral desde el nivel escolar, universitario y laboral y
facilitar y maximizar la insercién adecuada del egresado oo ocupacional.
Las metagpara la Junta P20gropuestas son las siguientes:
1. Asesorar a la Comision de Educacion, Formacion y Desarrollo del Individuo del Senado
de Puerto Rico y a la Comisién de Educacion de Educacion para el Fomento de las Artes
y la Qultura de la Camara de Representantes de Puerto Rico para fomentar politicas

publicas a nivel nacional.
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2. ldentificar las necesidades en todos los niveles educativos para establecer congruencias y
minimizar las diferencias que permitan elaborar un plan ¢tediesexitoso para la
insercion laboral adecuada.

3. Establecer criterios para crear competencias genéricas académicas y no académicas que
sirvan de punto de partida para la educacion.

4. Crear criterios de calidad de articulacion efectiva acadélabmral paraaumentar el
grado de paridad entre la academia y el mundo laboral

5. Maximizar las oportunidades disponibles de indole intelectual, fisica, mental, social y
espiritual en la articulacién académiedboral

6. Mantener comités de trabajos regionales para fac#itarabajo de la Junta P20T en
obtener informacién para crear criterios de calidad en la articulacion acadabucal.

Los objetivos propuestgsara la Juntgon los siguientes:
1 Accién Académica Proactiva

o Crear un componente transversal con competerggaméricas académicas y no
académicas

o Desarrollar un curriculo transdisciplinario pard K para el componente escolar

o Desarrollar un curriculo interdisciplinario para el componente universitario

o Coordinar experiencias que pudieran simular el futuro miedstuoral a través de
estrategias de ensefianza como aprendizaje basado en problemas y proyectos,
aprendizaje cooperativo y otros

o Articular el nivel escolar y el nivel universitario complementado por asuntos

académicos, deportivos, de salud y extracurniesla
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Gréafica 32: Diagramas de curriculos transdisciplinarios e interdisciplinarios

Através de las
disciplinas

o Entre disciplinas

transdisciplinas ointerdisciplinario

Curriculo Transdisciplinario Curriculo Interdisciplinario
1 Accion Laboral Proactiva

o Identificar las oportunidades de desarrollo comunitario y laboral ggaogar el
desarrollo intelectual a base de recursos econémicos en servicio de su entorno.

o Fomentar y divulgar las investigaciones desarrolladas a nivel escolar y
universitario en los foros laborales

o Disefiar programas de experiencias nacionales e intemasesoque expongan a
los trabajadores

La implantacion de esta propuesta de politica permite que la mision de cada una de las agencias

o entidades integrantes ingrese activamente para el fortalecimiento de la misng¥)tabla
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Tabla J: Misionesde las agencias o entidades que componen la Junta P20T

COMPONENTE ESCOLAR

il

CONSEJO DE EDUCACION DE PUERTO RICO (CERRjomentar y promover las condiciones ¢
permitan asegurar el acceso de todos los ciudadanos a una educacién de calidad, en el nivel y |
gue la requieran y en el lugar donde la demanden. Fomentar los valores que aseguren una cc
solidara y comprometida, y que se procure el desarrollo de las competencias necesarias par
actividad econdmica de Puerto Rico genere una alta calidad de vida.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION DE PUERTO RICO (DEPRjarantizar una educacion gratuita
no sectan, que desarrolle las actitudes, destrezas y conocimientos de todos los estudiantes par
preparen para desempefiarse con éxito en un mercado laboral globalizado y de manera compett
creatividad a los retos del mundo moderno, independieapiesndices de por vida, respetuosos de la I
del ambiente natural, y capaces de contribuir al bienestar comun.

DEPARTAMENTO DE RECREACION Y DEPORTES (DRBjomover estrategias innovadoras par:
desarrollo de la recreacién y el deporte como alteram para el buen uso del tiempo libre y
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos de Puerto Rico.

DEPARTAMENTO DE SALUD (DSRegular y fiscalizar la prestaciéon de los servicios de salud en P
Rico y velar porque se cumplan las normas para garantizar el bienestar general del pueblo.

OFICINA DE ASUNTOS DE LA JUVENTUD (OAJmplantar la politica publica dirigida a la juventu
tomando en cuenta sus aspiraciones y metas, asi como coordinar servicios eficientes con las
publicas, entidades privadas, la ciudadania y la activa participacion de los jévenes parar @o
desarrollo integral de la juventud.

COMPONENTE UNIVERSITARIO

= =

CONSEJO DE EDUCACION DE PUERTO RICO (CERR5omentar y promover las condiciones ¢
permitan asegurar el acceso de todos los ciudadanos a una educacién de calidad, en el nivelag |
que la requieran y en el lugar donde la demanden. Fomentar los valores que aseguren una cc
solidaria y comprometida, y que se procure el desarrollo de las competencias necesarias pal
actividad economica de Puerto Rico genere unaalidad de vida.

Representante de universidades privadas
Representante de universidades pubticas
o Servir de fuente de recursos humanos, intelectuales, investigacion y servicio para colabora
economia y la sociedad del conocimiento.

COMPONENTE DEREPRESENTANTES LABORALES

il

= =

DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS (DTREhtablecer y administrar |
politica publica sobre la legislacion protectora de los trabajadores y trabajadoras y de los pn
dirigidos a la formacion, adiestramient@gpacitacion de los recursos humanos; y promover la paz la
para lograr una verdadera y efectiva sociedad real entre los patronos y la fuerza trabajadora.

Representante de Agencias Privadas Reconocidas*
Representante de Agencias Privadas Reconocidas*
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o Servir de fuente de experiencias y colaboracidn para mejorar las oportunidades de los egre
ingresar en el mercado laboral.

COMPONENTES DE APOYO ACADEMIC@ ABORAL

f BANCO DE DESARROLLO ECONOMICO DE PUERTO RICO (BDEFAR)mentar el desarroll
ecoromico de nuestro Pais con agilidad y flexibilidad desde las comunidades, centros educativos
cepa de empresarios son la razén de existir del Banco de Desarrollo Econémico para Puerto Rico.

1 INDUSTRY UNIVERSITY RESEARCH CONSORTIUM (INDUNISgrvir de agente catalitico entre
industria, academia y el gobierno en la busqueda de la meta compartida de la creacion de la eco
conocimiento.

f INSTITUTO DE ESTADISTICAS DE PUERTO RICO (IEPRpborar la politica de desarrollo de
funciébn publica estadistica, coordinar el servicio de produccion de estadisticas de las e
gubernamentales, y requerir informacion tanto al sector publico como al sector privado.

1 DEPARTAMENTO DE ESTADO BHRTO RICO- Fomentar y fortalecer las relaciones del Gobiernc
Puerto Rico y promover su participacién activa y fructifera en organismos subnacionales, nac
regionales e internacionales. Ademas, promulgar la imagen cultural de Puerto Ricoracivehl y en
otros paises, proyectando y exaltando su potencial de desarrollo econémico y comercial.

COMPONENTE CIUDADANO

1 Representacion ciudadand* Tener una participacion activa de grupos de accién comunitaria
fortalecer el enlace didactiomn la laboral.

* Misiones sugeridas

La Junta P20T debe estar compuesta por las personas que dirigen o representantes autorizados de
las agencias publicas o privadaizando un modelo como Modelo de la Junta P20T (Zayas
Hernandez, Gelgrodriguez2014). Cada accion proactiva engrana una con la otra alineando de
manera sistematica y atando cada uno de los procesos para completar la gestion académica
administrativa de preparacion e integracién exitosa de un estudiante al mundo laboral (gréafica
33).

De acuerdo al modelo Junta P20T, esta debe ser dinamica y participar en diferentes momentos en
el desarrollo e implantacion de los objetivos de la misma. El corazén de la Junta se divide entre

las unidades académicas, laborales y de apoyo. Esta seagngeaasa dar paso o movimiento a
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los componentes especificos desde una perspectiva global sobre las necesidades y funciones de
cada cual.

El componente académico se observa como un todo donde el estudiante es producto de las
experiencias y conocimientosbtenidos a través de su desarrollo; primero escolar y
posteriormente, universitario. Lo que aprenden en esos primeros afios son el cimiento del

aprendizaje futuro y debe enmarcarse en un continuo.

Grafica 33:  Flujo del Modelo de la JUNTA P20T (Zayaternandez, Gelgrodriguez, 2014)

Componen

Universitari
~Jmonentes de

Representantes
Laborales

e

Unidad
Académica

Componente de
Apoyo Académico
Laboral

Componente
Escolar

;\/J

Unidad t

-

Componente
Aprendizaje de Vid Ciudadano

La Unidad Laboral es la que recibe ese egresado, con las competencias que en un momento dado
se consideran primordiales. Las necesidades de esos patronos son dinamicas y se adaptan a las
caracteristicas de Bociedad donde estan ubicadas o proyectan servir. Tal como ha sucedido en
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los grandes cambios econdémicos que ha transformado la sociedad, las necesidades de los
patronos cambian y se adaptan pero existe una base fundamental que son las competencias
genércas o transversales. El insumo de los patronos es parte intrinseca en la formacion del
egresado para que el estudiante desarrolle las habilidades y destrezas necesarias en el mundo
laboral.

Las Unidades de Apoyo ofrecen las herramientas para conoctads ds situacion del pais; las

ayudas econdmicas disponibles para el desarrollo de la economia asi como las tendencias en el
mercado laboral para la proyeccion del pais como un todo. Todas las unidades mencionadas son
en un momento dado protagonistasnyotro, recipientes de las acciones de las deméas. Todo

incide sobre el aprendizaje por vida y en la formacion del ciudadano que toda sociedad aspira.
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HALLAZGOS

A continuacion se presentan los hallazgeserales por etapagparaplantea los resultados y
las conclusiones como respuesta pregunta de investigacion central.
Los hallazgos generales abarcan todas las etapas debido a que son aquellos asudgos que,
alguna manera u otra, aumentaron el nivel de dificultad del analisis.
1 Existe diferencias en el lenguaje de asuntos curriculanetos documentos entre las
instituciones educativas.
1 Existe discrepancias entre las instituciones educativas para idemifetfil de salida o
egresado.
1 Existe disparidad entia vision de la acania y el mercado laboral en las competencias
gue debe tener el egresado de un programa académico.
1 No hay un proceso de comunicacisistematica entre las instituciones de educacion
superior, el gobierno y las agencias publicas y privada para articulaasiogos

académicogaborales.
HALLAZGOS POR ETAPAS

ETAPA 1 (ACADEMICO)

Subpregunta 1

¢, Como compara el perfil de salida de programas de bachillerato similares que se ofrezcan en 12
0 mas centros universitarios o universidades de Puerto Rico?

La comparacion deperfil de salida de22 programas de bachillerato similares en las IES de
Puerto Rico fueeaizadaa la luz de 3 competencias Se identifico cierto grado de disparidad
entre las competencias de los perfiles de los programas académitademénto comun para

todos los programas es el componente de educacion general donde el promedio de la cantidad de
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cursos por programa institucionafue de 33.3 a 45.7%. La misién institucional y el
departamento que ofrece el programa variaban entwenlasrsidades.En cuanto al rango de
integracion de las competencias fue de un minimo de 22% a un maximo de 65% miZosmo.
programas académicos que obtuvieron 50% o mas de integracion de las competencias en sus
objetivos de programas y perfiles de egoes fueron Biologia; Contabilidad; Asistente
Administrativo y Ciencias Secretariales; Administracion de Empresas y Gerencia General,
Mercadeo y Educacion y Ensefianza Elementals areas profesionales que obtuvieron 50% o

mas de integracion de las conguetias fueron Administracion de Empresas, Mercadeo y
Servicios de Apoyo Relacionados; Biologia y Ciencias Biomédicas y Educacldas
competencias que se vislumbraron en un 50% o mas de los programas bajo estudio son las
siguientes diez: dominio del &realisciplina, pensamiento analitico, conocimiento de otras areas

o disciplinas, encontrar nuevas ideas y soluciones, trabajo en equipo, utilizar herramientas
informéticas, escribir y hablar en idiomas extranjeros, adquirir con rapidez nuevos
conocimientos,liderazgo y movilizar las capacidades de otroAdemas, b comparar la
integracion de las competencias en los programas académicos y las areas profesionales, las
primeras diez competencias entre ambas son las mismas pero el orden de prioridad cambia.

El hallazgo principal de esta etapa es que existe disparidad entre las competencias que expresa
desarrollar las diversas universidades o centros universitaoiogprogramas académicos de

bachillerato similares.

ETAPA 2 (ACADEMIGOABORAL)
Subpregunta 2
¢, Coémo compara el perfil de salida genérico de los 22 programas de bachillerato méas ofrecidos

en Puerto Rico con los requisitos del mercado de trabajo para esas profesiones o carreras?
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La comparaciéon del perfil de salida de 22 programas de bachillerataresnén las IES de
Puerto Rico fue realizada a la luz de los requisitos de empleo en los clasificados y las
competencias que requerian. Se identificO cierto grado de disparidad entre los requisitos de
empleo de los mismos programas académitos. clasficados de empleo no tienden a proveer

una lista de las competencias que requiere, sino se enfoca en la preparacion académica, el
conocimiento de idiomas y en computadordss programas d&iologia Administracion de
Empresas y GerengiaAsistente Admirstrativa y Ciencias Secretarigle€nfermeria
Administracion de MercadeoContabilidady Ciencias en Computadorfueron las areas
profesionales con la mayor cantidad de solicitudes de emples programas con menos
cantidad de solicitudes de empleosacednados a su disciplina fueron los programas de
Educacién excepto Matematicas e Inglés; Empresarismo; Recursos Humanos y Administracion
de Personal; Administracién de Oficina; Sicologia; y Trabajo Sog&iatomparar hallazgos de

la etapa 1 con la etaaexiste un grado de disparidad entre algunos de los programas ofrecidos
en las universidades y en la cantidad de solicitudes de emplealecir si las instituciones
educativas crean programas a razon de un andlisis de mercado laboral, se espdrabiarque

una cantidad ns¥o menos proporcional a las solicitudes de empleo de esas profesiones. Este es
el caso de programas cor@@rencia y Educacion y Ensefianza Elemenal forman parte del

grupo de programas que mas se ofrecen pero son los que laenerenores cantidades de
solicitudes de empleo Lo contrario se identifica en programas como Biologia y Ciencias en
Computadora.

El hallazgo principal de esta etapa es que existe disparidad entre las competencias que expresa
desarrollar las diversasgniversidades o centros universitarios de programas adue de

bachillerato similares y las que requieren las solicitudes de empleo en los clasificados.
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ETAPA 3 (ACADEMIGOABORAL)

Subpregunta 3

¢, Como compara el perfil de salida genérico de los 22 narogs de bachillerato més ofrecidos

en Puerto Rico con los requisitos de empleo de los patronos para esas profesiones o carreras?
La comparacion del perfil de salida de 22 programas de bachillerato similares en las IES de
Puerto Rico fue realizada a la lde las competencias identificadas porgagronos encuestados

y dedos entrevistas a personas elael mercado laboral.

El hallazgo de mayor releveia de la administracion de los cuestionarios es haber identificado:

(1) las competencias consideradas los perfiles de salida ademas de poder tener bastante o

alguna ingerencia en los requisitos de empleo de los patronos

N

Conocimiento de otras areas o disciplinas
Liderazgo

Encontrar nuevas ideas y soluciones
Movilizar las capacidades de otros

Manejo adegado de recursos

Cuestionar ideas propias o0 ajenas
Pensamiento analitico

Habilidad I6gicematematica

Dominio de tu areas o disciplina

Adquirir con rapidez nuevos conocimientos
Utilizar herramientas informaticas, coordinar actividades
Usar el tiempo de formefectiva

Eescribir y hablar en idiomas extranjeros
Relaciones interpersonales

> >

To I I 3> 3o o I I I I B> B

(2) las competencias necesarias paralopleados las cuales no son atendidas en los perfiles de
salida

Rendir bajo presion

Redactar informes o documentos

Hacerse entender

Presentar en publico productos, ideas o informes
Hacer valer tu autoridad

Negociar de forma eficaz

> I I > >
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(3) las competencias requeridas por patronos y desarrolladas por los programas académicos

9 Detectar nuevas oportunidades
1 Trabajar en equipo

Otros hallazgos relantes de los cuestionarios estan las siguientes:plofesiones mas
representadas en estos patronos lo fueron Contabilidad, Administracion y Supervision de
Oficina, Administracion de Sistemas de Informacion y Administracion de Empresas y Gerencia
losseminarios y talleres fue la forma de mayor adiestramiento para los enspleadi@ntifico
un grado de disparidad en la relacion entre la cantidad de universidades que ofrecen los
programas académicos, la cantidad de clasificados de empleo por profdai@antidad de
cuestiomrios respondidos por profesj@do 6 programas académicos incorporan 50% o mas de
las competencias en su perfil de salida de acueetds cuestionarios contestados] g@nparar
las competencias incluidas en los perfiles diedaay los cuestionarios se identifican 6
competencias comunes: dominio del é&rea o disciplina, adquirir con rapidez nuevos
conocimientos, pensamiento analitico, trabajar en equipo, escribir y hablar en espariol e inglés y
utilizar herramientas informaticay, los comentarios mas frecuentes entre los patronos que
contestaron el cuestionario fueron dedicar mas tiempo a la practica de la profesién para la cual se
estd preparando el estudiante, seguido de la capacidaésuaitair y hablar, tanto el espafiol
cono el inglés, desarrollo de las destrezas interpersonales, el trabajo en equipo y alto
conocimiento de negocio.
El hallazgo de mayor relevancia de las entrevistas es haber identificado:
(1) que existe diferencias entre el acercamiento hacia la academia y gaaecion afirmativos

tanto conla agencia publicaonprivada
(2) que kb agencia publica no establece de manera clara como dirije los esfuerzos a integrar la

academia con su agencia y los patronos.
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(3) que k agencia privada tiene unas iniciativas que buspaorazar la academia con la agencia
y con los posibles patronos.

(4) que bs entrevistadogoincidieron en quda falta de comunicacion sistematica entre la
academia y los patronos, la falta de divulgacion entre las partes en asuntos relacionados a sus
investigaciones, el desconocimiento entre las partes de las competencias que se desarrollan o
gue se espera tengel enfoque en empresarismo como base para la ecoson@suntos de
importancia o para ser atendidos.

El hallazgo principal de esta etapa es que existe disparidad entre las competencias que expresa

desarrollar las diversas universidades o centros wit&gos de programas académicos de

bachillerato similares y las que requieltes patronos encuestados y las personas entrevistadas
CONCLUSDN: RESPUESTA A LRREGUNTA CENTRADE INVESTIGACION

La investigaci - -n titul a-dioralfere al gpasfil d& salidp derlosd a d
programas de bachilleratp mas ofrecidos en Puerto Rico y las competencias requeridas por los
patronos para la empleabilidad de los egresados: implaciones pacallaz t i ca p¥%bl i ca
tuvo como pregunta central de investigacid@uales son los indicadores de paridad académico
laboral entre el perfil de salida de los 22 programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico
y las competencias que se exigen garampleabilidad de los egresados que provea al CEPR
criterios de calidad de articulacién efectiva acaidé-laboral de los egresado$®s indicadores

de paridad académidaboral se identificaron como aquellas competencias en las que el
programa acadér coincidiera con el patrono. Esto confi@l andlisis a través dees etapas:

11 académico (comparacion entre los perfiles de salida de los programas de bachillérato), 2
académicdaboral (comparacion entre el perfil genérico de los programasothdi&e@ato y los

requisitos del mercado laboral, y &icadémicdaboral (comparacion entre el perfil genérico de
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los programas de bachillerateluso de un cuestionario para soliclta requisitos de empleos
segun los patronogentrevistas a personakaves en el mercado labgraPara calcular el grado
de paridad entre los perfiles de salida de los programas académicos y las competencias
requeridas por los patronos se identificd las competencias en que ambos coincidieran y se

totalizoy se calculd por cientq los cuales se muestran a continuacion:

Tabla38: Grado de paridad das ®mpetencias entqgrograma aca&mico y los
patronos

Programas Académicos Grado de Paridad
Biologia 39.1%
Contabilidad 39.1%
Asistente Administrativo y Ciencigecretariales 47.8%
Administracién de Empresas y Gerencial 39.1%
Empresarismo 13.0%
Finanzas 34.8%
Recursos Humanos 43.5%
Administracion de Sistemas de Informética 26.1%
Mercadeo 43.5%
Administracion y Supervision de Oficina 30.4%
Ciencias d&Computadora 26.1%
Educacion y Ensefianza Elemental 34.8%
Educacién Prescolar y Kindergarten 30.4%
Educacién en Matematicas 4.3%
Educacion Fisica 17.4%
Educacion en Espaiiol 4.3%
Educacion Especial 4.3%
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Programas Académicos Grado de Paridad

Ensefianza de Inglés como legua extranjera 30.4%
segundo idioma
Enfermeria 30.4%
Quimica 17.4%
Sicologia 26.1%
Trabaja Social 21.7%
Tabla39: Grado de paridade las competencias en orden de prioridad entre los

perfiles de salida de los 22 programas académicos y los requisitospdér toss

. Grac_jo de Coincidencia de
Competencias Paridad . Competencias
Competencias
Capacidad para trabajar en equipo 86.4% 19
Dominio del area o disciplina 86.4% 19
Capacidad de escribir y hablar en espafiol e ing 77.3% 17
Pensamiento critico 77.3% 17
Dominio de herramientas de informéatica 72.7% 16
g;rﬁ)c?cciirgie;dnfoe;ra adquirir con rapidez nuevos 59.1% 13
Capacidad para generar nuevas ideas y solucif 40.9%
Capacidad de hacerse entender 27.3%
Sgr?f?ricédad para hacer valer la autoridad se le 22 704 5
Capacidad para elaborar informes o documentt 13.6% 3
Capacidad de realizar presentaciones en publi 13.6% 3
Capacidad para mover las capacidades de otrc 13.6% 3
Capacidad de trabajo bajo presion 13.6% 3
Relacionesnterpersonales 0.0% 0
Usar el tiempo de forma efectiva 0.0% 0
Habilidad I6gico matematica 0.0% 0
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Grado de Coincidencia de
Competencias Paridad .
. Competencias
Competencias

Cuestionar ideas propias o0 ajenas 0.0% 0
Manejo adecuado de recursos 0.0% 0
Liderazgo 0.0% 0
Capacidad para coordinar actividades 0.0% 0
Capacidad par@entificar nuevas oportunidades 0.0% 0
Capacidad para negociar de forma efectiva 0.0% 0
Conocimiento de otras areas o disciplinas 0.0% 0

Las implicaciones paréa educacion superior en la creacion, mantenimiento o revidién
programas académicas la luz de la demanda laboral cobra mayor importancia si se espera
garantizar la posibilidad de engpl Y mas importante todavia; que el empleo esté relacionado
directamente con el area de estudio acadéniara aumentar el grado de paridad seesage
revise el contenido de los programas acadénadmasse de los indicadores de paridad o aquellas
competencias en que coinciden. A continuacion se presenta la lista de los indicadores de paridad
por programa académico a través de la propuesta de cowipste
PROPUESTA DE COMPETENCIAS PARA LOS PROGRAMAS ACADEMICOS Y EL
CONOCIMIENTO DE LOS PATRONOS
Cada una de las futuras profesiones que se desarrollan en los programas académicos incluye las
competencias dentro de cuatro grupos dentro de cada progratémaxay area profesional:
1 Competencias perfil de salida
Competencias que se desarrollan en los programas académicos de las
universidades o en los centros de estudios universitarios

f Competencias patrono
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Competencias que se espera tengan desarroltslagresdos de los programas
académicos
1 Competencias combinadd INDICADORES DE PARIDAD
Competencias que consideran ambos los programas académicos y los patronos
1 Competencias no incluidas
o Competencias no incluidas como parte de las de los progesr@d&micos y no

estan consideradas por los patronos
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Tabla40:

Lista de competencias genéricas por programa académico

AREA PROFESIONAL - BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES

PROGRAMA 1 - Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Hacer valer tu autoridad

Pensamiento analitico

Coordinar actividades

Detectar nuevas oportunidades

Trabajar en equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Movilizar las capacidades de otros

Hacerte entender

Liderazgo

Cuestionar ideas propias o0 ajenas

Utilizar herramientas informaticas

Relaciones interpersonales

Manejo de recursos adecuado

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Habilidad I6gicematematica

Presentar en publico productaieas o
informes

Redactar informes o documentos

Escribir y hablar en espafol e inglés

AREA PROFESIONAL - BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES

PROGRAMA 2 - Accounting - offered in 35 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Redactar informes o documentos|

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Usar el tiempo déorma efectiva

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidads

Movilizar las capacidades de otros

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Hacer valer tu autoridad

Rendir bajo presién

Manejo de recursos adecuad

Cuestionaideas propias o ajenas

Trabajar en equipo

Relaciones interpersonales

Presentar en publico productos, ideas
informes

Hacerte entender

Habilidad I6gicematematica

Liderazgo

Utilizar herramientas informaticas
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Encontrar nuevas ideas y soluciones

Escribir y hablar en espafiol e inglés

PROGRAMA 3 - Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Coordinar actividades

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidadi

Cuestionar ideas propias o ajenas

Adquirir conrapidez nuevos
conocimientos

Usar el tiempo de forma
efectiva

Manejo de recursos adecuado

Trabajar en equipo

Movilizar las capacidades de
otros

Liderazgo

Hacerte entender

Relaciones interpersonales

Hacer valer tu autoridad

Habilidadl6gico-matematica

Utilizar herramientas informaticas

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Presentar en publico productos, ideas ¢
informes

Redactar informes o documentos

Escribir y hablar en espafol e inglés

PROGRAMA 4 - Business Administration and Management, General offered in 31 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajgpresion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Coordinar actividades

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Presentar en publico productos, ideas
informes

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Usarel tiempo de forma
efectiva

Liderazgo

Trabajar en equipo

Movilizar las capacidades de
otros

Hacer valer tu autoridad

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Utilizar herramientas informaticas

Manejo de recursos adecuad

Encontrar nuevas ideassgluciones

Relaciones interpersonales

Redactar informes o documentos

Habilidad I6gicematematica

Escribir y hablar en espafiol e inglés
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PROGRAMA 5 - Entrepreneurship/ Entrepreneurial Studies- offered in 12 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Rendir bajo presion

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidadi

Liderazgo

Hacerte entender

Trabajar en equipo

Coordinar actividades

Utilizar herramientas informaticas

Usar el tiempo de forma
efectiva

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Movilizar las capacidades de
otros

Escribir y hablar en espafiol e
inglés

Hacer valer tu autoridad

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Redactar informes o
documentos

Manejo de recursos adecuad:

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematemética

PROGRAMA 6 - Finance, General- offered in 13 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Movilizar las capacidades de otros

Redactar informes o documentos

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oporturides

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Rendir bajo presion

Coordinar actividades

Liderazgo

Trabajar en equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Hacerte entender

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Hacer valer tu autoridad

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Utilizar herramientas informaticas

Manejo de recursos adecuad

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematemética
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PROGRAMA 7 - Human Resources Management / Personnel Administration, Generabffered in 16 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO

SALIDA INCLUIDAS
((j:iggi%(l:;rr;r;:ntos de otras areas o Negociar de forma eficaz Dominio de tu area o disciplina Detectar nuevas oportunidadi
Liderazgo Rendir bajo presion Pensamiento analitico Coordinar actividades

Movilizar las capacidades de otro

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Usar el tiempo de forma
efectiva

Redactar informes o documentos

Trabajar en equipo

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Hacerte entender

Manejo de recursos adecuad:

Hacer valer tu autoridad

Relaciones interpersonales

Utilizar herramientasgformaticas

Habilidad I6gicematemética

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Presentar en publico productos, ideas ¢
informes

Escribir y hablar en espafol e inglés

PROGRAMA 8 - Management Information Systems, General offered in 16 higheeducation institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Cuestionar ideas propias o ajenas

Redactar informes o documentos

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Liderazgo

Trabajaren equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Relaciones interpersonales

Utilizar herramientas informaticas

Movilizar las capacidades de
otros

Habilidad l6gicemateméatica

Escribir y hablar en espafol e inglés

Hacer valer tu autoridad

Presentar epublico
productos, ideas o informes

Manejo de recursos adecuad

PROGRAMA 9 - Marketing/ Marketing Management, General - offered in 22 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE

| COMPETENCIAS - PATRONO |

INDICADORES DE PARIDAD

| COMPETENCIAS - NO
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SALIDA

INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Negociar de forma eficaz

Dominio de tu area o disciplina

Coordinar actividades

Detectar nuevas oportunidades

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Pensamiento analitico

Usar el tiempo de forma
efectiva

Movilizar las capacidades de otros

Redactar informes o documentos

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Manejo de recursos adecuad

Cuestionar ideas propias o0 ajenas

Rendir bajo presion

Relaciones interpersonales

Liderazgo

Trabajar en equipo

Habilidad I6gicematematica

Hacerte entender

Hacer valer tu autoridad

Utilizar herramientas informaticas

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Escribir y hablar en espafol e inglés

PROGRAMA 10 - Office Management and Supervision offered in 17 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Cuestionar ideas propias o ajenas

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Liderazgo

Hacer valer tu autoridad

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinaractividades

Redactar informes o documentos

Trabajar en equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Utilizar herramientas informaticas

Movilizar las capacidades de
otros

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Presentar en publico
productos, ideas informes

Escribir y hablar en espafol e inglés

Manejo de recursos adecuad

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematematica

AREA PROFESIONAL - COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT SERVICES

PROGRAMA 11 - Computer Science- offered in 13 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS
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Movilizar las capacidades de otros

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Conocimientos detras areas
o disciplinas

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Negociar de forma eficaz

Habilidad l6gicematematica

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Detectar nuevas oportunidadi

Trabajar en equipo

Coordinar actividades

Utilizar herramientas informaticas

Usar el tiempo de forma
efectiva

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Hacer valer tu autoridad

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Redactar informes o
documentos

Manejo de recursos adecuad

Liderazgo

Relaciones interpersonales

AREA PROFESIONAL - EDUCATION

PROGRAMA 12 - Elementary Education and Teaching offered in 28 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Coordinar actividades

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Usar el tiempo de forma efectiva

Rendir bajgoresion

Pensamiento analitico

Relaciones interpersonales

Cuestionar ideas propias o ajenas

Detectar nuevas oportunidades

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Manejo de recursos adecuado

Hacerte entender

Trabajar en equipo

Liderazgo

Hacer valer tautoridad

Movilizar las capacidades de otros

Habilidad l6gicematematica

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Utilizar herramientas informaticas

Redactar informes o documentos

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Escribir y hablar eespafiol e inglés
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PROGRAMA 13 - Kindergarten / Preschool Education and Teaching offered in 13 higher education institutions

Manejo de recursos adecuado

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Dominio de tu area o disciplina

Usar el tiempo de forma
efectiva

Liderazgo

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Pensamiento analitico

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Negociar de forma eficaz

Trabajar en equipo

Relaciones interpersonales

Rendir bajo presion

Movilizar las capacidades de otros

Habilidad I6gicematematica

Detectar nuevas oportunidades

Utilizar herramientas informaticas

Coordinar actividades

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacerte entender

Escribir y hablar en espafol e inglés

Hacer valer tu autoridad

Presentaen publico productos,
ideas o informes

Redactar informes o documentos

PROGRAMA 14 - Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Pensamiento analitico

Rendir bajo presion

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Detectar nuevas oportunidad:

Trabajar en equipo

Coordinar actividades

Movilizar las capacidades de otros

Usar el tiempo de forma
efectiva

Utilizar herramientas informaticas

Hacerte entender

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacer valer tu autoridad

Escribir y hablar eespafiol e inglés

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Manejo de recursos adecuado

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Liderazgo

Redactar informes o
documentos

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Relaciones interpersonales

Pensamiento analitico

Habilidad I6gicematematica
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PROGRAMA 15 - Physical Education Teaching and Coaching offered in 16 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Negociar de forma eficaz

Dominio de tu area o disciplina

Detectar nuevas oportunidadi

Pensamiento analitico

Rendir bajo presion

Trabajar en equipo

Coordinar actividades

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Hacerte entender

Utilizar herramientas informaticas

Usar el tiempo de forma
efectiva

Movilizar las capacidades de otros

Hacer valer tu autoridad

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Encontrar nuevas idegssoluciones

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Relaciones interpersonales

Manejo de recursos adecuado

Redactar informes o documentos|

Habilidad I6gicematematica

Liderazgo

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

PROGRAMA 16 - Spanish Language Teacher Educationoffered in 13 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Dominio de tu area o disciplina

Trabajar en equipo

Negociar de forma eficaz

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Movilizar las capacidades de otros

Usarel tiempo de forma
efectiva

Utilizar herramientas informaticas

Hacerte entender

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacer valer tu autoridad

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Manejo de recursos adecuado

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Liderazgo

Redactar informes o
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documentos

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematematica

PROGRAMA 17 - Special Education and Teaching, General offered in12

higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Dominio de tu area o disciplina

Rendir bajo presion

Trabajar en equipo

Negociar de forma eficaz

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Detectar nuevas oportunidad:

Pensamiento analitico

Coordinar actividades

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Usar el tiempo de forma
efectiva

Movilizar las capacidades de otros

Hacerte entender

Utilizar herramientas informaticas

Hacervaler tu autoridad

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Manejo de recursos adecuado

Redactar informes o
documentos

Liderazgo

Relaciones interpersonales

Dominio de tu area o disciplina

Habilidad I6gicematemética

PROGRAMA 18 - Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Languageffered in 13 higher education institutions
COMPETENCIAS PERFIL DE COMPETENCIAS - NO
SALIDA COMPETENCIAS - PATRONO INDICADORES DE PARIDAD INCLUIDAS

Dominio de tu area o disciplina

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Negociar de forma eficaz

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Pensamientanalitico

Detectar nuevas oportunidad:

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Utilizar herramientas informaticas

Usar el tiempo de forma
efectiva

Trabajar en equipo

Movilizar las capacidades de
otros
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Hacerteentender

Hacer valer tu autoridad

Encontrar nuevas ideas y
soluciones

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Redactar informes o
documentos

Manejo de recursos adecuad:

Liderazgo

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematemética

AREA PROFESIONAL - HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS

PROGRAMA 19 - Registered Nursing / Registered Nurseoffered in 25 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Liderazgo

Hacer valer tu autoridad

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Trabajar en equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Redactar informes o documentos

Movilizar las capacidades de otros

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Utilizar herramientas informaticas

Manejo de recursos adecuad

Escribir y hablar en espafol e inglés

Relaciones interpersonales

Habilidadl6gico-matemética

AREA PROFESIONAL - PHYSICAL SCIENCES

PROGRAMA 20 - Chemistry, General- offered in 12 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS
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Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Movilizar las capacidades de otros

Trabajar en equipo

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidadi

Encontrar nuevas ideas y solones

Hacerte entender

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Hacer valer tu autoridad

Utilizar herramientas informaticas

Usar el tiempo de forma
efectiva

Redactar informes o documentos

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Escribir y hablar en espafiol e
inglés

Presentar en publico
productos, ideas o informes

Manejo de recursos adecuad:

Liderazgo

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematemética

AREA PROFESIONAL i PSYCHOLOGY

PROGRAMA 21 - Psychology, General offered in 12 higher education institutions

COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area disciplina

Negociar de forma eficaz

Movilizar las capacidades de otros

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidad:

Hacer valer tu autoridad

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Encontrar nuevas ideas y soluciones

Redactar informes o documentos

Trabajar en equipo

Usar el tiempo de forma
efectiva

Liderazgo

Utilizar herramientas informaticas

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Habilidadl6gico-matematica

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Manejo de recursos adecuad

Relaciones interpersonales

AREA PROFESIONAL - PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES PROFESSIONS

PROGRAMA 22 - Social Work - offered in 16 higher educationstitutions
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COMPETENCIAS PERFIL DE
SALIDA

COMPETENCIAS - PATRONO

INDICADORES DE PARIDAD

COMPETENCIAS - NO
INCLUIDAS

Conocimientos de otras areas o
disciplinas

Rendir bajo presion

Dominio de tu area o disciplina

Negociar de forma eficaz

Encontramuevas ideas y soluciones

Hacerte entender

Pensamiento analitico

Detectar nuevas oportunidadi

Liderazgo

Hacer valer tu autoridad

Adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

Coordinar actividades

Utilizar herramientas informaticag Trabajar en equipo

Usarel tiempo de forma
efectiva

Presentar en publico productos,
ideas o informes

Escribir y hablar en espafiol e inglés

Movilizar las capacidades de
otros

Redactar informes o documentos|

Cuestionar ideas propias o
ajenas

Manejo de recursos adecuad:

Relaciones interpersonales

Habilidad I6gicematematica

139



LIMITACIONES DEL ESTUDIO
La investigacién es una abarcadora y muy amplia con un caudal de informacién utilizada para
encontrar hallazgos significativos para la revision de los programas académicos y la
coordinacion entre la academia y el mundo labotahtre las limitaciones deste estudio se
encuentra los siguientes puntos:

1 Los resultados obtenidos no pueden generalizarse con respecto a las respuestas de los

patronosya que lamuestraue por disponibilidad.
1 El lenguaje de los documentos utilizados no eran uniformes, por ldifiadta la

interpretaciory el andlisis
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APENDICE 2
LIST OF UNIVERSITIES AND THE MISSIONS STATEMENTS IN

CATALOGS
HIGHER
CODE | EDUCATION MISSION
INSTITUTION
. American University of Puerto Rico es una institucion de educacion superior sir
American . : S D o
. . fines de lucro que sirve principalmente a la poblaeigtudiantil tradicional y no
University of - . L .
1 Puerto Ricd tradicional de la zona norte de Puerto Rico. Su mision consiste en proveer edu
. liberal y humanistica de la mas alta calidad apoyada por la excelencia en el se
Manati ' P e .
con el fin de promover la formacion integral y el ayieaje para toda la vida.
American University of Puerto Rico es una institucion de educacién superior sir
American fines de lucro que sirve principalmente a la poblacién estudiantil tradicional y n
> University of tradicional dda zona norte de Puerto Rico.
Puerto Rico Su misidn consiste en proveer educacion liberal y humanistica de la més alta c
Bayamoén apoyada por la excelencia en el servicio, con el fin de promover la formacion in
y el aprendizaje para toda la vida.
La misién de Atenas College es proveer una educacidn de excelencia para la
3 Atenas College preparacion de ciudadanos y ciudadanas, mediante una oferta académica hum

un ambiente que propicie una formacién cientifica, ética, reflexiva y un desemp
exitoso en el modo ocupacional.

Atlantic
4 University
College
La Universidad Central de Bayamén es una instituciéon catélica, dominica, auté
y sin fines lucrativos. Ofrece cursos y grados académicos, a nivgtatibado y
graduado, en los campos de las artes liberales, ciencias, carreras profesionale
tecnobgia para jévenes y adultos. Como comunidad universitaria puertorriquef
identifica con los valores culturales y la redencion social del pais, a la vez que
Bayamoén en fraterna solidaridad universal.
5 Central En el cumplimiento de los fines universitariosegigacion, docencia, servicio, ent
University otros la institucién fomenta el desarrollo integral del ser humano tanto en su
dimensioén espiritual, comunitaria y profesional como la académica y cultural. D
desarrollo se realizen perspectiva humanista y criséaintegrando organicamente
los saberes humanos, el compromiso social y el mensaje evangélico. La comu
armoniosa entre fe, vida y cultura se nutre de un dialogo interdisciplinario, segt
ensefianzas de Santo Tomas de Aquino y la tradicion mulasetrhinica.
Caribbean
6 University-
Bayamon
7 Sﬁlr\'/t;?;?; Caribpegn University c_ommits itself with the offering of a highe_r. education base
Carolina the principle oflaccessublllty, comprehens_l\{gness and adaptab_lllty to meet the n
: of the community. It accepts the responsibility of encouraging in its students the
Caribbean L . . ;
8 University- regect for hum:_:m dignity through ethical and intellectual enlightenment and pe
commitment to improve society.
Ponce
Caribbean
9 University-
Vega Baja
El Colegio Universitario de San Juan ofrece oportunidades educativas
Colegio transformadoras a nivel universitario y postsecundario. Nuestros programas
10 Universitario de | académicos y de desarrollo profesional y ocupacional forman profesionales caj
San Juan de interactuar con sentorno. Somos agentes de cambio al servicio de desarrollg

socioeconOmico, tecnolégico y cultural de Puerto Rico.
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HIGHER

CODE | EDUCATION MISSION
INSTITUTION
11 El?eprtggliigelr?g.ﬁEDP i s a techn_olqgical .and soci al
- San Juan Ieade'r inthe educgtlon of profgssmnals in the Arts, Sciences and Technology. W
EDP College of constitute a learning communlty thqt offers graduate and undergraduate acade
12 Puerto Rico Inc. | Programs that promote active learning and the; integral development of Studen\ts
-SanSebastiéri they arethecentefo t he educati onal process. 0
Inter American
13 University of
Puerto Ricd
Aguadilla
Inter American
14 University of
Puerto Ricd
Arecibo , o . . . .
Inter American El propésito principal de la Unlver3|dad_Intera_merlcana_ de Puerto Rico es el
University of desarrollo del talento de hombres y mujeres, independientemente de raza, colg
15 Puerto Ricd credo, sexo, edad, nacionalidad, etc. Este desarrollo se da mediante una educ
Barranquitas postsec_gnd_ariaedamplios y variado; alcances, incl_u,yendo, pero sin limitarse a
Inter American educamor_l liberal, gradu_z_ada, profesional y educacion ocupamonal,_con_duc_ente
University of grados,. d|plomas_ y certificados que usualm_ente se otorgan en las msutumones
16 Puerto Ricd educacién superior o postsmdaria, reconocidas y acreditadas por las agencias
Bayamoén publicas. L o . . . .
Inter American A tono con su propoan pr'lnC|paI, Ia_UnlverS|dad Interam?rlcang de Puerto Ric(
University of tiene I_a misién de con_trlbu_lf a la soc!edad con la formacion d'e ciudadanos cultc
17 Puerto Ricd co_nspu_entes de su,qbllgamepcg, social y cultural, comprometidos con I0§
Fajardo principios democrathos y cristianos; preparar recursos humanos cgpacnados
inter American ocupaC|or_1aI y profe_smnalmente, con sentld_o _de responsabilidad civica 'y social
University of puedan ejercer un liderazgo _efect|vo en Ios_mirs&; campos de_Ia act_mdad human
18 Puerto Ricd Yy que sean ,adaptables a vanadps_ escenarios de aqtmd_ad, |nclu3|ve_ extr_anjero
Guayama La edgcgmon gue a estos propositos ofr_ezca I:_i Unlver5|dad,_ ha de |ncIU|_r el
- conocimiento acumulado hasta las manifestaciones mas es;ieatrespondiendo ¢
Inter American | | capacidad intelectual del tipo de estudiante a que se aplique, asi como a las
19 Unlversny o"f necesidades de éste y de la sociedad. Ello trae consigo la adopcion de normas
Puerto Ricd admisién, modalidades de estudio y niveles de competencia que respdaslan
:\:Ilfet:oAmerican caracteristicas de los varios grupos que componen la poblacién estudiantil.
20 University of
Puerto Ricd
Ponce
Inter American
21 University of
Puerto Ricd
San German
Dewey University is a higher education institution that creates and provides a
John Dewey learning enyirqnment suitable for intell_eptual and c_ultural development for our
College- stL_Jdents _brlngmg togeth&chnology, critical analysis, research, a_nd communical
22 University _skllls. T_h|s, with the purpose to prepare our student_s to b_ecome mtegrate_d effe
Division into & highly competitive and changing society and instill in thgm the basis for tf
continuous personahtellectual and professional development in a context of
appreciation for knowledge and professional ethics.
National We, at National University College, are committed to the development of educal
23 University individuals, competent in their professional field, capable of contributing effectiv
College to the economic, social and political progress of the local or global geographic &
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INSTITUTION
National where they decide to live through the development of their own business or by
24 University serving successfully in the labor market and with an attitude to continue learnin
College - throughout their whole life. Our collegiate environment will be one conducive tg
Arecibo learning in wheh the student will derive the highest satisfaction both from the
National academic offerings as well as from the quality of student, academic and
o5 University administrative services received which will motivate them to remain studying ar
College - make them proud of belonging to Natéd.
Bayamon
National
26 University
College - Ponce
National
27 University
College -
Rio Grande
Pontifical
Catholic
28 University of
Puerto Rico
Pontifical
Catholic La Mision de la Pontificia Universidad Catdlica de Puerto Rico es celebrar y
29 University of promover la vida y la dignidad de la persona humana y educarla, segun los val
Puerto Rico- del Evangelio, en las disciplinas @elnocimiento cientifico actualizado para
Arecibo construir un mejor mundo local y global.
Pontifical
Catholic
30 University of
Puerto Rico-
Mayaguez
Universidad La Universidad Adventista de las Antillas promueve la formacion integral de
31 Adventista de lag profesionales competentes, comprometidos con el servicio a Dios y a la human
Antillas
Ana G. Méndez University System. The school has a flexible admissions anticy
an ample and varied academic courses offering.
The mission of the Universidad del Este is to promote the integral development
diverse student population through research, critioadtive thinking, the
construction of knowledge and its appliceti
Academic offerings include certific
graduate studies and continuing education. These offerings meet the needs an
32 Universidad del | interests of the members of the university community and receive the support o
Este institutional resources. Study programs incorporate multidisciplinary educationa
perspectives through learning and teaching strategies that are in harmony with
regional, and global demands and with the latest technology. The learning visio
incorporates life-long learning process based on the most effective access to
information for its gathering, handling, analysis and application. The Institution i
committed to continuous improvement of
the teachingdearning process, support services, assessmepgnah and the
appreciation of Puerto Rican culture in harmony with global cultures.
The mission of Universidad del Turabo is to enhance knowledge through excell
33 Universidad del | in teaching, and to foster research, innovation, anthteenationalization of its

Turabo

programs. The University is committed to graduating Xsdlicated, professionally
competent students who can think critically and are technologically literate. The
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institution also promotes the development of ethical principhesvalues that will
allow our graduates to contribute to the wming of the community through their
knowledge of social systems and their role as responsible citizens.

34

Universidad
Metropolitana

Uni versidad Metropolitanads mission
academic freedom and intellectual challenge, the necessary resources to help t
develop high cultural and ethic values, critical thinking, intellectual curiosity,
linguistic and technological skills as well as personal and professional skills req
for success in their professions and their daily lives. The academic experience
supported by modern technologies applied to teaching, learning, and process
assessment. UEIT's distinctive institutional features are marked by the commitm
to the quality of learning, undergraduate and graduate scientific research, local
international internship opportunities and student and faculty exchange with pre
institutions, @ad community service. UMET a highly committed to environmental
resources preservation and their sustainable development.

Universidad Metropolitana subscribes to a flexible admissions policy that provig
open channels of communication between the acadsomninunity and the
administration to simplify administrative procedures and directly involve the
academic community in the decisiomaking process within a traditional hierarchy
rules and regulations. This policy is supported by a highly qualifiedtfacul
committed to academic excellence. S
geared towards the achievement of their academic, social and cultural goals.
Universidad Metropolitana recognizes its responsibility to offer “fadface", as
well as disance learning services to expand higher education options in Puerto
UMET is a learning community that responds swiftly to the needs and interests
students, faculty and administrative personnel set in adequate, safe and attract
facilities. Team work and a deep sense of belonging between groups is favorab
the personal and professional development of its human resources. Universida
Metropolitana recognizes that education is a lifelong process and values adult
education as a contributi@aa nontraditional forms of higher education.

UMET promotes individual and collective commitment with excellence in all asp
of the postsecondary education realm in an environment of great intellectual
challenge with ample opportunities for the deyghent of human talent and
potential.

35

Universidad
Politécnica de
Puerto Rico
Hato Rey
Campus

As an institution of higher education, Polytechnic University of Puerto Rico proy
opportunities for individuals from diverse backgrounds in differerdtioas using
multiple methods of delivery to cultivate their potential for leadership, productivi
and competitiveness with the purpose of providing greater social responsibility
toward their communities, through exposure to intellectual, humanistic and
technological advancement.

36

University of
Phoenix- Puerto
Rico Campus

The Mission of University of Phoenix is to provide access to higher education
opportunities that enable students to develop the knowledge and skills necessa
achieve theiprofessional goals, improve the productivity of their organizations, :
provide leadership and service to their communities.

37

University of
Puerto Rico
Aguadilla

La misién de la Universidad de Puerto Rico en Aguadilla es ofrecer alternativas
estudo que respondan a las necesidades econdémicas, sociales y culturales de
Rico, muy especialmente las de la region noroeste. Dichos programas cubren ¢
académicas diversas dentro de las artes, ciencias y tecnologias.

La diversidad programética déblegio incluye opciones académicas conducente
grados asociados y bachilleratos, certificaciones profesionales, adiestramientos
areas profesionales, técnicas y mejoramiento personal.

La mision del Colegio abarca el compromiso de ofrecer sus pragraducativos
conforme a exigentes criterios de excelencia académica. Estos estan orientadd
satisfacer las necesidades fundamentales de nuestros beneficiarios principales
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son los estudiantes y sus familiares cercanos, los patronos reales y pxateial
nuestros egresados y nuestros clientes corporativos.

La actividad colegial queda enmarcada en la dindmica de la nueva sociedad
tecnologica global y las caracteristicas particulares del pueblo puertorriquefio.
Visualizamos el proceso educativo univienso como vivencia humana que no sol
prepara para el mundo del trabajo sino también para la formaciopsonanistica
del alumno y su participacion sana y constructiva en la sociedad.

En ese contexto procuramos gque nuestros programas:

O Ocontribuyan a la formacion integral de los estudiantes, balanceando su
preparacion técnica y profesional con experiencias de educacion general que
enriquezcan sus vidas personales y los conviertan en personas cultas, socialm
sensibles y responsables;

O Opreparen a los estudiantes tanto en las areas propias de su especialidad con
destrezas generales de manipulacién e interpretacién cuantitativa; comunicacic
y escrita, tanto en el idioma inglés como en espafiol; utilizacion de la calculado
computadora ytos instrumentos tecnolégicos como herramientas de trabajo;
habilidad en las destrezas de investigacion, capacidad de pensamiento critico
trabajo efectivo en grupos;

0 Otengan la flexibilidad curricular y administrativa necesaria para responder a
necesidades cambiantes de la sociedad en &reas tales como cultura, educacié
servicios sociales, tecnologia, medio ambiente y economia;

O Ocontribuyan a fortalecer la competitividad de las organizaciones que contratan
nuestros servicios de consultoria y educacién especializada o dan empleo a ny
egresados.

La misién del Colegio cubre el deber de crear un ambiente interno que propicie
desarrollo intelectual, profesionapersonal de todos sus constituyentes (estudia
profesores y empleados). A tales efectos la funcién colegial incluye:

0 Oproveer instalaciones fisicas agradables y adecuadas para las actividades
académicas y administrativas;

0 Oprestar servicios a los estudiantes y de apoyo a la docencia con atencion a
requerimientos de efectividad y eficiencia enfocados en los criterios de calidad
relevantes para los beneficiarios principalaternos y externegle la institucion;

0 Omantener un clima de cordialidad, respeto y participacién democratica conform
a los mejores estilos de la cultura universitaria.

38

University of
Puerto Rico
Arecibo

The University of Puerto Rico at Ar
Public Higher Education System. Itlgecated on the NortiCentral region of the
island, a geographical area where cattle and dairy businesses coexist with a
concentration of high technology industries. This allows for a wide range of
economic activities and services.

This University is anristitution devoted to the production and dissemination of
knowledge through teaching and research in the areas of the arts, sciences anc
technologies. It seeks to impart a quality university education that furthers the
integral development at its studeatsprofessionals and citizens. To achieve this
goal it offers a variety of programs in Arts and Sciences leading to associate an
bachel orés degrees and transfer pro
student services and by a faculty committeddeging abreast of developments in
knowledge and the technologies to improve the teaekeiging process.

The Institution is committed to promoting interaction with the community by
offering opportunities for professional improvement and continuing eidunci
contribute to the social and cultural enrichment and improve the quality of life o
surrounding area and all of Puerto Rico. UPRA identifies itself with the values s
in the Mission of the University of Puerto Rico. It aspires to furthidical respect
for the plurality of ethical, moral and spiritual values distinctive of our contempo
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society, as well as respect and enrichment of our cultural heritage as a legacy t
future generations.

39

University of
Puerto Rico
Bayamon

Facilitarel aprendizaje significativo, continuo y duradero con el fin Gltimo de qug
estudiantes puedan convertirse en ciudadanos responsables que ayuden a traf
el mundo que les ha tocado vivir con un alto sentido de la dimension ética y es
de lasideas y de las acciones que contribuyan al cambio. Para lograr esto, la

institucién debe propiciar el establecimiento de sistemas de apoyo al aprendizz
investigacion y de colaboracion con la sociedad puertorriguefia.

40

University of
Puerto Rico
Carolina

Fomentar una comunidad de aprendizaje que propicie el desarrollo de los talen
nuestros estudiantes, ensefiandoles a aprender para que puedan adaptarse a

laboral de continuo cambio, contribuir a mejorar la calidad de vida y seedién la

sociedad.

41

University of
Puerto Rico
Cayey

La Universidad de Puerto Rico en Cayey esta comprometida con la educacion
integral de excelencia mediante programas subgraduados en la preparacion de
maestros y en las disciplinas de las Ciendiasirales y Sociales, las Humanidade
la Administracion de Empresas. Entendemos la educacién general y la
especializacién profesional como experiencias complementarias de la formacid
ser humano. Ofrecemos una educacion interdisciplinaria e inn@yage integre
temas y vivencias de diversos campos del saber, la investigacion y el servicio
comunitario como parte del proceso de ensefianza y aprendizaje, manteniendd
perspectiva el valor de la especializacién. Educamos con perspectiva globauquy
vez reconoce la ubicacion del ser humano en su comunidad, con sentido histor,
vision de futuro. Estamos comprometidos con el desarrollo del ser humano int¢
autébnomo, critico, sensible, que crea en la excelencia como norma de vida, y q
preparado para ubicarse creativamente en la sociedad y en el mundo del traba
alguien que descubra en si mismo los recursos y estimulos para el aprendizaj
haya aprendido a buscar y a gestar los saberes para una vida plena, y que ma
un conpromiso de por vida con el estudio. Trabajamos para lograr una comunic
universitaria integrada entre sus componentes, sustentada en el compromiso ¢
compartimos con la educacion como modo de vida. Reconocemos que todos I
integrantes son, en sentideesial, estudiantes, y que todos podemos ser maest
Creemos, como nos ensefié Hostos, que el bien vivir esta intimamente ligado &
hacer. Afirmamos gue la Universidad tiene la responsabilidad de vincular su de
con su hacer. El proyecto académileola Universidad de Puerto Rico en Cayey
requiere una universidad alerta a los temas de nuestro tiempo, como el mejora
del ambiente natural y social y la promocion de la paz, y comprometida con la
superacién razonada de los prejuicios y el respktalsidencia. Queremos educar
para la vida.

42

University of
Puerto Rico
Humacao

La mision de la Universidad de Puerto Rico en Humacao es:

A Contribuir efectivamente al desar
general y de la regid@riental en particular, a través de la docencia, la creacion
estética, la investigacion cientifica y humanistica, asi como la divulgacion del
conocimiento.

A Investigar los principales proble
gue afectan auestra sociedad. Afirmar los criterios del equilibrio ecol6gico, la
inclusién y la diversidad como principios de todo cambio en una comunidad
democrética que aspira a ser justa.

A Facultar al estudiantado par ayaaue
mejorar la calidad de vida en Puerto Rico a través del ofrecimiento de program
académicos relevantes e innovadores al nivel subgraduado y graduado.

43

University of
Puerto Rico
Mayaguez

To provide excellent service to Puerto Rico and to the world:
Forming educated, cultivated, capable, critical thinking citizens professionally
prepared in the fields of agricultural sciences, engineering, arts, sciences, and
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business administration so thmay contribute to the educational, cultural, social,
technological and economic development.
Performing creative
available the results of these activities.
We provide our students with ts&ills and sensitivity needed to effectively resolvg
problems and to exemplify the values and attitudes that should prevail in a
democratic society that treasures and respects diversity.

wor k, research

44

University of
Puerto Rico
Medical
Sciences

Higher education ackemic center in the health sciences, with expertise in the
undergraduate, graduate, postgraduate, and continuing education of health car
professionals; a leader in prevention, health promotion, and protection services
research aimed at advancingokviedge and improving current health conditions ir
Puerto Rico, in close alliance with the community and the health sector.

45

University of
Puerto Rico
Ponce

La Universidad de Puerto Rico en Ponce es una institucion publica compromet
con eldesarrollo de profesionales de una formacion integral a través de la ense
efectiva y retadora asistida por la creacion, la investigacion, la divulgacion, el
servicio a la comunidad, experiencias educativas enriquecedoras y servicios de
al estudante.

46

University of
Puerto Rico
Rio Piedras

A Propiciar la formaci-n integral d
gue promuevan: la curiosidad intelectual, la capacidad critica, el aprendizaje
continuo, la comunicacién efectiva, el apoeg el cultivo de valores éticos y
estéticos, la participacion en los procesos del Recinto, asi como la conciencia \
responsabilidad social.

A Proveer educaci-n graduada de | a
la investigacion y la creaciog,que ayude a fortalecer la educacién subgraduadal
Ademas, proveer programas post bachillerato para la capacitacion de profesior
del mas alto calibre, comprometidos con los ideales y valores de la sociedad
puertorriquefia.

A Proveer e d uade®icelenciaguebfiezca uhaivision integral de
conocimiento. Esta debe armonizar la educacién general y la formacion especi
y desarrollar las capacidades para el estudio independiente y la investigacion.
A Desarroll ar |aaidony el csevico e iategraticm a la comenislz
de acuerdo con la realidad historacial de Puerto Rico, en armonia con su @mk
caribefio y latinoamericano, y proyectandose a la comunidad internacional. Se
enriquecera y fortalecera el acervo de aiméntos pertinentes a la consolidacion
de la nacionalidad puertorriquefia, su historia, idioma y cultura. Pero también s
propiciara el desarrollo y la divulgacion del conocimiento a nivel internacional.
A Desarroll ar pr ogr andesvestiganianvla skwiciccada
comunidad y de educacién continua, que respondan y contribuyan al quehacer,
académico y profesional del Recinto. Estos deben contribuir ademas, a la
transformacién y progreso continuo de la sociedad puertorriquefia, ialsapal la
formulacién de soluciones para los problemas socioecondmicos y politicos del
al mejoramiento de la calidad de vida.

47

University of
Puerto Rico
Utuado

A tenor con la mision del Sistema de la Universidad de Puerto Rico, el Recinto
Utuado es una institucion de vanguardia en la educaciétsposhdaria. Nuestra
mision contribuye al desarrollo de la region a la que sirve enfatizando en progr
académicos actualizados, capaces de enfrentar las exigencias de un panoramg
cambante. La tecnologia agricola, asi como la conservacién del medioambient
compromete a formar egresados(as) intelectual y moralmente capacitados(as)
aportar al desarrollo integral de Puerto Rico y del mundo.

48

University of
Sacred Heart

Losintegrantes de la Universidad del Sagrado Corazén comparten la misién de
educar a personas en la libertad intelectual y la conciencia moral, dispuestas a
participar en la construccion de una sociedad puertorriquefia mas auténticame
cristiana: una comunadl solidaria en la justicia y la paz.
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APENDICE 3
LIST OF PROGRAMS AND UNIVERSITIES IN WHICH THEY ARE

OFFERED (NCES, NOV. 2012)

BIOLOGICAL ANS BIOMEDICAL SCIENCES

Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION

5 Bayamoén Central University

13 | Inter American University of Puerto RiedAguadilla

14 | Inter American University of Puerto Rie@Arecibo

15 | Inter American University of Puerto RieBarranquitas

16 | Inter AmericanUniversity of Puerto Rice Bayamon

17 | Inter American University of Puerto Ried-ajardo

18 | Inter American University of Puerto RiedGuayama

19 | Inter American University of Puerto RiedMetro

20 | Inter American University of Puerto Ried?once

28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico

29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedArecibo

30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayagiez

31 Universidad Adventista de las Antillas

32 Universidad del Este

33 Universidad delTurabo

34 | Universidad Metropolitana

37 | University of Puerto Ric® Aguadilla

39 | University of Puerto Ricd Bayamon

42 | University of Puerto Ricd Humacao

43 | University of Puerto Ricd Mayaguez

45 | University of Puerto Ricd Ponce

46 | University of Puerto Ricd Rio Piedras

48 | University of Sacred Heart
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Accounting - offered in 35 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION

American University of Puerto Ricavianati

American University of Puerto RicoBayamon

Atlantic University College

Bayamon Central University

Caribbean University Carolina

Caribbean University Ponce

1
2
4
5
6 Caribbean University Bayamon
7
8
9

Caribbean University Vega Baja

10 Colegio Universitario de San Juan

13 | Inter American University of Puerto RiedAguadilla

14 | Inter American University of Puerto RiedArecibo

15 | Inter American University of PuerRico - Barranquitas

16 | Inter American University of Puerto Rie®ayamon

17 | Inter American University of Puerto Ried-ajardo

18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama

19 | Inter American University of Puerto RiedMetro

20 | Inter AmericanUniversity of Puerto Rice Ponce

21 | Inter American University of Puerto Ri¢oSan German

22 | John Dewey Collegé&niversity Division

28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico

29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedArecibo

30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayaglez

32 Universidad del Este

33 Universidad del Turabo

34 | Universidad Metropolitana

37 | University of Puerto Ric® Aguadilla

38 | University of Puerto Ricd Arecibo

39 | University of Puerto Ricd Bayamoén

41 | University of Puerto Ricd Cayey

42 | University of Puerto Ricd Humacao

43 | University of Puerto Ricd Mayagliez

45 University of Puerto Ricd Ponce

46 | University of Puerto Ricd Rio Piedras

47 University of Puerto Ricd Utuado

48 | University of Sacred Heart
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher education
institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
6 Caribbean University Bayamon
7 Caribbean University Carolina
8 Caribbean University Ponce
11 | EDP College of Puerto Rico IncSan Juan
12 | EDP College of Puerto Rico IneSan Sebastian
22 | John Dewey CollegdJniversity Division
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedArecibo
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayagiez
31 | Universidad Adventista de las Antillas
32 | Universidad del Este
40 | University of Puerto Ricd Carolina
41 | University of Puerto Ricd Cayey
42 | University of Puerto Ricd Humacao
43 | University of Puerto Ricd Mayaguez
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Business Administration and Management, General offered in 31 higher education
institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University of Puerto RicoManati

2 American University of Puerto RicoBayamon

4 Atlantic University College

5 Bayamon Central University

6 Caribbean University Bayamon
-

8

9

Caribbean University Carolina

Caribbean University Ponce

Caribbean University Vega Baja

11 | EDP College of Puerto Rico IncSan Juan

12 | EDP College of Puerto Rico IneSan Sebastian

13 | Inter American University of Puerto RiedAguadilla

14 | Inter American University of Puerto RiedArecibo

15 | Inter American University of Puerto RieBarranquitas
16 | Inter American University of Puerto Rie®ayamoén

17 Inter American University of Puerto Ried-ajardo

18 | Inter American University of Puerto RiedGuayama
19 Inter American Universitpf Puerto Rico Metro

20 | Inter American University of Puerto Ried?once

21 Inter American University of Puerto Riean German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico

29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedArecibo
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RicdVlayaguez
32 | Universidad del Este

33 | Universidad del Turabo

34 | Universidad Metropolitana

35 | Universidad Policnica de Puerto RicoHato Rey Campus
36 | University of PhoenixPuerto Rico Campus

40 | University of Puerto Rice Carolina

42 | University of Puerto Rice Humacao

43 | University of Puerto Rice Mayagliez

48 University of Sacred Heart
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies- offered in 12 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
13 | Inter American University of Puerto RiGoAguadilla
14 Inter American University of Puerto Riedrecibo
15 | Inter American University of Puerto RieBarranquitas
16 Inter American University of Puerto Rieayamon
17 Inter American University of Puerto Ried-ajardo
18 | Inter American University of Puerto RiedGuayama
19 | Inter American Universitpf Puerto Rice Metro
20 | Inter American University of Puerto Ried?once
21 Inter American University of Puerto Ried®san German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayaglez
48 | University of Sacred Heard

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Finance, General- offered in 13 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
16 | Inter American University oPuerto Rico Bayamoén
19 | Inter American University of Puerto Riedvietro
20 | Inter American University of Puerto Ried’once
21 | Inter American University of Puerto Rie@@an German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
37 | University ofPuerto Rico Aguadilla
38 | University of Puerto Rice Arecibo
39 | University of Puerto Rice Bayamoén
40 | University of Puerto Rice Carolina
43 | University of Puerto Ricd Mayaguez
45 | University of Puerto Rice Ponce
46 | University of Puerto Rice Rio Piedras
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Human Resources Management / Personnel Administration, Generabffered in 16 higher
education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University oPuerto Ricd Manati
2 American University of Puerto RiGoBayamon
5 Bayamon Central University
14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo
16 | Inter American University of Puerto Ri¢oBayamon
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce
21 Inter American University of Puerto Ried®san German
28 | Pontifical CatholidJniversity of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayagiez
37 | University of Puerto Ric® Aguadilla
42 | University of Puerto Rice Humacao
43 | University of Puerto Rice Mayagliez
46 | University of Puerto Rice Rio Piedras
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Management Information Systems, General offered in 16 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon CentrdUniversity
13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla
15 | Inter American University of Puerto Ri¢oBarranquitas
16 Inter American University of Puerto Rieayamon
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
19 | Inter American University of Puerto RidoMetro
20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce
22 | John Dewey Collegéniversity Division
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oArecibo
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayaglez
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
46 | University of Puerto Rice Rio Piedras
48 | University of Sacred Heard
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Marketing/ Marketing Management, General - offered in 22 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
6 Caribbean UniversityBayamon
13 | Inter American University of PuerRicoi Aguadilla
14 Inter American University of Puerto Ri¢oArecibo
16 | Inter American University of Puerto Rieayamén
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
20 | Inter AmericanUniversity of Puerto Ricd Ponce
21 Inter American University of Puerto Ried®san German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiedMayaglez
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
36 | University of Phoenix Puerto Rico Campus
37 | University of Puerto Rice Aguadilla
38 | University of Puerto Rice Arecibo
39 | University of Puerto Rice Bayamoén
43 | University of Puerto Rice Mayagliez
45 | University of Puerto Ric® Ponce
46 | University of Puerto Rice Rio Piedras
48 | University of Sacred Heart
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Office Management and Supervision offered in 17 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University of Puerto RiGoManati
2 American University of Puerto RidoBayamén
13 | Inter American University of Puerto RiGoAguadilla
14 | Inter AmericanUniversity of Puerto Ricd Arecibo
15 | Inter American University of Puerto RiedBarranquitas
16 | Inter American University of Puerto Rie®ayamon
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce
21 | Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oMayaguez
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
37 | University of Puerto Ricd Aguadilla

COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT
SERVICES

Computer Science- offered in 13 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla
14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo
15 | Inter American University of Puerto Ri¢oBarranquitas
16 | Inter American University of Puerto Ri¢oBayamon
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
20 Inter American University oPuerto Ricd Ponce
21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
34 | Universidad Metropolitana
38 University of Puerto Rice Arecibo
43 | University of Puerto Ricd Mayagliez
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras
48 | University of Sacred Heart
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EDUCATION

Elementary Education and Teaching offered in 28 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION

American University of Puerto RidoManati

American University of Puerto RiGoBayamon

Bayamon Central University

Caribbean University Bayamon

University of Puerto Ric® Carolina

University of Puerto Ricd Ponce

9 University of Puerto Ricd Vega Baja

13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla

14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo

15 | Inter American University of Puerto Ri¢oBarranquitas

17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo

18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama

19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro

20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce

21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German

28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico

29 | Pontifical Catholic University oPuerto Ricd Arecibo

30 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oMayaguez

31 Universidad Adventista de las Antillas

33 Universidad del Turabo

34 | Universidad Metropolitana

37 | University of Puerto Ric® Aguadilla

38 | University of Puerto Ricd Arecibo

42 | University of Puerto Ricd Humacao

45 | University of Puerto Ric® Ponce

46 | University of Puerto Ricd Rio Piedras

47 | University of Puerto Ric® Utuado

48 | University of Sacred Heart
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EDUCATION

Kindergarten / Preschool Education and Teaching offered in 13 higher education
institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION

5 Bayamon Central University

13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla

14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo

15 | Inter American University of Puerto Ri¢oBarranquitas

17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo

18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama

19 | Inter American University oPuerto Ricd Metro

20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce

21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German

24 | National University Collegé Arecibo

25 | National University Collegé Bayamon

32 Universidad del Este

34 | Universidad Metropolitana

EDUCATION

Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
6 Caribbean University Bayamon
8 Caribbean University Ponce
9 Caribbean University Vega Baja
14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 | Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
41 | University of Puerto Rico Cayey
43 | University of Puerto Ricd Mayaguez
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EDUCATION

Physical Education Teaching and Coachingoffered in 16 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University of Puerto RidoManati
2 American University of Puerto RiGoBayamon
5 Bayamon Central University
13 | Inter American University of Puerto RiGoAguadilla
14 | Inter American University of Puerto RiecoArecibo
18 | Inter American University of Puerto RicoGuayama
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 Inter American University of Puerto RicoSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto RiéoMayagliez
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
38 | University of Puerto Ricd Arecibo
41 | University ofPuerto Ricd Cayey
43 | University of Puerto Ricd Mayaguez

EDUCATION

Spanish Language Teacher Educationoffered in 13 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University of Puerto RidoManati
2 American University of Puerto RiGoBayamén
5 Bayamoén Central University
6 Caribbean University Bayamon
13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla
14 | Inter American University of Puerto RieoArecibo
16 Inter American University of Puerto RicoBayamoén
17 | Inter American University of Puerto RiGoFajardo
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 | Inter American University of Puerto RicoSan German
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
41 University of Puerto Ricd Cayey
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EDUCATION

Special Education and Teaching, Generaloffered in12 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
14 | Inter American University of Puerto RiecoArecibo
15 Inter American University of Puerto RicoBarranquitas
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
19 Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 | Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiGoArecibo
30 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oMayaguez
33 | Universidad el Turabo
34 | Universidad Metropolitana
41 | University of Puerto Rico Cayey

EDUCATION

Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Languageffered in 13 higher
education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
1 American University of Puerto RiGoManati
5 Bayamon Central University
13 | Inter American University of Puerto Ri¢oAguadilla
14 | Inter American University of Puerto RieoArecibo
15 | Inter American University of Puerto RicoBarranquitas
17 Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
18 | Inter American University of Puerto Ri¢oGuayama
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce
21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 | Pontifical Catholic University of Puerto RiGoArecibo
30 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oMayaguez
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HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS

Registered Nursing / Reqistered Nurseoffered in 25 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION

3 Atenas College

5 Bayamon Central University

10 | Colegio Universitario de San Juan

13 | Inter American University of Puerto RiGoAguadilla

14 | Inter American University of Puerto RiecoArecibo

15 | Inter American University of Puerto RieoBarranquitas

16 | Inter American University of Puerto RicoBayamon

18 | Inter American Univeisy of Puerto Ricd Guayama

19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro

20 | Inter American University of Puerto Ri¢oPonce

21 | Inter American University of Puerto Ri¢oSan German

23 | National University College

24 | National University Collegé Arecibo

26 | National University Collegé Ponce

27 | National University Collegé Rio Grande

28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico

31 Universidad Adventista de las Antillas

32 Universidad del Este

33 Universidad del Turabo

34 | Universidad Metropolitana

38 | University of Puerto Ricd Arecibo

42 | University of Puerto Rice Humacao

43 | University of Puerto Ricd Mayaguez

44 | University of Puerto Ricd Medical Sciences

48 | University of Sacred Heart
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PHYSICAL SCIENCES

Chemistry, General- offered in 12 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
14 | Inter American University of Puerto RiecoArecibo
16 Inter American University of Puerto RicoBayamoén
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
41 | University of Puerto Ricd Cayey
43 | University of Puerto Ricd Mayagliez
46 | University of Puerto Ricd Rio Piedras
48 | University of Sacred Heart
PSYCHOLOGY

Psychology, Generat offered in 12 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
21 Inter American University of Puerto Ri¢oSan German
28 | Pontifical CatholidJniversity of Puerto Rico
31 | Universidad Adventista de las Antillas
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
41 | University of Puerto Ricd Cayey
43 | University of Puerto Rice Mayagtiez
46 | University of Puerto Ric® Rio Piedras
48 | University of Sacred Heart
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PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES
PROFESSIONS

Social Work - offered in 16 higher education institutions

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
5 Bayamon Central University
6 Caribbean University Bayamon
7 Caribbean University Carolina
8 Caribbean University Ponce
9 Caribbean University Vega Baja
14 | Inter American University of Puerto RiGoArecibo
17 | Inter American University of Puerto Ri¢oFajardo
19 | Inter American University of Puerto Ri¢oMetro
28 | Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 | Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢oMayaguez
32 | Universidad del Este
33 | Universidad del Turabo
34 | Universidad Metropolitana
42 | University of Puerto Ricd Humacao
46 | University of Puerto Ricd Rio Piedras
48 | University of Sacred Heart
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APENDICE 4

LIST OF UNIVERSITIES AND THE PROGRAMS THEY OFFERED THAT

ARE CONSIDERED FOR THE STUDY (NCES, NOV 2012)

w

American
University of Puerto
Ricoi Manati

American
University of Puerto
Rico - Bayamén

AtenasCollege
Atlantic University
College
Bayamén Central
University

Caribbean
University-
Bayamon

OCoNohrWNMNENREIPINOORWNREIONOEWNE

Accounting

Business Administration and Management, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Office Managemenand Supervision

Elementary Education and Teaching

Physical Education Teaching and Coaching

Spanish Language Teacher Education

Teaching English as Second or Foreign Language/ESL

Accounting

BusinessAdministration and Management, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Office Management and Supervision

Elementary Education and Teaching

Physical Education Teaching and Coaching

Spanish Language Teacher Education

Registered Nursing/Registered Nurse

Accounting

Business Administration and Management, General
Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretaisaiences, General

Business Administration and Management, General

Finance, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General

Marketing/Marketing Management, General

Elementary Education and Teaofin

. Kindergarten/Preschool Education and Teaching

. Mathematics Teacher Education

. Physical Education Teaching and Coaching

. Spanish Language Teacher Education

. Special Education and Teaching, General

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
. Registered Nursing/Registered Nurse

. Chemistry

. Psychology, General

. Social Work

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Marketing/MarketingMlanagement, General

Elementary Education and Teaching

Mathematics Teacher Education

Spanish Language Teacher Education

Social Work
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10

11

12

13

14

Caribbean
University-
Carolina

Caribbean
University- Ponce

Caribbean
University - Vega
Baja

Colegio
Universitario deSan
Juan
EDP College of
Puerto Rico Inc:
San Juan
EDP College of
Puerto Rico Inc:
SanSebastian
Inter American
University of Puerto
Ricoi Aguadilla

Inter American
University of Puerto
Rico- Arecibo

NREaRWOWDEOORONEORWDNE

=

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
BusinessAdministration and Management, General
Elementary Education and Teaching

Social Work

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Elementary Educatioand Teaching

Mathematics Teacher Education

Social Work

Accounting

Business Administration and Management, General
Elementary Education and Teaching

Mathematics Teacher Education

Social Work

Accounting

Registered nursing/Registered Nurse

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration andanagement, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General
Office Management and Supervision

Computer Science

. Elementary Education and Teaching

. Kindergarten/Preschool Eduaati and Teaching

. Physical Education Teaching and Coaching

. Spanish Language Teacher Education

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
. Registered Nursing/Registered Nurse

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Marketing/Marketing Management, General

Office Managemenrand Supervision

Computer Science

Elementary Education and Teaching

. Kindergarten/Preschool Education and Teaching

. Mathematics Teacher Education

. Physical Education Teaching and Coaching

. Spanish Language Teacher Education

. Special Education and Teaching, Gexter

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
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15

16

17

18

Inter American
University of Puerto
Rico - Barranquitas

Inter American
University of Puerto
Rico - Bayamoén

Inter American
University of Puerto
Rico- Fajardo

Inter American
University of Puerto
Rico - Guayama

16.
17.
18.

© e Few O gs N [P

CoNooOR~ONE

10
11.

Registered Nursing/Registered Nurse
Chemistry

Social Work

Biology/Biological Sciences, General
Accounting

Business Administration afldanagement, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
Management Information Systems, General
Office Management and Supervision

Computer Science

Elementary Education and Teaching
Kindergarten/Preschool Education and Teaching

. Spanish Language TeacHeducation

. Special Education and Teaching, General

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
. Registered Nursing/Registered Nurse

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Finance, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General

Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision

. Computer Science
. Registered Nursing/Registered Nurse
. Chemistry

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General

Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision

Computer Science

. Elementary Education dnlreaching

. Kindergarten/Preschool Education and Teaching

. Spanish Language Teacher Education

. Special Education and Teaching, General

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
. Social Work

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Office Management and Supervision

Elementary Edud#&n and Teaching

Kindergarten/Preschool Education and Teaching

Physical Education Teaching and Coaching

Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
Registered Nursing/Registered Nurse
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19 Inter American
University of Puerto
Rico - Metro

Biology/Biological Sciences, General
Accounting
Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
Finance, General
Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General
Office Management and Supervision
10. Computer Science
11. Elementary Education and Teaching
12. Kindergarten/Preschool Education and Teaching
13. Mathematics Teacher Education
14. Physical Education Teaching and Coaching
15. Spanish LanguagTeacher Education
16. Special Education and Teaching, General
17. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
18. Registered Nursing/Registered Nurse
19. Chemistry
20. Psychology, General
21. Social Work
20 Inter American 1. Biology/Biological Sciences, General
University of Puerto 2. Accounting
Rico- Ponce 3. Business Administration and Management, General
4. Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
5. Finance, General
6
7
8

© e S ep O gh N[

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General
. Marketing/Marketing Management, General
9. Office Management and Supervision
10. Computer Science
11. Elementary Education and Teaching
12. Kindergarten/Preschool Education and Teaching
13. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
14. RegisteredNursing/Registered Nurse
21 Inter American 1. Accounting
University of Puerto 2. Business Administration and Management, General
Rico- San German 3. Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
4. Finance, General
5. Human Resources Management/Personnel Administratiorer@en
6. Marketing/Marketing Management, General
7. Office Management and Supervision
8. Computer Science
9. Elementary Education and Teaching
10. Kindergarten/Preschool Education and Teaching
11. Mathematics Teacher Education
12. Physical Education Teaching and Coaching
13. SpanishLanguage Teacher Education
14. Special Education and Teaching, General
15. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
16. Registered Nursing/Registered Nurse
17. Chemistry
18. Psychology, General
22 John Dewey 1. Accounting
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23

24

25

26

27

28

29

30

CollegeUniversity
Division
National University
College
National University
College- Arecibo
National University
College- Bayamon
National University
College- Ponce
National University
College- Rio
Grande
Pontifical Catholic
University of Puerto
Rico

Pontifical Catholic
University of Puerto
Rico - Arecibo

Pontifical Catholic
University of Puerto
Rico- Mayagiez

i KA

=

=

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Management Information Systems, General
Registered Nursing/Registered Nurse

Kindergarten/Preschool Education and Teaching
Registered Nursing/Registered Nurse
Kindergarten/Preschool Education and Teaching

Registered Nursing/Registered Nurse

Registered Nursing/Registered Nurse

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Finance, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systenteneral

Marketing/Marketing Management, General

. Office Management and Supervision

. Elementary Education and Teaching

. Mathematics Teacher Education

. Physical Education Teaching and Coaching

. Special Education and Teaching, General

. Teaching English as SecondForeign Language/ESL Language
. Registered Nursing/Registered Nurse

. Chemistry

. Psychology, General

. Social Work

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant an8ecretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General

Management Information Systems, General

Elementary Education and Teaching

Special Education and Teaching, General

Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Management Information Systems, General

Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision

. Elementary Education and Teaching

. Physical Education Teaching and Coaching

. SpecidEducation and Teaching, General

. Teaching English as Second or Foreign Language/ESL Language
. Social Work
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31

32

33

34

35

36

Universidad
Adventista de las
Antillas

Universidad del
Este

Universidad del
Turabo

Universidad
Metropolitana

Universidad
Politécnica de
Puerto RiceHato
Rey Campus
University of

CoNOOORONEORWDNE

10.
. PsychologyGeneral
. Social Work

1.

Biology/Biological Sciences, General

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
ElementaryEducation and Teaching

Registered Nursing/Registered Nurse

Psychology, General

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Manageme®gneral
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision
Kindergarten/Preschool Education and Teaching

Physical Education Teaching and Coaching

Registered Nursing/Registered Nurse

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and Management, General
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General

Office Management anBupervision

Elementary Education and Teaching

Mathematics Teacher Education

Physical Education Teaching and Coaching

. Spanish Language Teacher Education

. Special Education and Teaching, General
. Registered Nursing/Registered Nurse

. Chemistry

. Psychology, Genefa

. Social Work

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Business Administration and Management, General
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision

Computer Science

Elementary Education and Teaching
Kindergarten/Preschool Education and Teaching

. Mathematics Teacher Education

. Physical Education Teaching and Coaching
. Spanish Language Teacher Education

. Special Education and Teaching, General

. Registered Nising/Registered Nurse

. Chemistry

. Psychology, General

. Social Work

Business Administration and Management, General

Business Administration and Manageme®gneral
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37

38

39

40

41

42

43

44

PhoenixPuerto
Rico Campus
University of Puerto
Rico- Aguadilla

University of Puerto
Rico - Arecibo

University of Puerto
Rico - Bayamén

University of Puerto
Rico- Carolina

University of Puerto
Rico- Cayey

University of Puerto
Rico- Humacao

University of Puerto
Rico - Mayaguez

University of Puerto
Rico - Medical

n

COINOALWNEONODARAONEPIONOORONEPWONEPRONENOORWONEINDGRWDNE

1.

Marketing/Marketing Management, General

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Finance, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Marketing/Marketing Management, General

Office Management and Supervision

Elementary Education and Teaching

Accounting

Finance, General

Marketing/Marketing Management, General

Computer Science

Elementary Education and Teaching

Physical Education Teachiragnd Coaching

Registered Nursing/Registered Nurse

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Finance, General

Marketing/Marketing Management, General
AdministrativeAssistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Finance, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Mathematics Teacher Education

PhysicalEducation Teaching and Coaching

Spanish Language Teacher Education

Special Education and Teaching, General

Chemistry

Psychology, General

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant anBecretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Human Resources Management/Personnel Administration, General
Elementary Education and Teaching

Registered Nursing/Registered Nurse

Social Work

Biology/Biological Sciences, General

Accounting

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, General
Business Administration and Management, General
Finance, General

Human Resources Management/Personnel Administration, General
Marketing/Marketing Management, General

Computer Science

Mathematics Teacher Education

. Physical Education Teaching and Coaching
. Registered Nursing/Registered Nurse

. Chemistry

. Psychology, General

RegisteredNursing/Registered Nurse
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Sciences

45 University of Puerto Biology/Biological Sciences, General
Rico- Ponce Accounting
Finance, General
Marketing/Marketing Management, General
Elementary Education and Teaching
46 University of Puerto Biology/Biological Sciences, General

1

2

3

4

5

1

Rico- Rio Piedras 2. Accounting

3. Finance, General

4. Human Resources Management/Personnel Administration, General
5. Management Information Systems, General
6. Marketing/Marketing Management, General
7. Computer Science

8. Elementary Education and Teaching
9. Chemistry

10. Psychology, General

11. Social Work

1

2

1

2

3

4

5

6

7

8

= O

47 University of Puerto Accounting
Rico - Utuado Elementary Education and Teaching
48 University of Sacred Biology/Biological Sciences, General
Heart Accounting

Business Administration and Management, General
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies
Management Information Systems, General
Marketing/Marketing Management, General
Computer Science
. Elementary Education and Teaching

9. Registered Nursing/Registered Nurse

10. Chemistry

11. Psychology, General

12. Social Work
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APENDICE 5

PROGRAMAS DE BACHILLERATO POR UNIVERSIDAD POR TITULO OBTENIDO POR

DISTRIBUCION DE CREDITOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES
Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

CODE

HIGHER EDUCATION INSTITUTION

TITULO DEL GRADO OBTENIDO

EG

%

EG
Ciencias con concentracion en Biologia 138 56 41
5 Bayamoén Central University Ciencias con concentracion en Cien@ieneral 138 56 41
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Ciencias Gen| 141 56 40
Inter American University (IAU) of Puerto Ric(
13 .
- Aguadilla
14 IAU of PuertoRico - Arecibo
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamén Ciencias en Biologia con concentracion menor en Ciencias Marinas| 125 45 36
17 IAU of Puerto Rico- Fajardo
18 IAU of Puerto Rico- Guayama
19 IAU of Puerto Rico- Metro
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias con concentracion en Biologia 136 68 50
o9 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias con concentracion en Ciencia General
Arecibo
- . - - - 134 | 68 51
30 Pont|f|c"al Catholic University of Puerto Rico
Mayaguez
31 Universidad Adventista de las Antillas Ciencias en Biologia 126 42 33
32 Universidad del Este Science with a concentration in Biology 121 48 40
. . Natural ScienceMajor General Science 121 48 40
33 Universidad del Turabo Natural Science: Major Biology 127 48 38
34 Universidad Metropolitana Science: Major in Biology 124 39 31
37 University of Puerto Ricd Aguadilla Ciencias con concentracion en Biologia 129 36 28
39 University of Puerto Ricd Bayamon Ciencias en Biologia 134 | 45 34
42 University of Puerto Ricd Humacao Ciencias en Biologia General 133 42 32
43 University of Puerto Ricd Mayagiiez Science in Biology 141 56 40
45 University of Puerto Ricd Ponce Ciencias Naturales con concentracion en Biologia corcBaobentracion| 125 33 26
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en Evaluador de Biodiversidad

Ciencias Naturales con concentracion en Biologia corcBabentracion

) . 125 | 33 26
en Biotecnologia
Ciencias Naturales con concentracion en Biologia corcBabentracion 125 33 26
en Evaluador de Ambiente Costanero
Ciencias con concentracion en Biologia 124 54 44
. . C Ciencias con concentracion en el Progr&eaeral 124 54 44
46 University of Puerto Ricé Rio Piedras Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Biologia 129 60 47
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Ciencias 127 67 53
48 University of Sacred Heart Ciencias Naturales en Biologia 132 60 45
BUSINESS,MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Accounting - offered in 35 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/OG
L Amer!can Un!vers!ty of Puerto R!cd\/lanatl — Administracionde Empresas con concentracion en Contabilidad 126 | 63 50
2 American University of Puerto RicoBayamoén
4 Atlantic University College 0
5 Bayamén Central University Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 135 56 41
6 Caribbean University Bayamon
7 Caribbean University Carolina . - . . __ .
- . - Business Administration with a Major in Accounting 134 | 43 32
8 Caribbean University Ponce
9 Caribbean University Vega Baja
10 Colegio Universitario de San Juan Contabilidad Computadorizada 131 49 37
13 IAU of Puerto Rico- Aguadilla Administracion de Empresas en Contabilidad 131 48 37
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo Administragi,én de Empresas.en,ContabiIidad (CPA track) con 149 48 32
concentracion menor en Auditodigerna
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamon
17 IAU of Puerto R'Cq Fajardo Administracion de Empresas en Contabilidad (CPA track) con
18 IAU of PuertoRicoi Guayama concentracion menor en Contabilidad 155 | 48 31
19 IAU of Puerto Rico- Metro
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
21 IAU of Puerto Ricd San German
22 John Dewey Collegé&niversity Division Business Administration in Accounting 122 40 33
28 Pontifical Catholic Universitpf Puerto Rico
29 Pontifical Catholic University of Puerto Rieco | Administracion de Empresas con concentracion en Contabilidad 150 | 68 45

Arecibo
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Pontifical Catholic University of Puerto Rico

30 Mayaguez
32 Universidad del Este BusinessAdministration with a concentration on Accounting 124 | 48 39
33 Universidad del Turabo Business Administration: Accounting 128 48 38
34 Universidad Metropolitana Business Administration: Major in Accounting 124 51 41
37 University of Puerto Ricd Aguadilla Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 127 42 33
38 University of Puerto Ricd Arecibo Business Administration with a concentration on Accounting 125 38 30
39 University of Puerto Ricd Bayamon Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 135 33 24
41 University of Puerto Ricd Cayey Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 136 48 35
42 University of Puerto Ricd Humacao Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 137 33 24
43 University of Puerto Ricd Mayaguez Business Administration in Accounting 144 50 35
45 University of Puerto Ricé Ponce Bachille_r_ato erAdministracion de Empresas con concentracion en 134 32 2
Contabilidad
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 137 56 41
47 University of Puerto Ricé Utuado Administracion de Empresa®n concentracion en Contabilidad 135 24 18
48 University of Sacred Heart Administracion de Empresas con concentracién en Contabilidad 131 60 46
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/OG
5 Bayamén Central University Administracion de Sistemas de Oficina 133 56 42
6 Caribbean University Bayamon
7 Caribbean University Carolina Office Systems with a Major in Executive Administrative Assistant 130 34 26
8 Caribbean University Ponce
11 EDP College of Puerto Rico IneSan Juan . , - .
12 EDP College of Puerto Rico IncSan Sebastial TechnologicaDffice Administration 121 33 21
22 John Dewey CollegaJniversity Division Office System Administration 125 30 24
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
Arecibo Administracion de Empresas coancentracion en Sistemas de Oficing 136 68 50
30 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Mayaguez
31 Universidad Adventista de las Antillas C@enc?as en Adm?n@strac?(?n dﬁficing con concentraci()n_ BilingUte_ _ 121 51 42
Ciencias en Administracion de Oficina con concentracion No Bilingt| 0
32 Universidad del Este Office Systems with a concentration on Administrative Secretary 122 48 39
40 University of Puerto Ricd Carolina Sistemas de Oficina 132 42 32
41 University of Puerto Ricd Cayey Tecnologia y Administracion de oficina con concentracion en Sisten] 137 48 35
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Oficina

42 University of Puerto Ricd Humacao Administracion deSistemas de Oficina 124 | 45 36
43 University of Puerto Ricd Mayagiiez Business Administration in Office Administration 124 | 44 35
Administracion de Sistemas de Oficina con concentracion en
. . C Administracion deSistemas de Oficina 140 1 39 28
46 University of Puerto RicdRio Piedras — — - — —
Administracion de Sistemas de Oficina con concentracion en 145 39 27
Administracion de Oficinas (138)
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Business Administration and Management, General offered in 31 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/OG
L Amer!can Un!vers!ty of Puerto R!cd\/lanatl —1 Administracion de Empresas con concentracion en Gerencia Genery 126 67 53
2 American University of Puerto RicoBayamoén
4 Atlantic University College 0
5 Bayamon Central University Adm@n?strac@én de Empresas con concentrac?én General . 133 56 42
Administracion de Empresas con concentracion en Gerencia 133 56 42
6 Caribbean University Bayamon Business Administration with a Major in General Business 130 | 43 33
7 Caribbean University Carolina
8 Caribbean University Ponce Business Administration with a Major in Management 133 | 43 32
9 Caribbean University Vega Baja
11 EDP College of Puerto Rico IneSan Juan . - .
12 EDP College of Puerto Rico IncSan Sebastial Business Administration 126 39 31
13 IAU of Puerto Rico- Aguadilla
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamon
17 IAU of Puerto Rico- Fajardo Administracion de Empresas 131 48 37
18 IAU of Puerto Rico- Guayama
19 IAU of Puerto Rico- Metro
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
21 IAU of Puerto Rico- San Germéan
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
Arecibo Administracion de Empresas con concentracion en Gerencia 136 68 50
30 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
Mayaguez
32 Universidad del Este Business Administration with a concentration on Management 120 | 48 40

181




33 Universidad del Turabo Business Administration Management 125 48 38
34 Universidad Metropolitana Business Administration Major In Management 123 51 41
35 Universidad Politécnica de Puerto Rickato Business Administration with a Major in General Management 122 36 30
Rey Campus
36 University of PhoenixPuerto Rico Campus Science in Business 117 48 41
40 University of Puerto Rice Carolina Gerencia 129 42 33
42 University of Puerto Rice Humacao Administracion de Empresas con concentracién en Gerencia 137 33 24
43 University of Puerto Rice Mayagiliez 142 59 42
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Administracion de Empresas con concentracion en el Programa Ger| 137 56 41
Administraciéon de Empresas con concentracioA@ministracion de 130 60 26
48 University of Sacred Heart Empresas General
Administracion de Empresas con concentracién en Gerencia 132 60 45
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies- offered in 12 higher education institutions
0
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/OG
13 IAU of Puerto Ricd Aguadilla Adm|n|stra(_:|,on de Empresas en Desarrpl_lo Empresarial y Gerencial 119 | 48 20
concentracion menor gomercio Electronico
. . Administracion de Empresas en Desarrollo Empresarial y Gerencial
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo concentracién menor en Desarrollo Empresarial y Gerencial 117 48 41
15 IAU of Puerto Rico Barranquitas Adm|n|strac_:|,onde Empresas en De_sarrollo Empresarial y Gerencial ¢ 111 48 43
concentracion menor en Empresarismo
16 IAU of Puerto Rico- Bayamén Adm|n|strac;[on de Empresas en _Desarrollo Empresanal y Gerencial 110 48 a4
concentracion menor en Gerencia de Emprbiascales
17 IAU of Puerto Rico- Fajardo
18 IAU of Puerto Rico- Guayama - ., . .
19 IAU of Puerto Rica Metro Adm|n|strac;[on de Empresas en _Desgrr_ollo Empresarial y Gerencial 116 48 a1
—— concentracion menor en Gerencia Publica
20 IAU of Puerto Ricd Ponce
21 IAU of Puerto Rico- San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Administracion de Empresas con concentracion en Derecho Empreq 138 68 49
30 ,\P/Igr;'gfécUiZCathohc University of Puerto Ri¢o Administracion de Empresas con concentracion en Empresarismo 133 68 51
Adm|n|strz_aC|on de Empresas con concentracion en Experiencia 121 | 68 56
Empreserial
48 University of Sacred Heard Administracion de Empresas con concentracion en Empresarismo 130 60 46

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
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Finance, General- offered in 13 higher education institutions

CODE

HIGHER EDUCATION INSTITUTION

TITULO DEL GRADO OBTENIDO

EG

%

EG
5 Bayamoén Central University 0
16 IAU of Puerto Rico- Bayamoén
19 IAU of Puerto Rico- Metro Administraciéon de Empresas en Finanzas con concentracion menor 122 48 39
20 IAU of Puerto Rico- Ponce Seguros
21 IAU of Puerto Rico- San Germéan
28 Pontifical CatholidJniversity of Puerto Rico Administracion de Empresas con concentracion en Finanzas 135 68 50
37 University of Puerto Rice Aguadilla Administracion de Empresas con concentracion en Finanzas 123 42 34
38 University of Puerto Rice Arecibo BusinessAdministration with a concentration on Finance 129 44 34
39 University of Puerto Rice Bayamoén Administracion de Empresas con concentracion en Finanzas 128 36 28
40 University of Puerto Rice Carolina Finanzas 129 42 33
43 University of Puerto Rice Mayaglez Business Administration in Finance 145 44 30
45 University of Puerto Rice Ponce Eﬁ\]c;r:!g;ato en Administracion de Empresas con concentracion en 127 32 o5
46 University of Puerto Rice Rio Piedras Administracion de Empresas coancentracion en Finanzas 137 56 41
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Human Resources Management / Personnel Administration, Generabffered in 16 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/?B
L Amer!can Un!vers!ty of Puerto R!quanatl —1 Administracion de Empresas con concentracion en Recursos Huma| 126 64 51
2 American University of Puerto RidoBayamén
5 Bayamén Central University Administraciéon con concentracion en Recursos Humanos 133 56 42
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
16 IAU of Puerto Rico- Bayamon
17 IAU of Puerto Rico Fajardo Gerencia de Recursos Humanos con concentracién menor en Gere
18 IAU of Puerto Rico- Guayama RecUrsos Humanos 119 48 40
19 IAU of Puerto Rico- Metro
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
21 IAU of Puerto Rico- San Germéan
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 Pontifical Catholic University of Puerto Rico| Administracién de Empresas con concentracioRecursos Humanos | 133 | 68 51
Mayaguez
37 University of Puerto Rice Aguadilla Administracion de Empresas con concentracion en Recursos Humal 121 42 35
42 University of Puerto Rice Humacao Administracion de Empresas con concentracion en Recursos Humal 137 33 24
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43 University of Puerto Rice Mayagllez 145 44 30
46 University of Puerto Rice Rio Piedras Administraciéon de Empresas con concentracion en Administracién d 137 56 a1
RecursogHumanos de la Empresa
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Management Information Systems, General offered in 16 higher education institutions
0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/?;
5 Bayamon Central University Adm|n|straC|9n de Empresas con concentracion en Sistemas 135 56 a1
Computadorizados
13 IAU of Puerto Rico- Aguadilla
15 IAU of PuertoRico - Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamén - L . -
17 IAU of Puerto Rico- Fajardo Administracion de Empresas en Tecnologia de la Informacién 125 48 38
19 IAU of Puerto Rico- Metro
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
22 John Dewey Collegé&niversity Division Computer Specialist 127 | 33 26
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 Pont!ﬁcal Catholic University of Puerto Rieo Administracion de Empresas con concentracion en Sistemas de
Arecibo Informacion 137 68 50
30 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
Mayaguez
32 Universidad del Este Busmesg Administration with a concentration on Computerized 122 48 39
Information System
33 Universidad del Turabo Business Administration: Computerized Information Systems 126 48 38
34 Universidad Metropolitana BusinessAdministration Major In Information Systems 125 51 41
46 University of Puerto Rice Rio Piedras Adm|n|stracu_)n de Empresas co_r] concentracion en Sistemas 137 56 a1
Computadorizados de Informacion
48 University of Sacred Heart Adm|n|st@mon de Empre_samn concentracién en Sistemas de 132 61 46
Informacion Computadorizados
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Marketing/ Marketing Management, General - offered in 22 higher education institutions
0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/OG
5 Bayamén Central University Administracion de Empresas con concentracion en Mercadeo 133 56 42
6 Caribbean UniversityBayamon Business Administration with a Major in Marketing Sales 132 43 33
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Mercadeo con concentracién menor en Comunicacién y Relaciones

13 IAU of Puerto Rico- Aguadilla Plblicas 146 48 33
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo Mercadeo con concentraciébn menor en Mercado Deportivo 140 | 48 34
16 IAU of Puerto Rico- Bayamoén
17 IAU of Puerto Rico- Fajardo
19 IAU of Puerto Rico- Metro Mercadeacon concentracion menor en Ventas de Seguros 140 | 48 34
20 IAU of Puerto Rico- Ponce
21 IAU of Puerto Rico- San Germéan
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Administracion de Empresas con concentracion en Mercadeo
30 Pontifical Catholic University of Puerto Rico 136 68 50
Mayaguez
32 Universidad del Este Business Administration with a concentration on Marketing 120 48 40
33 Universidad del Turabo Business Administration Marketing 125 48 38
34 Universidad Metropolitana Business Administration: Major in Marketing 123 51 41
36 University of Phoenix Puerto Rico Campus 0
37 University of Puerto Rice Aguadilla Administracion de Empresas coancentracion en Mercadeo 116 42 36
38 University of Puerto Rice Arecibo Business Administration with a concentration on Marketing 129 40 31
39 University of Puerto Rice Bayamoén Administracion de Empresas con concentracién en Mercadeo 127 36 28
43 University of Puerto Rice Mayaglez Business Administration in Marketing 145 44 30
45 University of Puerto Rice Ponce Eﬂaécigglgézto en Administracion de Empresas con concentracion en 127 32 o5
46 University of Puerto Rice Rio Piedras Administracion de Empresas con concentracion en Mercadotecnia | 137 56 41
48 University of Sacred Heart Administracion de Empresas con concentracion en Mercadeo 130 60 45
BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED SUPPORT SERVICES
Office Management and Supervision offered in 17 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/?B
1 American University of Puerto RicoManati Administracion de Empresas con concentraciéAeministracion de
- - - — - - 126 | 57 45
2 American University of Puerto RidoBayamén | Oficina
13 IAU of Puerto Rico- Aguadilla
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamoén Artes en Administracién de Sistemas de Oficina con una concentrac 119 48 20
17 IAU of Puerto Ricd Fajardo menor en Administracion de Sistemas de Oficina
18 IAU of Puerto Ricd Guayama
19 IAU of Puerto Ricd Metro
20 IAU of Puerto Ricd Ponce
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21 IAU of Puerto Ricd San German
o8 Pontifical Catholic University of Puerto Rico é?irglnn;strauon de Empresas con concentracion en Administracion d 136 68 50
30 ;c;r;{:‘écuﬂzcmhohc University of Puerto Ri¢o Administracion de Empresas con concentracion en Sistemas de Ofi¢ 136 68 50
32 Universidad del Este Office Systems Major in Administrative Secretary 122 48 39
33 Universidad del Turabo Business Administration: Office Technology Management 119 48 40
34 Universidad Metropolitana Busmesg Adm|n|str§t|on Major In Office Administration And 124 51 a1
Information Processing
37 University of Puerto Ricd Aguadilla 131 42 32
COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT SERVICES
Computer Science- offered in 13 higher education institutions
0
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/OG
13 IAU of Puerto Ricai Aguadilla CI'EI’.ICIaS de’:omputadorals: con concentracion menor en Destrezas 149 | a8 32
Bésicas de la Computacion
14 IAU of Puerto Ricdi Arecibo
15 IAU of Puerto Ricd Barranquitas
16 IAU of Puerto Ricd Bayamon Ciencias de Computadoras con concentracion menor en Redes de
17 IAU of Puerto Ricdi Fajardo Computadoras P 152 48 32
19 | IAU of Puerto Ricd Metro P
20 IAU of Puerto Ricai Ponce
21 IAU of Puerto Ricdi San German
34 Universidad Metropolitana Science in Computer Science 133 39 29
38 University of Puerto Rice Arecibo 133 49 37
43 University of Puerto Ricd Mayagiiez 139 40 29
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras 140 54 39
48 University of Sacred Heart Ciencias Naturales en Ciencias de Coémputos 133 61 46
EDUCATION
Elementary Education and Teaching offered in 28 higher education institutions
0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/OG
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L Amer!can Un!vers!ty of Puerto R!c_n_oManatl — Educacién y Tecnologia caoncentracion en Educacion Elemental 126 54 43
2 American University of Puerto RidoBayamon
5 Bayamén Central University Artes con concentrac?c:m en Educacion Elementgl Nivel Primatio K 133 56 42
Artes con concentracion en EducaciEiemental Nivel I\AVI 130 56 43
6 Caribbean University Bayamén Arts in Educatioq with a Major in Elementary Education 262 46 18
Artes en Educacion ElementalX 131 46 35
7 Caribbean University Carolina
8 Caribbean University Ponce Artes en Educacion Elementa64 131 46 35
9 Caribbean University Vega Baja
13 IAU of Puerto Rica Aguadilla Artes en Educacion en la Nifiez Temprana: Nivel Preescolar 127 54 43
14 IAU of Puerto Ricdi Arecibo
15 IAU of Puerto Ricai Barranquitas
1; :23 g]]: gﬂggg E:gg gijg;i?na g\)rtes en Educacion en la Nifiez Tempradavel Elemental Primario (K 128 54 42
19 IAU of Puerto Ricdi Metro
20 IAU of Puerto Ricdi Ponce
21 IAU of Puerto Ricd San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
o9 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Arecibo Ciencias en Educacion Elemental 138 72 52
30 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Mayaguez
| | | | ,(Akrt(?s en Educacién Elemental con concentracion en Educacién Prin 134 66 49
31 Universidad Adventista de las Antillas — — —
Artes en Educacién Elemental con concentracion en Educacién
134 | 66 49
Elemental (k6)
. . Elementary Education: Major Primary Education3K 129 | 48 37
33 Universidad del Turabo Elementary Education: Major {&) 129 48 37
. . . Education: Major in Early Childhood ¢(R) 132 66 50
34 Universidad Metropolitana Education: Major in Elementary Education@} 132 66 50
37 University of Puerto Ricd Aguadilla Artes en Educacion Elemental 136 | 51 38
38 University of Puerto Ricd Arecibo Arts in Elementary Education 137 42 31
42 University of Puerto Ricé Humacao Artes erll,Educaci(j)n Elemental con concentracion en el Riveario y 132 81 61
Educacién Especial
45 University of Puerto Ricd Ponce Artes en Educacién Elemental 131 42 32
46 University of Puerto Ricé Rio Piedras Artes en Educac?(:)n Elemental con concentrgs:ién@] K 139 57 41
Artes en Educaciéklemental con concentracion e64 139 57 41
47 University of Puerto Ricd Utuado Artes en Educacién Elemental 137 48 35
48 University of Sacred Heart Educacién Elemental {8) 127 60 47
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EDUCATION
Kindergarten / Preschool Education andTeaching- offered in 13 higher education institutions

0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/g;
5 Bavamén Central Universit Artes con concentracion en Educacion Elemental Nivel Primatib K 133 56 42
y y Artes enEducacién Elemental con concentracion en Preescolar 133 56 42
13 IAU of Puerto Rica’ Aguadilla Artes en Educacion en la Nifiez Temprana: Nivel Prescolar 126 54 43
14 IAU of Puerto Ricai Arecibo é)rtes en Educacion en la Nifiez Temprana: Nivel Eleméhialario (K 127 54 43
15 IAU of Puerto Ricdi Barranquitas
17 IAU of Puerto Ricdi Fajardo
18 IAU of Puerto Rica Guayama - o g
19 IAU of Puerto RicG Metro Artes en Educacion en la Nifiez Temprana: Nivel Element@) (4 125 51 41
20 IAU of Puerto Rica’ Ponce
21 IAU of Puerto Rica’ San German
24 Nat!onal Un!vers!ty Collegae AreC|bo, Education with a Major in Preschool Education 131 | 40 31
25 National University Collegé Bayamoén
32 Universidad del Este égz;gtlizoc:]ucatlon with a concentration on Early Childhood and Prima 139 | 54 39
34 Universidad Metropolitana Education: Major in Preschool Education 126 54 43
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Artes en Educacién Elemental con concentraciok-@n 139 57 41
EDUCATION
Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institutions
0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/é
5 Bayamoén Central University Artes en Educacion Secundacian concentracion en Matematicas 133 56 42
6 Caribbean University Bayamon
8 Caribbean University Ponce Arts in Education with a Major in Mathematics 131 46 35
9 Caribbean University Vega Baja
14 IAU of Puerto Ricdi Arecibo
19 IAU of Puerto Ricdi Metro Artes enEducacion Secundaria en Matematicas 130 51 39
21 IAU of Puerto Ricai San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias en Educacién Elemental con concentracion en Matematica, 137 71 52
33 Universidad del Turabo Secondary Education: Major 128 48 38
34 Universidad Metropolitana Sciences Major In Applied Mathematics 120 36 30

188




a1 University of Puerto Rico Cayey Artes en Educac?@n Elemental_ con concentracié_r] en Matemét!c.as 130 | 48 37
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Matematicas | 129 48 37
43 University of Puerto Ricd Mayagiiez Science in Mathematics (Program of Mathematics Education) 139 44 32
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Artes en Educaci6Becundaria con concentracion en Matemética 129 67 52
EDUCATION
Physical Education Teaching and Coaching offered in 16 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/g;
L Amer!can Un!vers!ty of Puerto R!quanatl — Educacién y Tecnologia con concentracion en Educacion Fisica 126 | 51 40
2 American University of Puerto RidoBayamoén
5 Bayamén Central University Artes en Educac?(?n Elementa[ con concentraciQﬁcﬁmacién Fis.i(':a i 133 56 42
Artes en Educacién Secundaria con concentracién en Educacion Fiy 133 56 42
13 IAU of Puerto Rica’ Aguadilla
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
18 IAU of Puerto Rico- Guayama Artes en Educacién con concentracion en Educacion Fisica 134 51 38
19 IAU of Puerto Ricdi Metro
21 IAU of Puerto Rico- San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢do | Ciencias en Educacion Elemental con concentracion en Educacion | 139 73 53
Mayaguez
Arts in Education with a concentration on Physical Education at the
138 | 54 39
32 Universidad del Este Elementary Leyel . - - -
Arts in Education with a concentration on Physical Education at the
138 | 54 39
Secondary Level
. . Physical Education: Major Elementary Education 129 | 48 37
33 Universidad del Turabo Physical Education: Major Secondary Education 129 48 37
34 Universidad Metropolitana Education: Major in Physical Education for Element&chool 120 54 45
. . - . Arts in Elementary Education with major in Physical Education for th
38 University of Puerto Ricd Arecibo Elementary Level 128 48 38
41 University of Puerto Ricd Cayey Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Eduddsioa 130 | 48 37
43 University of Puerto Ricd Mayaguez Arts in Physical Education 135 54 40
46 University of Puerto Rico Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Educacion Fig 129 | 67 52
EDUCATION
Spanish Language TeacheEducation - offered in 13 higher education institutions
| CODE | HIGHER EDUCATION INSTITUTION | TITULO DEL GRADO OBTENIDO T | EG | %
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EG
1 American University of Puerto RidoManati 0
2 American University of Puerto RidoBayamén
5 Bayamén Central University Artes con conceptracién en E§paﬁol _ 131 59 45
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Espafiol 133 56 42
6 Caribbean University Bayamoén 0
13 IAU of Puerto Rica Aguadilla
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
1673 :ﬁg g; Eﬂggg E:Eg E;é??oon Artes en Educacion Secundaeia Esparfiol 132 51 39
19 IAU of Puerto Ricdi Metro
21 IAU of Puerto Rico- San German
33 Universidad del Turabo 0
34 Universidad Metropolitana Secondary Education: Major in Spanish 129 48 37
a1 University of Puerto Ricé Cayey Artes en Educac@(?n Elemental_ con concentracié_lj en Espafiol 130 48 37
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Espafiol 129 48 37
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Espafiol 129 67 52
EDUCATION
Special Education and Teaching, General offered in 12 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/?B
5 Bayamén Central University Artes en Educacién Elemental con concentracion en Educacion Esp 133 56 42
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo Artes en Educacién Especial 121 54 45
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas Artes en Educacién Especial con concentracion en Autismo 139 54 39
17 IAU of Puerto Ricd Fajardo Artes en Educacién Especial en Sordo y Sordo Parcial 139 54 39
19 IAU of Puerto Ricd Metro Artes en Educacién en Nifiez Temprana: Educacién Especial 125 54 43
21 IAU of Puerto Ricd San German Artes en Educacién Elemental con concentracion en Educacion Esp 142 54 38
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
29 Pont!flcal Catholic University of Puerto Ri¢o Ciencias en Educacion Elemental @amcentracion en Educacion
Arec!po . - - - Especial 141 2 51
30 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Mayaguez
33 Universidad el Turabo Special Education 129 48 37
34 Universidad Metropolitana [E)?stécbailltilt?gé Major in Social Education for Children with Mild Impaired 135 66 49
41 University of Puerto Rico- Cayey Artes en Educacion Elemental con concentracion en Educaciéon Espl 128 | 48 38
46 University ofPuerto Ricd Rio Piedras Artes en Educacién Elemental con concentracion en Educaciéon Esp 129 57 44
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EDUCATION
Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Languageffered in 13 higher education institutions

%

CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG EG
1 American University of Puerto RidoManati Educacion y Tecn'ologla con concentracion en la Ensefianza de Ingl 126 51 40
como Segundo Idioma
Artes conConcentracion en Inglés 131 | 59 45
5 Bayamon Central University Artes en Educacién Elemental con concentracion en Inglés 133 | 56 42
Artes en Educacion Secundaria con concentracion en Inglés 133 56 42
13 IAU of Puerto Ricd Aguadilla Artes en la Ensefianza de Inglés como Seglaidma en el Nivel 121 51 42
Elemental
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
17 IAU of Puerto Ricd Fajardo ~ ; . :
18 IAU of Puerto Ricd Guayama é;tsjnedr;:%Ensenanza de Inglés Como Segundo Idioma en el Nivel 127 51 20
19 IAU of Puerto Ricd Metro
20 IAU of Puerto Ricdi Ponce
21 IAU of Puerto Ricd San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias en Educaciéon Elemental con concentracion en Inglés 135 72 53
29 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Arec!po . - - Ciencias en Educacién Secundaria con concentracion en Inglés 134 71 53
30 Pontifical Catholic University of Puerto Ri¢o
Mayaguez
Artes enEducacién Elemental con concentracion Ensefianza en Ingl
. 131 | 51 39
. . L Hispanoparlantes
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras — - — =
Artes en Educacién Secundaria con concentracion en Ensefianza e
. . 131 | 51 39
Inglés e Hispanoparlantes
HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS
ReqisteredNursing / Registered Nurse offered in 25 higher education institutions
0,
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG E/OG
3 Atenas College Ciencias en Enfermeria 129 33 26
5 Bayamon Central University Ciencias erenfermeria 138 | 56 41
10 Colegio Universitario de San Juan Ciencias de Enfermeria 128 | 42 33
13 IAU of Puerto Rica Aguadilla Ciencias en Enfermeria con concentracién menor en Gerencia para| 144 | 45 31
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Enfermeria

14 IAU of Puerto Rico- Arecibo
15 IAU of Puerto Rico- Barranquitas
16 IAU of Puerto Rico- Bayamon Ciencias en Enfermeria con concentracién menor en Gerontologia f
18 IAU of Puerto Ricd Guayama Enfermeria 138 45 33
19 IAU of Puerto Ricd Metro
20 IAU of Puerto Ricd Ponce
21 IAU of Puerto Ricd San German
23 National University College
24 National University Collegé Arecibo . . .
26 National University Collegé Ponce Science in Nursing 126 36 29
27 National UniversityCollegei Rio Grande
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias con concentracion en Enfermeria 147 63 43
31 Universidad Adventista de las Antillas Ciencias en Enfermeria 134 45 34
32 Universidad del Este Science with a concentratiom Nursing 130 48 37
33 Universidad del Turabo Nursing 128 49 38
34 Universidad Metropolitana Sciences in Nursing 125 51 41
38 University of Puerto Ricd Arecibo Science in Nursing 134 36 27
42 University of Puerto Rice Humacao Ciencias erEnfermeria 131 63 48
43 University of Puerto Ricd Mayaguez Science in Nursing 144 50 35
44 University of Puerto Ricd® Medical Sciences | Science in Nursing 95
48 University of Sacred Heart Ciencias Natuales en Enfermeria 133 60 45
PHYSICAL SCIENCES
Chemistry, General- offered in 12 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/?B
5 Bayamén Central University Ciencias con concentracion en Quimica 134 56 42
14 IAU of Puerto Rico- Arecibo Ciencias en Quimica con concentracién menor en Quimica 124 45 36
16 IAU of Puerto Rico- Bayamoén
19 IAU of Puerto Rica Metro Quimica Industrial 134 48 36
21 IAU of Puerto Ricd San German
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias con concentracion en Quimica 136 68 50
33 Universidad del Turabo Natural Science: Major Chemistry 135 48 36
34 Universidad Metropolitana Sciences: Major in Chemistry 127 39 31
41 University of Puerto Ricd Cayey Ciencias con concentracion en Quimica 131 48 37
43 University of Puerto Ricd Mayagiiez Science in Chemistry 139 44 32
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Ciencias con concentracion en Quimica 142 54 38
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Artes en Educacién Secundaria con concentracion en Quimica 129 57 44
48 University of Sacred Heart Ciencias Naturales en Quimica 132 60 45
PSYCHOLOGY
Psychology, Generat offered in 12 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG I;/g;
5 Bayamon Central University Artes con concentracion en Psicologia 128 | 59 46
19 IAU of Puerto Rica’ Metro Artes en Psicologia con concentracién menor en Intervencion y 117 | 48 a1
21 IAU of Puerto Ricai San German Estabilizacion ersituaciones de Crisis
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico | Ciencias con concentracion en Psicologia 133 68 51
31 Universidad Adventista de las Antillas Artes en Psicologia 132 54 41
32 Universidad del Este Social Science with a major in Psychology 117 | 48 41
33 Universidad del Turabo Social Science: Major Psychology 120 | 48 40
34 Universidad Metropolitana Arts in Social Sciences: Major in Psychology 123 54 44
41 University of Puerto Ricd Cayey Artes con concentracién en Psicologia 133 48 36
43 University of Puerto Rice Mayagliez Arts in Psychology 133 56 42
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Artes en Psicologia 130 57 44
48 University of Sacred Heart 127 60 47
PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES PROFESSIONS
Social Work - offered in 16 higher education institutions
CODE HIGHER EDUCATION INSTITUTION TITULO DEL GRADO OBTENIDO T EG ;/é
5 Bayamoén Central University Artes con concentracion en Trabajo Social 128 59 46
6 Caribbean University Bayamon
7 Caribbean University Carolina . .
8 Caribbean University Ponce Arts in Social Work 129 a7 36
9 Caribbean University Vega Baja
14 IAU of Puerto Rica Arecibo Artes den Trabajo Social con concentracion menor en Gerontologia
17 IAU of Puerto Ricdi Fajardo Trabajo Social 112 48 43
19 IAU of Puerto Ricdi Metro
28 Pontifical Catholic University of Puerto Rico
30 Pontifical Catholic University of Puerto RiGo | Artes con especialidad en Trabajo Social 128 68 53
Mayaguez
32 Universidad del Este Social Work 248 51 21
33 Universidad del Turabo Social ScienceMajor Social Work 246 48 20
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34 Universidad Metropolitana Arts in Social Sciences: Major in Social Work 257 54 21
42 University of Puerto Ricd Humacao Artes en Trabajo Social 261 63 24
46 University of Puerto Ricd Rio Piedras Artes en Trabaj&ocial 257 57 22
48 University of Sacred Heart 127 60 47
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APENDICE 6
COMPETENCIAS IDENTIFICADAS EN EL ESTUDIO PARA LOS 22

PROGRAMAS

BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL
SCIENCES

Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education
institutions

Competencias

Competencia Por ciento incluidas
a. Dominio de tu area o disciplina 69.6 16
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 52.2 12
b. Conocimientos de otras &reas o disciplinas 435 10
c. Pensamiento analitico 30.4 7
k. Movilizar las capacidades de otros 26.1 6
n. Utilizar herramientas informaéticas 26.1 6
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 26.1 6
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 17.4 4
g. Detectar nuevas oportunidades 13.0 3
p. Cuestionar ideas propias o ajenas 13.0 3
j.  Trabajar en equipo 8.7 2
I.  Hacerte entender 8.7 2
r. Redactar informes documentos 8.7 2
g. Presentar en publico productos, ideas o informes 4.3 1
t. Manejo de recursos adecuado 4.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 15
IDENTIFICADAS

POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 65.2
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Accounting - offered in 35 higher education

institutions
Competencia Por ciento C?&?&;e;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 82.9 29
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 65.7 23
n. Utilizar herramientas informaticas 45.7 16
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 40.0 14
c. Pensamiento analitico 28.6 10
S. Escribir y hablar en idiomasxtranjeros 25.7 9
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 22.9 8
j.  Trabajar en equipo 17.1 6
i. Usar el tiempo de forma efectiva 8.6 3
I.  Hacerte entender 8.6 3
p. Cuestionar ideas propias o0 ajenas 8.6 3
m. Hacer valer tu autoridad 5.7 2
u. Liderazgo 5.7 2
f.  Rendir bajo presion 2.9 1
k. Movilizar las capacidades de otros 2.9 1
g. Presentar en publico productos, ideas o informes 2.9 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 16
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 69.9
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher
education institutions

Competencia Por ciento C?&?&;e;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 93.8 15
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 68.8 11
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 68.8 11
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 56.3 9
n. Utilizar herramientas informéticas 50.0 8
c. Pensamiento analitico 43.8 7
I.  Hacerte entender 31.3 5
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 25.0 4
r. Redactar informes o documentos 25.0 4
m. Hacer valer tu autoridad 18.8 3
p. Cuestionar ideas propias o0 ajenas 18.8 3
g. Presentar en publico productos, ideas o informes 18.8 3
t. Manejo de recursos adecuado 18.8 3
u. Liderazgo 18.8 3
h. Coordinar actividades 12.5 2
j- Trabajar en equipo 6.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 16
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 69.9
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Business Administration andManagement, General offered in 31 higher education
institutions

Competencia Por ciento C?:lgl);geansmas
a. Dominio de tu area o disciplina 64.5 20
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 38.7 12
c. Pensamientanalitico 29.0 9
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 29.0 9
u. Liderazgo 29.0 9
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 19.4 6
n. Utilizar herramientas informéticas 19.4 6
S. Escribir y hablar en idiomasxtranjeros 16.1 5
j.  Trabajar en equipo 12.9 4
r. Redactar informes o documentos 6.5 2
h. Coordinar actividades 3.2 1
m. Hacer valer tu autoridad 3.2 1
g. Presentar en publico productos, ideas o informes 3.2 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 13
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 56.5
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies - offered in 12 higher education institutions

Competencia Por ciento C?:lgl);geansmas
Dominio de tu area o disciplina 100.0 12
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 25.0 3
c. Pensamiento analitico 16.7 2
j-  Trabajar en equipo 16.7 2
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 16.7 2
u. Liderazgo 8.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 6
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 26 1

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Finance, General- offered in 13 higher education

institutions
Competencia Por ciento C?r?lﬁ)li;e;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 76.9 10
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 46.2 6
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 46.2 6
c. Pensamiento analitico 38.5 5
u. Liderazgo 30.8 4
j.  Trabajar en equipo 23.1 3
n. Utilizar herramientas informéticas 23.1 3
S. Escribir y hablar eidiomas extranjeros 23.1 3
f.  Rendir bajo presion 7.7 1
k. Movilizar las capacidades de otros 7.7 1
I.  Hacerte entender 7.7 1
m. Hacer valer tu autoridad 7.7 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 12
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 522
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Human Resources Management / Personnel Administration, Generabffered in 16
higher education institutions

Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas
a. Dominio de tu area o disciplina 93.8 15
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 31.3 5
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 31.3 5
u. Liderazgo 31.3 5
c. Pensamiento analitico 25.0 4
j.  Trabajar en equipo 25.0 4
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 18.8 3
n. Utilizar herramientas informéticas 18.8 3
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 18.8 3
I.  Hacerte entender 6.3 1
m. Hacer valer tu autoridad 6.3 1
g. Presentar en publico productos, ideas o informes 6.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 12
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 522

200



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORTSERVICES

Management Information Systems, General offered in 16 higher education institution

Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 87.5 14
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 81.3 13
n. Utilizar herramientas informéticas 68.8 11
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 68.8 11
c. Pensamiento analitico 43.8 7
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 43.8 7
j.  Trabajar en equipo 375 6
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 37.5 6
v. Relaciones interpersonales 37.5 6
u. Liderazgo 25.0 4
p. Cuestionar ideas propias o ajenas 6.3 1
w. Habilidadlégico-matematica 6.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 12
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 52.2
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Marketing/ Marketing Management, General - offered in 22 higher education
institutions

Competencia Por ciento C?&?&;e;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 86.4 19
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 40.9 9
k. Movilizar las capacidades de otros 40.9 9
c. Pensamiento analitico 36.4 8
n. Utilizar herramientas informéticas 22.7 5
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 22.7 5
u. Liderazgo 22.7 5
j. Trabajar en equipo 18.2 4
S. Escribir y hablar efidiomas extranjeros 18.2 4
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 9.1 2
p. Cuestionar ideas propias o0 ajenas 9.1 2
f.  Rendir bajo presion 4.5 1
g. Detectar nuevas oportunidades 4.5 1
I.  Hacerte entender 4.5 1
m. Hacer valer tu autoridad 4.5 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 15
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 652
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Office Management and Supervision offered in 17 higher education
institutions

Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 94.1 16
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 64.7 11
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 29.4 5
c. Pensamiento analitico 23.5 4
n. Utilizar herramientas informéticas 23.5 4
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 17.6 3
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 11.8 2
u. Liderazgo 11.8 2
p. Cuestionar ideas propias o0 ajenas 5.9 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 10
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 43 .5
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COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND

SUPPORT SERVICES

Computer Science- offered in 13 higher educatior
institutions

Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas
a. Dominio de tu area o disciplina 84.6 11
n. Utilizar herramientas informéticas 69.2 9
c. Pensamiento analitico 154 2
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 15.4 2
j.  Trabajar en equipo 7.7 1
k. Movilizar las capacidades de otros 7.7 1
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 7.7 1
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 7.7 1
w. Habilidad l6gicematematica 7.7 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 9
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 39 1
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EDUCATION

Elementary Education and Teaching offered in 28 higher education

institutions
Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas
a. Dominio de tu area o disciplina 89.3 25
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 89.3 25
c. Pensamiento analitico 75.0 21
n. Utilizar herramientas informaticas 60.7 17
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 46.4 13
j. Trabajar en equipo 42.9 12
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 35.7 10
u. Liderazgo 35.7 10
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 17.9 5
t. Manejo de recursos adecuado 10.7 3
k. Movilizar las capacidades de otros 7.1 2
h. Coordinar actividades 3.6 1
i. Usar el tiempo de forma efectiva 3.6 1
p. Cuestionar ideas propias o0 ajenas 3.6 1
w. Habilidadlégico-matematica 3.6 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 15
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 652
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EDUCATION

Kindergarten / Preschool Education and Teaching offered in 13 higher education
institutions

Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;ias
a. Dominio de tu area o disciplina 100.0 13
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 76.9 10
u. Liderazgo 76.9 10
c. Pensamiento analitico 69.2 9
j-  Trabajar en equipo 69.2 9
n. Utilizar herramientas informéticas 61.5 8
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 61.5 8
k. Movilizar las capacidades de otros 7.7 1
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 7.7 1
t. Manejo de recursos adecuado 7.7 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 10
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 435
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EDUCATION

Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institution

Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas
a. Dominio de tu area o disciplina 100.0 12
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 91.7 11
c. Pensamiento analitico 50.0 6
n. Utilizar herramientas informaticas 33.3 4
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 33.3 4
u. Liderazgo 33.3 4
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 25.0 3
j.  Trabajar en equipo 25.0 3
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 25.0 3
k. Movilizar las capacidades de otros 8.3 1
t. Manejo de recursos adecuado 8.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 11
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 47.8
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EDUCATION

Physical Education Teaching and Coaching offered in 16 higher education institutions

Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas
a. Dominio de tu area o disciplina 87.5 14
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 87.5 14
c. Pensamiento analitico 81.3 13
n. Utilizar herramientas informaticas 50.0 8
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 50.0 8
u. Liderazgo 50.0 8
j.  Trabajar en equipo 37.5 6
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 25.0 4
k. Movilizar las capacidades de otros 18.8 3
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 18.8 3
t. Manejo de recursos adecuado 12.5 2
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 11
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 47.8
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EDUCATION

Spanish Language Teacher Educationoffered in 13 higher education

institutions
Competencia Por ciento C?:::pl)ljai;e;suas

c. Pensamiento analitico 100.0 13
a. Dominio de tu area o disciplina 84.6 11
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 76.9 10
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 76.9 10
n. Utilizar herramientas informéticas 69.2 9
j. Trabajar en equipo 53.8 7
u. Liderazgo 53.8 7
t. Manejo derecursos adecuado 154 2
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 7.7 1
k. Movilizar las capacidades de otros 7.7 1
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 7.7 1

TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 11

IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 47.8

209



EDUCATION

Special Education and Teaching, Generaloffered in12 higher education institutions

Competencia Por ciento C?&?&;e;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 100.0 12
c. Pensamiento analitico 91.7 11
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 83.3 10
n. Utilizar herramientas informaticas 83.3 10
j- Trabajar en equipo 50.0 6
u. Liderazgo 50.0 6
S. Escribir y hablar en idiomasxtranjeros 41.7 5
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 33.3 4
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 16.7 2
t. Manejo de recursos adecuado 16.7 2
k. Movilizar las capacidades de otros 8.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 11
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 47.8
EDUCATION

Teaching English as Second or Foreign Language / ESL Languageffered in 13
higher education institutions

Competencia Por ciento C?rr]r;?jgegsmas
c. Pensamiento analitico 100.0 13
a. Dominio de tu area o disciplina 92.3 12
n. Utilizar herramientas informéticas 38.5 5
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 30.8 4
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 30.8 4
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 15.4 2
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 6
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 20.1
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HEALTH PROFESSIONS AND RELATED

PROGRAMS

Registered Nursing / Registered Nurseoffered in 25 higher education

institutions

Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;'as

a. Dominio de tu area o disciplina 96.0 24
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 88.0 22
u. Liderazgo 76.0 19
c. Pensamiento analitico 72.0 18
j-  Trabajar en equipo 64.0 16
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 60.0 15
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 40.0 10
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 12.0
k. Movilizar las capacidades de otros 8.0
n. Utilizar herramientas informéticas 4.0

TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 10

IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 435

PHYSICAL SCIENCES

Chemistry, General- offered in 12 higher

education institutions

Competencia Por ciento C?rr]r;?jgegsmas

a. Dominio de tu area o disciplina 91.7 11
b. Conocimientos de otras &reas o disciplinas 83.3 10
n. Utilizar herramientas informéticas 50.0 6
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 41.7 5
c. Pensamiento analitico 33.3 4
k. Movilizar las capacidades de otros 16.7 2
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 16.7 2

TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 7

IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 304
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PSYCHOLOGY

Psychology, General offered in 12 higher

education institutions

Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;'as
a. Dominio de tu area o disciplina 91.7 11
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 66.7 8
c. Pensamiento analitico 66.7 8
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 41.7 5
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 33.3 4
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 33.3 4
j. Trabajar en equipo 25.0 3
n. Utilizar herramientas informéticas 16.7 2
u. Liderazgo 16.7 2
k. Movilizar las capacidades de otros 8.3 1
m. Hacer valer tu autoridad 8.3 1
w. Habilidad l6gicematematica 8.3 1
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 12
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 52.2
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PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES
PROFESSIONS

Social Work - offered in 16 higher education

institutions
Competencia Por ciento C?ﬂ?ﬁge;;ias
a. Dominio de tu area o disciplina 93.8 15
b. Conocimientos de otras areas o disciplinas 62.5 10
d. Adquirir con rapidez nuevos conocimientos 56.3 9
j- Trabajar en equipo 37.5 6
0. Encontrar nuevas ideas y soluciones 37.5 6
c. Pensamiento analitico 31.3 5
S. Escribir y hablar en idiomas extranjeros 12.5 2
u. Liderazgo 12.5 2
TOTAL DE COMPETENCIAS INCLUIDAS DE LAS 23 8
IDENTIFICADAS
POR CIENTO DE COMPETENCIAS INCLUIDAS 34.8
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APENDICE 7
PROFESIONES POR PROGRAMA SOLICITADAS EN LOS
CLASIFICADOS DE EMPLEO DE UN ROTATIVO DE PRENSA ESCRITA

DEL ANO 2012

BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES

Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

MEDICOS Y ESPECIALISTAS

Bidlogo Histotecndlogo Microbidlogo

Biologo Operador I Mamografista Optometra

Biomédico Mamografista Certificada Patélogo del Habla

Cientifico Ambiental Médico Generalista Pediatra

Citotecnodlogo Médico Internista Psiquiatra

Dentista Generalista Médico OBG Representante Médico

Dietista Clinico Médico Ortopeda Reumatoélogo

Farmacéutico Médico Reumatdlogo Sonografista

Fisioterapeuta Médico Sala de Emgencia Sonografista Vascular

PERSONAL DE APOYO

Asistente Dental Especialista Ingenieria

Asistente Médico Especialista MIR

Asistente Servicio y Mantenimiento Especialista Senior QA & RA, International
Auxiliar Farmacia Especialista Validaciones

Auxiliar Laboratorio Oficial Investigador

Especialista Aseguramiento Calidad Paramédicos Técnico Emerg@axMédicas

Especialista Facturacion Médica

GERENCIALES

Director Farmacia Quality Assurance Manager

Director Manejo Riesgo Supervisor Almacén

Gerente SupervisoIClinico

Gerente Centro de Imagenes Supervisor General Sala de Emergencias
Gerente Farmacia Supervisor Laboratorio

Gerente Nutricion y Dietética Supervisor Manufactura

Gerente Terapia Respiratoria
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TECNICOS, TECNOLOLOGOS, TERAPISTAS

Technical Writer SOP's
Técnico Calidad y Control
Técnico Cardiovascular
Técnico de Ortopedia
Técnico Emeagencias Médicas
Técnico Farmacia

Técnico Laboratorio

Técnico Laboratorio Dental
Técnico Oftalmico

Técnico Quirdrgico

Técnico Quirurgico, Profesor
Técnico Sala de Operaciones,
Profesor

Técnico Servicios Clinicos

OTROS

Adiestrador Técnico
Ambiental y Seguridad
Analista

Analista Cuidado Salud
Analista Fraude

Consultor Soporte Técnico

CoordinadoMejoramiento de Calidad
Decano Asociado de Ciencias y Tecnologia

EHS
Evaluador Perfiles de Salud

Técnico Terapia Respiratoria
TecndélogoCT-Scan

Tecndlogo Cumplimiento
Investigaciones

Tecnologo Histocompatibility
Tecnoblogo Laboratorio
Tecndélogo Mamografia
Tecndlogo Medicina Nuclear
Tecnélogo Médico General
Tecnélogo Médico, Coordinador
de Estudio Clinico

Tecnélogo MRI & CT
Tecnélogo Perdrovascular
Tecnélogo Radiolégico

Facultad

Manejador Casos

Tecnologo Radioterapia
Tecndélogo Tomografia

Terapia Habla y Lenguaje
Terapia Ocupacional, Asistente
Terapista Fisico

Terapista Fisico, Asistente
Terapista Habla

Terapista Ocupacionales
Terapista Recreativo

Terapista Resmatorio
Certificado y Registrado
Terapista Respiratorio, Profesor
Terapista, Asistente

Operador Ambiental/ WWTP Operator
Operador planta agua potable

Optico

Optico Dispenser
Pro Quality Compliance Services

Prdfesor

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Accounting - offered in 35 higher education institutions

CONTABLES

Analista Sistemas Contabilidad
Auditor Staff/Senior

Contador General

Contador, Asociado

Contralor

TECNICOS

Agente Compras

Asistente Division Contralor
Auxiliar Compras

Director Compras y Almacén
Gerente Cuentas Recibir

CPA LandUmpierre PSC
Director Administracién y Finanzas
Senior Financial Analyst
Supervisor Contabilidad

Lider GrupoFacturacion y Cobro
Oficial Facturacién y Cobro
Oficinista Cuentas Pagar y Nomina
Técnico Contabilidad
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OTROS

Administrador Oficina Planificador Produccién
Cajero Bancario Representante Contabilidad Paciente
Encargado de Némina Supervisor Almacén

IT Project ManageBD accounting/finance
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher education
institutions

ASISTENTE ADMINISTRATIVA

Asistente Administrativo Oficinista Comunicaciones
Asistente Contabilidad Oficinista Facturacién y Cobros

CIENCIAS SECRETARIALES
Secretaria / Oficinista / Recepcionista Secretaria Médico

Secretaria Ejecutiva Secretaria Proyecto
Secretaria Legal

POSICIONES GENERALES

Director Asociado Servicio al Cliente Profesor
Gerente, Asistente

OTROS

Archivar TaquigrafoRécord
Data Entry Telefonista
Especialista Documentacién Transcripcionista

Oficial Registro
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Business Administration _and Management, General- offered in 31 higher education

institutions

GERENCIALES

Administrador Proyecto

Asistente

Ayudante Ejecutivo

Chief Financial Officer

Claims Audit and Financial Recovery Supervisor
Contract Administrator

Coordinador (Mdultiples areas)
Coorparate Affairs Manager
Corporate Relationship Officer
Director (Multiples areas)

Ejecutivo CuentaMultimedia Empleos
Ejecutivo Préstamos Hipotecarios
Ejecutivo Ventas Exterior

Gerente (Mdltiples areas)

Gerente, Asistente

Import Coordinator

Management Trainee

Manufacturing Supervisor

ESPECIALISTAS

Agente Compras

Agente ISS (Installation & Service Support)
Analista (Mdltiples areas)

Asesor Desarrollo Tecnol6gico y Comercializacion
Asistente Legal y Comercio

Auditor

Auxiliar Compras

Bookkeeper

BSA Compliance Analyst

Business Analyst

Cobrador Externo

Compensacion

Comprador

Comprador Senior

Especialista (Mdltiples areas)

Jefe Taller

Junior Sales Promoter

Label Printing Operator
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Materials Supervisor

Mortgage Sales Executive

Office ManagerExecutive Assistant
Presidente Ejecutivo

Sales Administration
Segment/Product Management
Senior Accountant

Senior Master Production Scheduler
Service and Parts Assistant Manager
Staff Accountant

SubAdministrador

SubGerente

Supervisor (Mdltiples i&as)

Supply Chain Manager

Suscriptor (Underwriter)

Tax Senior

Vendedores

Venta Servicios Comida
Vice-Presidente de Operaciones

Lider (Mdltiples areas)

Oficial (Mdltiples areas)

Operations Support
PagadotReceptor

Planificador

Planner

Procesador Préstamos Hipotecarios
Project Controls Specialist
Promotor (Mdltiples areas)
Representant@Multiples areas)

SCM Specialist

Senior Management Analysts, Business Development
& Special Projects

Social Media Specialist

Specialty Sales Representative

Tax Quarterly Forms Specialist
Técnico



TECNICOS

Credit AdministratiorSystem Information Processor

Food Services Sales

Procesador Préstamos Hipotecarios
Procesador Préstamos Hipotecarios
Promocién (Mdltiples areas)
Relationship Officers

Representante Ventas y Coordinador
Sales Profile

Servicio a los pasajeros

Servicio Cliené

Small Business Credit Officer

Suplidor cadena

Telemercadeo y Representante de Servicio
Underwriter Préstamos Hipotecarios
Vendedor

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies- offered in 12 higher education institutions

Gana dinero nada que invertir

Haz tu propio negocio distribuye café
Haz tu propio negocio;
mantenimiento de piscinas

te adiestramos en el

Negocio desde tu Hogar

Trabaja desde tu hogar

Trabaja desde thogar y haz la diferencia
Tu propio negocio online

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Finance, General- offered in 13 higher education institutions

GERENCIALES

Administrador

Contralor

Director Finanzas

Director Finanzas y Contabilidad

OTROS

Administrador Servicios Asistencia Econdmica
Analista Comercial

Comprador

Coordinador Hipotecario REO

Coordinador Servicios Asistencia Econémica
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Gerente
Gerente Financiero
Project Manager

Equipment Logistics Analyst
Gerente Suplidor Cadena
Inventory Accountant

Oficial Asistencia Econdmica



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Human Resources Management / Personnel Administration, Generaloffered in 16 higher
education institutions

GERENCIALES

Coordinador Recursos Humanos Gerente Recursos Humanos
Director Recursos Humanos

PERSONAL DE APOYO

Asistente Recursos Humanos Oficial Recursos Humanos
Especialista de Nominas Oficinista Recursos Humanos
EspecialistdRecursos Humanos Representante Recursos Humanos
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Management Information Systems, General offered in 16 higher education institutions

GERENCIALES

Administrador Server

Administrador Sistemas Computadora
Blackboard Administrator
Development Manager

Director Tecnologia de la Informacion

ESPECIALISTAS

Analista Informacion

Application Specialist

Especialista IT Senior

Especialista PC's

Especialista Sistemas de InformaciBngfesor

PERSONAL DE APOYO

Project Coordinator
Projects and Process Specialist
Técnico MIS

OTRO

Asistente Tecnologia
Consultor Ventas
Coordinador Proyecto
Coordinador Tecnologia

221

Gerente Sistemas de Informacién

IT Telecomunicabns Engineer

Jefe Sistemas

Supervisor de redes y telecomunicaciones
Web Content Manager

Profesor Sistemas de Informacién
Programador

Programador Analista Sistemas Informacién
Programador de web

Técnico Programacion
Técnico Sistema
Tecnologia Redes y desarrollo de aplicaciones

Coordinador Ventas

Data Entry

Oficial Apoyo Operacional
Service Desk



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Marketing/ Marketing Management, General - offered in 22 higher education institutions

GERENCIALES

Director Admisiones Gerente Zona

Director Mercadeo y Relaciones Especiales Regional Director of Admissions
Ejecutivo Cuentas Supervisor Venta Digital
EjecutivoMercadeo & Ventas Tourist Marketing Director

Ejecutivo Ventas POS

ESPECIALISTAS

Analista Investigacién de Mercadeo Especialista Social Media
TECNICOS

Desarrollador Comercial Oficial Ventas

Marketing Developer Promotor, Asistente
Mercadeo Telemercadeo

Oficial Mercadeo

OTROS

Agente Recibidor Coordinador Servicios al Paciente

Anfitrion Servicio Facilitador Cuidado al Paciente (Sala de Emergencia)
Asesor Servicio Principal Oficial de Desarrollo

Asistente Mercadeo Representante Ventas, Mercadeo y Servicio

Cajeros Bancarios Servicio Cliente Ventas Internas

Client Support Vendedor Piezas Wholesale

Consultor Ventas Ventas
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Office Management and Supervision offered in 17 higher education institutions

GERENCIALES

Administrador
Gerente Operaciones
Gerente, Asistente
ManejadorDatos

Supervisor Calidad

Supervisor Call Center
Supervisor Sala de Emergencia Clerical

COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT

SERVICES

Computer Science- offered in 13 higher education institutions

GERENCIALES

Administrador Base Datos
Administrador Comunicaciones
Administrador de Sistemas
Administrador LANWAN
Application Development Manager

Coordinador Manejo de Riesgo y Seguridad de

Tecnologias de Informacién
Coordinador Servicio Transicion
DB Administrador

ESPECIALISTAS

Analista Calidad

Analista IT Support
Analista Sistemas
Arquitecto Plataforma
Cognos Specialist
Commercial Sales Engineer
Consultor Cognos Bi

Data Storage Specialist
Desarrollador Computadoras
Desarrollador Web &
Applications

TECNICOS

Técnico Redes

Director Informética

Director Tecnologia Digital

Gerente Operacional Servicio

Gerente Tecnologia de Sistemas de Informacion
Linux Administrator

MS System Center Admininistrator

PSeries/AlIX Administrator
System Administrator
Virtualizaction Admi

Disefador Instruccional
ERP Implementers
Especialista Programacién de
Computadoras
Especialista Tecnol6gico
Especialista Validacién
JDW Consultor

Oracle Developer
Programador & Senior
Architech

Programador CNC y RPG

Tivoli Specialist
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Programador Cobol y JAVA
Programador Dearrollador
Representante Cuentas

SAP Developer

Senior Consultant IT

Share Point Programmer
Software Developer JAVA and
NET

Software Quality Assurance



EDUCATION

Elementary Education and Teaching- offered in 28 higher education institutions

Adiestrador Maestro Bellas Artes
Maestro Maestro, Asistente

Kindergarten / Preschool Education and Teaching- offered in 13 higher education
institutions

Maestro
Maestro, Asistente

Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institutions

Maestro
Maestro, Asistente

Physical Education Teaching and Coachingoffered in 16 higher education institutions

Maestro

Spanish LanguageTeacher Education- offered in 13 higher education institutions

Adiestrador
Maestro

Special Education and Teaching, Generaloffered in12 higher education institutions

Adiestrador
Maestro

Teaching English as Second or Foreign Language / ESlanguage - offered in 13 higher
education institutions

Adiestrador
Maestro

224



HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS

Registered Nursing / Reqistered Nurseoffered in 25 higher education institutions

GERENCIALES

Director Asociaddnfermeria
Director Enfermeria

Director Manejo Informacién Salud
Director Operaciones Clinicas
Director Programa Enfermeria
Director Servicios Enfermeria
Enfermeria, Director
Enfermeria, Director Escuela
Enfermeria, Facultad de
Enfermeria, Gerenciales
Enfermeria, Profesor
Enfermeria, Supervisor

ENFERMERIA

Enfermera Anestesista

Enfermera Asistente

Enfermera Asociada

Enfermera BSN

Enfermera BSNFlebotomista

Enfermera Concurrent Review

Enfermera Dialisis

Enfermera Epidemiélogo

Enfermera Especialista

Enfermera Graduada Revisora Generalista

OTROS

Administrador Riesgo

Asistente Salud

Coding Specialist

Coordinador Calidad

Coordinador Clinico

Coordinador Equipo Interdisciplinario y Calidad
Coordinador Mejoramiento Calidad y Auditoria de
Expediente

Coordinador Programas Institucionales (Calidad y
manejo de riesgos)
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Supervisor a la de recién nacidos e intensivo neonatal
Supervisor Asociado Enfermeria

Supervisor Asociado Sala de Emergencias
Supervisor Clinico

Supervisor Enfermeria

Supervisor Enfermeria Area Medicina
SupervisolEnfermeria Sala de Emergencia
Supervisor General Enfermeria

Supervisor Manejo de Riesgo

Supervisor Sala de Operaciones

Supervisor Sala de Parto, Obstetricia y Ginecologia

Enfermera Graduada, Coordinadora del Programa de
Mejoramiento @ la Calidad

Enfermera LPN o Auxiliar

Enfermera Ocupacional

Enfermera Oncéloga

Enfermera Préctica

Enfermera Telehealth

Enfermera, Visitas a Hogar

Enfermeraon-call

Coordinador Servicio
Enfermeria, Coordexora
Especialista Clinico
Especialista Revision Clinica
Facultad

Manejador Datos

Profesor Enfermeria
Transplant Coordinator
Vendedor



PHYSICAL SCIENCES

Chemistry, General- offered in 12 higher education institutions

QuimIcOo

Analista Laboratorio
Automation Engineer
Cientifico Principal Analitico
Consultor Validacion
Gerente Produccién

ESPECIALISTAS

APR Specialist

CAPA Specialist
Compliance Specialist
CQA/CQE Specialist

PERSONAL DE APOYO
Deviation Owner

Especialista Servicio &liente
Project Coordinator

Ingeniero Planta de Tratamiento de Agua Potable
NCR Investigator

Operadores Manufactura

Profesor Quimica

QuimicoR & D

QA Auditor

QA Specialist

Sr Laboratory Scientist
Técnico Laboratorio de Calidad

Representante Ventas
Service Balance and Scale Calibration
Shift Supervisor

PSYCHOLOGY

Psychology, Generat offered in 12 higher education institutions

Psicologo
Consejero
Psicoterapeuta

Consultor yCoordinador Educacional
Profesor

PUBLIC ADMINISTRATION AND SOCIAL SERVICES

PROFESSIONS

Social Work - offered in 16 higher education institutions
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Trabajador Social

Consejero (Mdltiples areas)
Profesor Trabajo Social
GerentePrograma

Asistente Servicio al Paciente
Técnico Salud Mental
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APENDICE 8

PATRONOS POR PROGRAMA QUE PUBLICARON CLASIFICADOS DE

EMPLEO DE UN ROTATIVO DE PRENSA ESCRITA DEL ANO 2012

BIOLOGICAL AND BIOMEDICAL SCIENCES

Biology/Biological Sciences, Generaloffered in 23 higher education institutions

Abbott

Adecco

Ambulancias (P.R.A.S)

American Red Cross

Atlantic Medical Center, Inc.

Auxilio Mutuo

Bella Vista Hospital

Best Professional

Blu Caribe

Boston Scientific

Cabcrp

Camuy Health Services)c.

Caribbean Medical Center

Caribbean Temporary Services
Caribbean University

Caribbean Water Specialist, Corp

CDT

CDT GMSP, Inc

CDT Vega Alta Community Health
Centro de Medicina de Familia

Centro de Servicios Médicos de Levittown,
Inc.

Centro de Serviois Primarios de Salud de
Patillas

Centro de Terapia Fisica de Barceloneta
Centro de Terapia Integral CRECEMOS
Centro Radiolégico en San Juan
Choices Network of Arizona

CIT

Clinical Medical Services, Inc.
Compaiiia Educativa

Compression Health Care, Inc.
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Consultor Medical Device
Cotsco

CTS

Department of Veterans Affairs Caribbean
DMCG,Inc.

Doctor's Center Hospital

Dr. House

Dr. Busquets

Dr. Edgar Rentas

Eb Validation Services, Inc.
El Centro de Salud de Lares, Inc.
El Presby

Farmacia Alborada
FarmaciaAmericana, Inc.
Farmacia Boriquen

Farmacia de la Comunidad
Farmacia de la Comunidad Lomas Verdes
Bayamon

Farmacia en Morovis
Farmacia Hospital

Farmacia lvette

Farmacia Luis # 3

Farmacia Moriah

Farmacia Padua

Farmacia Reyes

Farmacia San Martin
Farmacias Ra Belvis

First Hospital Panamericano
First Medical

For PR territories

Fundacion de Investigacion
Health Keepers Hospice, Inc.



Health Laboratories Service, Inc.
Health Promed

Healthpro Med

Healthsouth

Heathsouth Rehabilitation Hospital of

Manati

HospicioAtencion Médica, Inc.
Hospicio Plena Serenidad Inc.
Hospicio Sendero de Luz
Hospicio y Cuidados Paliativos
Hospital Castafier

Hospital Damas

Hospital de la Concepcion
Hospital EI Maestro

Hospital General Menonita
Hospital Hermanos Meléndez
Hospital HIMA SanPablo
Hospital Menonita CIMA
Hospital Menonita de Caguas
Hospital Metropolitano Dr. Pila
Hospital Pavia Santurce
Hospital San Francisco
Hospital San Lucas

Instituto de Banca y Comercio
Isla Lab

Judith Rivera

Kelly Services

Kmart

Kmart Farmacia

KramerNovis

La Pontificia Universidad Catdlica de Puerto

Rico

Lab Olympic Plaza
Laboratorio Clinico
Lcdo. Reynoso
Lifeline, Inc
Lifelink

Lori Bowling

Mayaguez Medical Center
MBI

MCS

MED CENTRO Consejo de Salud de PR,

Inc.

MedCentro

New Millennium Learning
Oficina de Ortodoncista
Optivon

Ortodoncista

Pediatric HomeCare

People Temporary Service Corp.
Popular Center Plaza Hato Rey
PR Children's Hospital
Programa Salud en el Hogar
Psypro

Puerto Rico Medical

QIPRO

Quest Diagnostics

Rincon Health Center

Salud Integratlen la Montafia, Inc.
San Jorge Children's Hospital
San Juan MRI & CT
Sartorius Stedim Biotech
Special Care Pharmacy

Sr. José Torres

Sr. Silva

Sr. Torres

SUAGM

Super Farmacia Mayi

Tapi Puerto Rico Inc.
Universidad Carlos Albizu
UPRRP

UTEP

Warner Chilcott



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Accounting - offered in 35 higher education institutions

Adecco

AGP

Alejandro Oliveras, Esq.

Allied Waste Services

BBV

Bremen Auto Group, Inc.

Burger King

CABCORP

Caribbean Fishery Management Council
Caribbean Forming Systems, Inc.
Carlos Rosario Public Chapter

Central Ford

Compaiiia

Cooperativa A/C Industria Farmacéutica
Cooperativa de Ahorro y Crédito

CTS

Delta Dental of Puerto Rico, Inc.
Deval LLC

Diego Perdomo &o., psc

eba Emma's Beauty Academy

El Presby

EMG Employment Group

Empresa dedicada al turismo
Empresa lider en la industria del
acondicionador de aire

Fernando L. Sumaza @ Company Inc.
Green PSC's

Grupo Automotriz Outumuro
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Guzman Torres Castro & Diaz
Healthsouth

Hospital Pavia Santurce

Ikon Group

Infopaginas

IR Thermo King de Puerto Rico
Kelly Services

Leading Services & Retail Sales Company
Lilly

MA Caribbean Corp

Magritte, Inc.

Mercedes Benz

Multinational Insurance Company
National University College
Northwestern Selecta, Inc.
Omega Engineering

Ortiz, Rivera, Rivera & Co.
RGIS

San Juan MRI & CT

Sartorius Stedim Biotech
Scherrer Hernandez & Co.
Tolic

United services INC.

UPM

UPRRP

Vetbuilt

Volt

Warner Chilcott Company, LLC



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Administrative Assistant and Secretarial Sciences, Generaloffered in 16 higher education

institutions

AMR& Asociados

Auto Parts

Caribbean Temporary Services
Caribbean University

CDT GMSP Inc.

Cia de jardineria paisajista
CIEM Private School

Colegio San Angel David
Company located in San Juan
Compafia de construccion
Compaiiia emergente servicios de salud
Compression Health Care, Inc.
ConWaste

CPM

CTS

Dantzler Inc.

Dealer de autos usados
Distribution Integrated Services
Dr. House & Home Visits

eba Emma's Beauty Academy
El Presby

ElevenrEleven Corp.

EMG

Empresa dedicada al turismo
Firma de CPA

Firma Legal

Force

GM Holdings

Health Laboratories Service, Inc.
Hotel OK

Ikon Group

Industrialcontrol SCO
Institucion educativa
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Instituto de Banca y Comercio

Kelly Services

La Pontificia Universidad Catélica de Puerto
Rico

Laboratorio Clinico

Law Firm Parra, del Valle & Limeres
Lider en distribucién de piezas automotrices
MED CENTRO Consejo de Sal de PR,
Inc.

Medina& Medina

MSSS

Multinational Life Insurance Company
National University College online
Nolla, Palou & Casellas, LLC
Northwestern Selecta, Inc.

Oficina Médica

Onelink

Optica

Pharmix Corp.

Pietrantoni Mendez & Alvarez LLC
Proyecto dé/ivienda

Psypro

RGIS

Salud en el Hogar y Hospicio San Lucas
San Jorge Children's Hospital

San Juan MRI & CT

Sistema Universitario Ana G. Méndez
Sr. Jorge Rivera

Sr. Martin

Truck Parts @ Center

Universidad Carlos Albizu

Vetbuilt

Volt



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Business Administration _and Management, General- offered in 31 higher education

institutions

A. V. Steel Corporation, Inc.

Adecco

Advertising and Public Relations Agency
Agustin Lugo

alchavo.com

American Health Medicare

AMR & Asociados

Asociacion de empleados

Atento

Autocentro

Autogermana, Inc.

Avon

B. Fernandez & Hnos., Inc.

Ballester Hermanos, Inc.

BBVA

Belcorp L'Bel

Bonanza

Boys and Girls Clubs of Puerto Rico
BuenaCoop

Burger King

Cabo Rojo Coop

Caribbean Temporary Services
Caribe Federal Credit Union

Central Ford

Chartis Insurance CompaiBuerto Rico
Churchs

CLC

Coca Cola

Compafiia de construccion

Congar International Corp
Cooperativa A/C Industria Farmacéutica
Cooperativa déhorro y Crédito
Cooperativa de Ahorro y Crédito Oriental

Cooperativa de Ahorro y Crédito San Rafael

Cooperativa de consumo

CPM

Dealer autorizado de TV por satélite
Direct TV

DIS Distribution Integrated Services
D'Mart Institute
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Dtosi PR Corp

Eaton Corp

eba Emma’s Beauty Academy
ECA Information Systems Consultants
EcoliftCorporation

EDIC College

Eduk group

El Mesén Sandwichero

EMG Employment Group
Empresa Administracion Vivienda
Empresa dedicada a la administracion de
vivienda subsidiada

Empresa en la industria del aire
acondicionado

Encanto Restaurantes

Exel

Exterior Mediagroup

FHC

First Medical

First Plus

Flexitank

Fort Buchanan

Fresenius Medical Care

G4s

Garaje Isla Verde

GFR Media

GlaxoSmithKline

GM Holdings

GMT Corporation

Hamilton Sundstrand

Harland Clarke

HealthproMed

Heraeus

HewlettPackard Caribe
Hospicio Divino Salvador, Inc.
Hospicio Plena Serenidad INC.
Hospital General Menonita
Hospital Hermanos Meléndez
Hospital Ryder Memorial, Inc.
Institucion financiera



Instituto de Bancg Comercio
Integrand Assurance Company
Interamerican University of PR
International Meal Company

It

Jones Lang LaSalle

Kelly Services

Leading Healthcare and Medical
Equipments company

Leading Services & Retail Sales Company

Leonisa

Liberty Cablevision oPR, Inc.

Linde Gas PR, Inc.

Locally owned Media Communications
Corporation

Mapfre

MAVI

McGraw Hill Interamericana

MCS

MechTech

MED CENTRO Consejo de Salud de PR,
Inc.

Medline

Merck

Microfinanzas PR

Mitsubishi Motos Sales of Caribbean, Inc.

MMM

MSSS

Multi Mortgage
Multiservicar

Museo de Arte de Ponce
National University College
Netxar Digicel

North Point

Number 1 Auto Parts, Inc.
Open

Operating Partners Co. LLC
Oriental

osl
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Outsourcing Solutions, Inc.

Parissi P.S.C Certified Public Accountants,

Tax & Business Advisors

PARISSI PSC

Pepsico

Perdomo Ferrer Company PSC
Pharmix Corp.

PKF TorresLlompart, SancheRuiz LLC
Plan de Salud Menonita

Pollo Tropical

Popac

Puerto Rico Federal Credit Union
Quality Water Service

Rest Piu Bello Gellato

Rovira Foods, Inc

Salud en el Hogar y Hospicio San Lucas
Shop PR

Sistema Universitario Ana G. Méndez
Sizzler

Softek

South American Restaurants Corp
St. Jude Medical

Steel and Pipes

SUAGM

The Chapter 13 & 12 Trustee for PR &
usVvi

To-Ricos

Trailer Bridge

Triple S Propiedad

United Services INC.

Universidad Interamericana de PR
Univisién

UPR Mayaguez

UPR Rio Piedras

Vetbuilt

Volt

Warnaco Inc. Calvin Klein

Warner Chilcott



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Entrepreneurship/Entrepreneurial Studies- offered in 12 higher education institutions

Comience a ganar mucho dinero

Gana dinero nada que invertir

Haz tu propio negocio distribuye café

Haz tu propio negocio; te adiestramos en el
mantenimiento dpiscinas

Inicia tu propio negocio

Negocio desde tu Hogar

Trabaja desde tu hogar

Trabaja desde tu hogar y haz la diferencia
Tu propio negocio online

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Finance, General- offered in 13 higher education institutions

Apparel and Textile manufacturing company

BBVA

Burger King

Casino Metro

Citigroup

Cooperativa de Ahorro y Crédito Lomas
Verdes

Eaton Corp

Hospicio San Lucas
Hospital General Menonita
Humana

Ikon Group
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Jones Lang LaSalle

Kelly Services

Liberty Cablevision of PR, Inc.
LLC

Molinos de Puerto Rico
National University College
Netxar Digicel

Operating Partners Co. LLC
UPRRP

Walgreens

Word Largest Security Provider



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Human Resources Management / Personnel Administration, Generaloffered in 16 higher
education institutions

Berrios Force

Burger King Hospital EI Maestro
Caribbean Temporary Services Lily

Casino Metro National University College
Dantzler Inc. Rincon Health Center

EDD

BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED
SUPPORT SERVICES

Management Information Systems, General offered in 16 higher education institutions

Baldwin School Of PR Pharmpix Corp.

Burger King Polytechnic University Puerto Rico
Caribbean Temporary Services PR Hospital

Clinical Medical Services, Inc. PRH

Coca Cola Puerto Rico Hospital Supply, Inc.

El Presby Real Legacy Assurance

Empresa lider en tecnologia educativa Salud Integral en la Montafia, Incl
GM Security Technologies Santillana

Ikon Group Sistema Universitario Ana G. Méndez
Instituto de Banca y Comercio Tolic

Kelly Services Triple-S

Liceo de Arte y Tecnolgia United services INC.

MCS Universal Technology College of PR
Mech Tech College Universidad Carlos Albizu
Multinational Life Insurance Company UPR RP

National University College West
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BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Marketing/ Marketing Management, General offered in 22 higher education institutions

Advange Mortgage Bankers
Autocentro

Autogermana Inc.

Autonuevo outlet

Axesa

B. Fernandez

Ballester Hermanos, Inc.
Barranquitas Auto, Corp.
Belcorp

Bella Group

Braulio Agosto

CABCORP

Canon

Caribbean Data System, Inc.
Caribbean Imaging Radiation Treatment
Center, Inc.

Caribbean School Ponce
Caribbean Temporary Services
Choice

Church's

Compaiiia de logistica
Comstat

CTS

DirecTV

Dtosi PR Corp Xerox Partner
ebaEmma’s Beauty Academy
El Presby

EMG

Empresa de servicios de salud en el hogar

Empresa dedicada al turismo

Empresa distribuidora de herramientas
Exterior Mediagroup

GFR Media

Gran Melia Golf Resort Puerto Rico
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Healthsouth

HR Manager

ICPR Junior College
Institucion financiera

Instituto de Banca y Comercio
Jenny Craig

Jones Lang LaSalle

Los Centros Sor Isolina Ferré
Medicare Advantage

MS MultiSystems

National University College online
North Point

Onelink

Optivon

Popac

Refricool

Ricoh

RPS

San Juan MRI & CT
Scotiabank de Puerto Rico
Shopper's Paradise Inc.
Special Care Pharmacy

Sr. Zayas

Sra. B. Cartagena

Sra. T. Bonilla

The Salvation Army

Tocars Toyota

Triple S

Triple S vida y Elite Insurance Service
Universidad Central del Caribe
UPRRP

Vetbuilt

West



BUSINESS, MANAGEMENT, MARKETING AND RELATED

SUPPORT SERVICES

Office Management and Supervision offered in 17 higher education institutions

AHM

Burger King

CTS

Estaciones de gasolina
Force

HP

Rest. Piu Bello Gelato

Salud Integal en la Montafia, Inc.
San Jorge Children's Hospital
Sizzler

COMPUTER AND INFORMATION SCIENCES AND SUPPORT

SERVICES

Computer Science- offered in 13 higher education institutions

AHM

Atlantis Healthcare Group Inc.
Autocentro

Axon Puerto Rico

Ballester Hermanos, Inc.
Caribbean Temporary Services
Compaiiia innovadora en tecnologia
educativa

ConWaste

Corporacion Publica

Crome Engineering

CTS

DCS

Direct Tv

El Presby

GFR Media
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HealthproMed

Invid

Java

Liberty Cablevision of PR, Inc.
MCS

MechTech

Microsoft Caribbean, Inc
NYPRO Puerto Rico, Inc.

oSl

Pepsico International

Puerto Rico Hospital Supply
Sistema Universitario Ana G. Méndez
Universidad central del Caribe
UPRRP

Wapa.tv



EDUCATION

Elementary Education andTeaching- offered in 28 higher education institutions

Academia Discipulos de Cristo
American Academy

Bayamon Military Academy
Boneville School

Christian Day School

Christian Nazarene Academy
CIEM Private School

Colegio Catdlico San Juan
ColegioCervantes

EDUCATION

Colegio en Rio Piedras

Colegio La Casita Feliz

Colegio Nuestra Sefiora del Pilar
Episcopal Cathedral School
Radians School

Saint John's School

Sistema Educativo Municipal de SJ
The Tasis School in Dorado

Kindergarten / Preschool Education _and Teaching- offered in 13 higher education

institutions

American Academy

Bonneville School

Christian Day School

CIEM Private School

Colegio La Casita Feliz

Colegio Nuestra Sefiora del Pilar

EDUCATION

Colegio Privado

Institucion Privala

Radians School

Saint John's School

Teacher Time Pre School Learning Centers
The Tasis School in Dorado

Mathematics Teacher Education offered in 12 higher education institutions

Academia Presbiteriana
AMA

AmericanAcademy

Christian Day School
Christian Nazarene Academy
CIEM Private School

Colegio

Colegio Catdlico San Juan
Colegio en Rio Piedras
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Colegio Nuestra Sefiora del Pilar
Colegio San Angel David
College Preparatory School
CommonwealtkHParkville School
Instituddn Privada

New Millennium Learning
Radians School

St. Francis School

The Tasis School in Dorado



EDUCATION

Physical Education Teaching and Coaching offered in 16 higher education institutions

Colegio en Rio Piedras Colegio Privado
Colegio Nuestr&efiora del Pilar Colegio San Ignacio de Loyola
EDUCATION

Spanish Language Teacher Educationoffered in 13 higher education institutions

AMA Colegio en Rio Piedras

Christian Day School Colegio Nuestra Sefora del Pilar
Christian Nazarene Academy New Millennium Learning

CIEM Private School Saint John's School

Colegio Catdlico San Juan

EDUCATION

Special Education and Teaching, Generaloffered in12 higher education institutions

CIT Colegio Nuestra Sefiora del Pilar
Colegio Catdlico San Juan

EDUCATION

Teaching English as Second or Foreign Lanqguage / ESL Languageffered in 13 higher
education institutions

Academia Maria Reina Colegio en Rio Piedras

AMA Colegio Marista

American Academy Colegio Nuestra Sefiora del Pilar
Bayamoén Miltary Academy Colegio Presbiteriano Pablo Casasus
Christian Day School New Millennium Learning

CIEM Private School Private Christian School

Colegio Catdlico San Juan Saint John's School

Colegio Cervantes The Tasis School in Dorado
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HEALTH PROFESSIONS AND RELATED PROGRAMS

Reqistered Nursing / Registered Nurseoffered in 25 higher education institutions

(Institucién universitaria)

Adecco

Atlantic Medical Cente

Atlantis Helthcare Group PR

Auxilio Mutuo

Bonneville School

Care Givers

Caribbean Temporary Services
Caribbean University

Catholic Elementary School

CDT G.M.S.P. INC.

CEM

Centro de Cirugia Ambulatoria de
Procedimientos Uroldgicos

Centro de Cirugidmbulatoria en Bayamon
Centro de Servicios Médicos de Levittown,
Inc.

Choices Network of Arizona

Clinical Medical Services, Inc.
Columbia Centro Universitario
Comparfiia emergente servicios de salud
Condado Home Care Program, Inc.
Corporacion de Las Vegasc.

CTS

Dr. Fuentes

El Presby

Empresa de servicios de salud en el hogar
First Hospital Panamericano

Fresenius Medical Care

Géminis Home Care

Health Keepers Hospice, Inc.

Health Services Industry

Healthpro Med

Healthsouth

HealthSouth Rehabilitation Hospitaf San
Juan

HIMA San Pablo

Hogar Psiquiatrico

Hospicio Divino Salvador

Hospicio EI Nuevo Amanecer

Hospicio La Milagrosa, Inc

Hospicio La Paz
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Hospicio La Paz

Hospicio La Paz

Hospicio Plena Serenidad INC.
Hospicio San Lucas

Hospicio Sendero de Luz
Hospicio y Cuidados Paliativos
Hospital Damas

Hospital EI Maestro

Hospital Hermanos Meléndez
Hospital Hermanos Meléndez
Hospital Menonita CIMA

Hospital Menonita de Caguas
Hospital Menonita de Cayey
Hospital San Gerardo

Humana

Instituto de Banca y Comercio
Kelly Services

La Pontificia Universidad Catolica de Puerto
Rico

Laboratorio Clinico

Laboratorio Clinico en Guaynabo
Lcda. Neira

Lifeline, Inc.

McKesson Empowering Healthcare
McKesson Heath Solutions
McKessson

MCS

Metro Pavia Health System

MMM

Monsanto

Oficina Médica

Optima Infusion

Pediatric HomeCare

Professional Hospitabuaynabo
Puerto Rico Medical

Quest Diagnostics

Salud Integral en la Montafia, Inc.
San Jorge Children's Hospital
San Juan MRI & CT

Sierra Bayamén Centro Envejecientes
Sistema Universitrio Ana G. Méndez
SPS Specialty Pharmacy



Sr. Arce
Universal Technology College of PR

PHYSICAL SCIENCES

Universidad Interamericana de PR
Vega Alta Hospice Care, Inc.

Chemistry, General- offered in 12 higher education institutions

Abbott

Adecco

Careers Inc

Caribbean Temporary Services
CTS

Emerson

ERM

Hospicio La Paz

Integrated Services

Kelly Services

La Pontificia Universidad Catdlica de Puerto
Rico

LabChemS

Lilly

PSYCHOLOGY

Manpower

MSSS

Questus

Spectraforce

Tapi PR Teva Group

TAPI Puerto Rico, Inc.

TKS

UPR Cayey

URS Caribe, LLP

Vantage Consulting Group Latin Americas,
LLC

Vetbuilt

VWR Advanced Instruments
Warner Chilcott

Psychology, Generat offered in 12 higher education institutions

AMA

Behavioral Health Network

Centro de adiestramientos, terapias y
desarrollo educativo profesional
Choices Network of Arizona

Health Keepers Hospice, Inc.
Josephson Institute of Ethics

New Millennium Learning
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PSYPRO

Sistema Educativo Municipal de SJ
St. Johts School

Star Marketing Network, Inc.

UCA

UPR Cayey

UPRRP



PUBLIC ADMINISTRATION AND
PROFESSIONS

Social Work - offered in 16
Academia Maria Reina
AMA

Atlantic Medical Center

Centro Universitario

Certified School

Choices Network of Arizona

First Hospital Panamericano
HealthproMed

Hospicio y Cuidados Paliativos
Hospital Menonita CIMA

Instituto de Banca y Comercio

Job Corps

Josephson Institute of Ethics

La Pontificia UniversidacCatdélica de Puerto
Rico

McKesson Heath Solutions

New Millennium

Salud Integral en la Montafa, Inc.
Sistema Educativo Municipal de SJ
Sistema Universitario Ana G. Méndez
UPR Cayey
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SOCIAL

higher

education

SERVICES

institutions



APENDICE 9
CUAN PRIORITARIAS SON LAS COMPETENCIAS EN SU

ORGANIZACION
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Human Resources

Biology/Bi Administrative Business Entrepreneurst Management /
Cuan prioritarias son las ological A , Assistant and Administration . P Finance, g
. o . ccounting . ip/Entrepreneu Personnel
competencias en su organizaciéon Sciences, Secretarial and Management rial Studies General Administration
General Sciences, Genera General General '
Dominio del area o disciplina 3.7 3.8 3.8 3.8 4.0 3.6 3.7
Conocimiento de otras areas o
disciplinas 3.3 3.5 3.5 3.4 3.0 3.4 3.6
Pensamiento critico 3.7 3.9 3.9 3.9 3.7 3.8 3.9
Capacidad para _adqumr con rapide 36 38 39 37 37 38 39
nuevos conocimientos
Capa_mdad para negociar de forma 36 34 35 33 27 36 37
efectiva
Capacidad de trabajo bajo presion 3.7 4.0 4.0 3.8 4.0 4.0 3.9
Capamd_adaara identificar nuevas 31 35 36 31 33 34 34
oportunidades
Capacidad para coordinar 33 3.1 3.4 3.1 27 3.4 36
actividades
Capacidad para trabajar en equipa 3.7 3.8 4.0 3.7 4.0 4.0 4.0
Capacidad para mover las 3.3 3.2 3.6 3.1 2.3 3.6 3.7
capacidades de otros
Capacidad de hacerse entender 3.9 3.9 3.9 4.0 4.0 4.0 4.0
Capacidad para hacer valer la 37 3.5 3.9 3.6 3.0 4.0 4.0
autoridad que se le confirié
Capacidad para generar nuevas 3.7 37 38 37 33 36 37
ideas y soluciones
Capacidad deealizar 3.7 3.5 3.8 3.4 3.7 3.6 3.7
presentaciones en publico
Capacidad para elaborar informes 39 38 40 38 33 40 40
documentos
Capaf:ldad_ de ’escnblr y hablar en 37 38 39 38 37 38 39
espafiol e inglés
Dominio de herramientas de 40 40 40 40 40 40 40

informéatica
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Kindergarten Physical

Management Marketing/ Office Elementary . !
. Lo . X X ; / Preschool Mathematics Education
Cuan prioritarias son las competencia: Information Marketing Management Computer Education . .
O . Education Teacher  Teaching
en su organizacion Systems, Management, and Science and .
- : and Education and
General General Supervision Teaching : .
Teaching Coaching
Dominio del area o disciplina 3.7 4.0 3.8 3.8 4.0 4.0 3.7 3.7
Conocimiento de otras areas o disciplinas 3.2 3.3 3.3 3.3 3.8 3.7 3.3 3.3
Pensamiento critico 3.9 3.7 3.9 3.9 3.8 3.7 3.3 3.3
Capacidad para adquirir con rapidez nue»
CONoGimientos 3.8 3.7 3.9 3.9 3.8 3.7 3.3 3.3
Capacidad para negociar de forma efectih 3.0 3.7 3.2 3.1 3.5 3.7 3.0 3.7
Capacidad dé&abajo bajo presion 4.0 4.0 3.9 3.9 4.0 4.0 3.3 4.0
Capacidad para identificar nuevas
oportunidades 3.4 3.3 3.4 35 3.8 3.7 3.3 3.3
Capacidad para coordinar actividades 3.2 3.3 3.2 2.9 3.5 3.7 3.3 3.3
Capacidad para trabajar en equipo 4.0 4.0 4.0 3.9 4.0 4.0 3.3 3.7
;?gsudad para mover las capacidades ¢ 3.2 3.0 3.2 29 38 3.7 3.0 33
Capacidad de hacerse entender 4.0 4.0 4.0 3.9 3.8 4.0 3.3 3.7
Capacidad para hacer valer la autoridad ¢
se le confirié 3.3 4.0 3.6 3.1 3.8 4.0 3.3 3.7
Capacidad para generar nuevas ideas y
soluciones 3.6 3.7 3.7 3.6 3.8 3.7 3.0 3.3
Cgpaudad de realizar presentaciones en 3.4 37 36 34 40 3.7 33 37
publico
Capacidad para elaborar informes o
documentos 3.7 3.7 3.8 3.6 4.0 4.0 3.3 3.7
_Cap’audadje escribir y hablar en espafiol 38 33 38 38 40 40 3.0 37
inglés
Dominio de herramientas de informética 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 3.3 3.7
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Spanish Special Educatior Teaching English  Registered
Cuan prioritarias son las Language P X as Second or Nursing/ Chemistry, Psychology, .
. o and Teaching, . ; Social Work
competencias en su organizacior Teacher General Foreign Language . Registered General General
Education ESL Language Nurse
Dominio del area o disciplina 3.3 3.3 3.3 3.7 4.0 3.8 3.8
Conocimiento de otras areas o
disciplinas 3.0 2.7 3.0 3.3 3.3 3.3 3.3
Pensamiento critico 3.0 3.3 3.0 3.7 3.8 3.8 3.8
Capacidad para adquirir con rapidez
NUEVOS conocimientos 3.3 3.0 3.0 3.7 3.8 3.8 3.8
Capacidad para negociar de forma
efectiva 3.0 2.3 3.0 3.3 3.3 3.0 35
Capacidad de trabajo bajo presion 3.3 3.7 3.3 4.0 4.0 4.0 4.0
Capacidad para identificar nuevas
oportunidades 3.0 2.7 3.0 3.3 3.3 3.3 3.3
Capacidad para coordinar actividade 3.0 3.0 3.0 3.3 3.0 2.8 3.3
Capacidad parrabajar en equipo 3.7 3.7 3.3 4.0 4.0 4.0 4.0
Capacidad para mover las capacida
de otros 3.0 3.3 3.0 3.7 3.0 3.2 35
Capacidad de hacerse entender 3.3 3.3 3.3 4.0 4.0 3.8 4.0
Capacidad para hacer valer la
autoridad que se le confirié 33 3.0 33 4.0 38 32 38
Capacidad para generar nuevas idei
y soluciones 3.0 2.7 3.0 3.3 35 35 35
Capacidad de realizar presentacione
en pablico 3.3 3.0 3.3 3.7 35 3.7 3.8
Capacidad para elaborar informes o
documentos 3.3 3.3 3.3 4.0 4.0 3.8 4.0
Capacidad de escribir y hablar en
espafiol e inglés 3.3 3.0 3.7 4.0 3.8 4.0 4.0
Dominio de herramientas de 33 37 33 40 40 40 40

informatica
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APENDICE 10 )
CARTA DE INVITACION PARTICIPAR COMO PARTE DEL PANEL DE
EXPERTOS

Dra. Phaedr&elpi Rodriguez / Dra. Haydée Zayas Hernandez
Investigadoras
phaedragelpi@gmail.com hzayas@gmail.com

A=

Fecha

ENVIADO VIA ELECTRONICA

Estimada

El Consejo deEducacién de Puerto Rico (CEPR) seleccion6 la propuesta que les sometimos para
conducir wuna i nGrade deiparidad académidaboralientra el perfilide salida de los
programas de bachillerato mas ofrecidos en Puerto Rico y las competeagizeridas por los patronos

para la empleabilidad de los egresados: implicaciones para la politica publica del TEPR Est e
Proyecto de Investigacion fue aprobado por el Area de Evaluacion, Planificacion, Estadisticas e
Investigacion del CEPR, Gobierne Buerto Rico.

Para realizar la investigacion se utilizara una metodologia cuantitativa y cualitativa. Como parte de la
metodologia cuantitativa se administrara un cuestionario a patronos que contraten egresados de las
universidades del pais y que sedmagraduado de los bachilleratos identificados con la mayor demanda

de estudio por los egresados. Los resultados de los cuestionarios administrados se compararan con las
destrezas/competencias que se les desarrollan a los egresados de las universiddessngaenarse en

su area de empleo.

Me dirijo a usted con el propésito de invitarla a formar parte del Comité del grupo de expertos que
colaborara en la etapa para validar el contenido de las técnicas de recopilacién de datos.

El producto de esta vakcion y aplicacion de cuestionario enriquecera la investigacion, aportando la
vision de la empresa al perfil del egresado de nuestras universidades y podra ser utilizada para revisar la
oferta académica. Su contribucion a esta Investigacion es en ledeficuestra Educacion Superior y

los egresados de las universidades del pais.

Acompafiamos informacién acerca del estudio y las planillas para la validacién de expertos. Estaremos
profundamente agradecidas por sus recomendaciones.

Cordialmente,

Dra. Phadra Gelpi Rodriguez Dra. Haydée Zayas Hernandez
Investigadora Principal Co-Investigadora
phaedragelpi@gmail.com hzayas@gmail.com

(787) 4468909
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APENDICE 11

CUESTIONARIO SOBRE PARIDAD ENTRE LAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS
COMO REQUISITO DE GRADO Y LAS COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EL
DESEMPENO LABORAL DEL EGRESADO

Introduccion
Como parte del apoyo que ofrece el Consejo de Educacién de Puerto Rico a las Institasion
Universitarias en Puerto Rico, se lleva a cabo un andlisis entre la alineacion de las competencias
incluidas en las ofertas académicas de las universidades para los grados de bachillerato
seleccionados y las competencias que requieren los patronos en ssempleados con esas
preparaciones académicas.
Este cuestionario incluye preguntas sobre su organizacion de manera que se pueda relacionar las
caracteristicas solicitadas a los egresados y el tipo de organizacién. Se solicita su opinion en
relacion a las ©mpetencias que su organizacion requiere para un mejor desempefio de su
empleado asi como cuéan bien preparado llega ese egresado universitario para realizar el trabajo que
se le asigna y para el cual debe tener las cualificaciones académicas de su profesion

1. Tipo de organizacién (Escoja una alternativa)

a. ___ Publica

b. __ Privada

c. __ Sinfines de lucro
d. __ Nosabe

2. Tamafo de la organizacién (Escoja una alternativa)
100 empleados o0 més

Entre 31 a 99 empleados

Entre 8 a 30 empleados

Siete empleados 0 menos

coop

3. ¢Cuales el tipo de negocio que lo caracteriza?Ej Farmacia, BancaConsultoria en
computadorg, servicios de refrigeracicé )
4. ¢Cudl es la jornada de trabajo semanal de la mayoria de los empleados? (Escoja una
alternativa)
a. 20 horas
b. 30 horas
c. 40 horas
d. Otro, Especifique

5. ¢Cuales métodos utiliza para reclutar su personal? Si es mas de uno, favor enumerar en
orden de importancia:

Anuncio en el periddico

Anuncio en el Web

Referido

Compafiia de empleos

Oficina de Colocaiones de las universidades

Otra, ¢,Cual?

~0oo0op

6. ¢Cudles de los siguientesriterios son los mas importantesal momento deseleccionar el
candidato para el puesto? Si mas de uno, favor enumerar en orden de importancia:
a. Tenerbachillerato en la materia a desempefiarse
b. Tener experiencia o practica profesional
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Examen de conocimientos
Buena presentacion fisica
Entrevista

Otros, especifique:

~® Qo0

7. ¢Cuenta su organizacién con personal egresado de una o n® de las siguientes

profesiones?

No (Fin del cuestionario) Muchas gracias por su participacion.

Si Favor marcar todas las que apliquen:

Profesion

Salario
mensual por
Profesion

a. Ciencias Bioldgicas

____b. Contabilidad

c.Asistente Administrativo/ Secretarial

____d. Gerencia y Administracién de Empresas

__e. Estudios Empresariales

f. Finanzas

g. Gerencia de Recursos Humanos /Administracion de personal

h. Gerencia de Sistemas de Informacién

___i.Mercadeo/ Gerencia de Mercadeo

____J. Gerencia y Supervision

k. Ciencias de la Informacién y Computadoras y servicios de apoyo

I. Educaciéon Elemental y Ensefianza

m. Kindergarten/ Educacion Preescolar y Ensefianza

n. Maestro de Edcacion en Matematicas

0. Educacién Fisica; Ensefanza y entrenador

____p. Maestro de Educacion en Espafiol

g. Educacioén Especial y Ensefianza

r. Ensefianza del Inglés como segundo idioma

s. Enfermera licenciada

t. Quimica

u. Psicologia

v. Administracion Publica y Profesiones de servicios Sociales
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10.

Si, ¢ En qué area?

¢, Necesitd adiestramiento adicional para su desempefio laboral?

No

¢,Como obtuvo los conocimientos adicionales?

Formacion académica

Seminarios/Talleres
Otro, Especifique:

aoop

Practica en el lugar de empleo

Favor seleccionar el nivel de expectativa laborgiie le adjudica al desempefialel egresado

universitario:

Competencia/Nivel

Excelente

Regular

Deficiente

No aplica

Dominio del &rea o disciplina

Conocimiento de otras areas o disciplinas

Pensamiento critico

Capacidad para adquirir con rapidez
nuevos conocimientos

Capacidad para negociar de formafectiva

Capacidad de trabajo bajo presién

Capacidad para identificar nuevas
oportunidades

Capacidad para coordinaactividades

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para mover las capacidades de
otros

Capacidad de hacerse entender

Capacidad para hacer valer la autoridad
gue se le confirié
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11.

Competencia/Nivel

Excelente

Regular

Deficiente

No aplica

Capacidad para generar nuevas ideas

Capacdad para generar nuevasoluciones

Capacidad de realizar presentaciones en
publico

Capacidad para elaborar informes o
documentos

Capacidad de escribir y hablar en espafiol
e inglés

Dominio de herramientas de informatica

Cuan prioritarias son estas competencias laborales para suganizacion en relacién con el

desempeiiodel egresado universitario:

Competencia/Nivel

Mucha

Poca

Ninguna

No
aplica

Dominio del area o disciplina

Conocimiento de otras &reas disciplinas

Pensamiento critico

Capacidad para adquirir con rapidez
nuevos conocimientos

Capacidad para negociar de formafectiva

Capacidad de trabajo bajo presion

Capacidad para identificar nuevas
oportunidades

Capacidadpara coordinar actividades

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para mover las capacidades de
otros

Capacidad de hacerse entender

Capacidad para hacer valer la autoridad
gue se le confirié
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No

Competencia/Nivel Mucha Poca Ninguna aplica

Capacidad para generar nuevas ideas
soluciones

Capacidad de realizar presentaciones en
publico

Capacidad para elaborar informes o
documentos

Capacidad de escribir y hablar en espafiol
e inglés

Dominio de herramientas de informatica

. ¢A partir de su experiencia compatrono, que tipo de contenido o destrezas usted entiende
gue las universidades deben considerar para mejorar los conocimientos y destrezas de sus
egresados en el campo laboral?
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APENDICE +PLANILLA DE BEBCIFICACIONES PARA EL JUICIO DE EXPERTOS
Cuestionario para patronos
Instrucciones: Marque con una marca de cotejo como evalla cada item ((E) excelente, (B) bueno o (P) pobre).
En el dltimo encasillado escriba sugerencias y recomendaciones sobre comarrwgdtems. Si la recomendacion es relacionada a relacion con pertinencia,
escriba (RP) antes de escribir la recomendacion, (RA) si esté relacionada con adecuacidad de las preguntas, (RB)aicemdelaedaccion, y (RV) para
vocabulario.
E =Excéente; B = Bueno; P= Pobre

Sugerencias o
Items Pertinencia Adecuacidad Redaccién Vocabulario recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

E B P E B P E B P E B P

1. Tamafio de la
organizacioén (Escoja una
alternativa)

a. Grande (10@mpleados
0 MAs)

b. Mediana (Entre 31 a 9¢
empleados)

c. Pequeiia (Entre 8 a 30
empleados)

d. Familiar (Siete
empleados 0 menos)

2. ¢ Cuél es el tipo de
negocio que lo
caracteriza?

3. ¢ Cudl es la jornada
regular de trabajo
semanal? (Escoja una
alternativa)

a. 20 horas

[ b. 30 -+ r + - r r r r [ [ [ |
c. 40

d. Otro, Especifique
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

4. ¢ Cuales métodos utiliz:
para reclutar su personal’
Si masde uno, favor
enumerar en orden de
importancia:

| a. Anuncio en el periédicd

b. Anuncio en el Web

| c. Referido \

d. Compaiiia de empleos

e. Oficina de Colocacione
de las universidades

f. Otra,
¢ Cual?

5. ¢ Cuadles de los
siguientes puntos tiene
mayor peso para
seleccionar el candidato
para el puesto? Si mas de
uno, favor enumerar en
orden de importancia:

a. Tener bachillerato en lg
materiaa desempenarse

b. Tener experiencia o
practica profesional

c. Examen de
conocimientos

| d. Buena presentacion |

f. Entrevista

| g. Edad \

h. Género

|i. Otros, especifique: |




Sugerencias o
Items Pertinencia Adecuacidad Redaccién Vocabulario recomendaciones sobre

coémo mejorar los items
[ [ [ [

6. ¢, Cuenta su compafiia
con personal egresado de
una o mas de las
siguientes profesiones?

i. ___ No (Fin del
cuestionario) Muchas
gracias por su
participacion.

ii. Si . Favor
marcar todas las que
apliquen:

___a. Ciencias Biologica | | | | | | | | | | | |

____ b. Contabilidad

c. Asistente
Administrativo/
Secretarial

___d. Gerenciay
Administracion de
Empresas

e. Estudios
Empresariales

f. Finanzas

0. Gerencia de
Recursos Humanos
/Administracion de
personal

h. Gerencia de
Sistemas de Informacion
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Sugerencias o

items Pertinencia Adecuacidad Redaccion Vocabulario recomendaciones sobre
coémo mejorar los items
____i. Mercadeo/
Gerencia de Mercadeo
____J- Gerenciay
Supervisiéon

k. Ciencias de la
Informacion y
Computadoras y servicios

de apoyo

|. Educacion
Elemental y Ensefianza

m. Kindergarten/
Educacion Preescolar y

Ensefanza

n. Maestro de
Educacion en
Matematicas

0. Educacion Fisici
Ensefianza y entrenador

____p. Maestro de
Educacion en Espaniol

____g. Educacion Especi;
y Ensefianza

r. Ensefianza del Inglés
como segundo idioma

s. Enfermera
licenciada

__t. Quimica

u. Psicologia
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

v. Administracion
Publica y Profesiones
de servicios Sociales

8. ¢, Cual es @alario
mensual bruto de esa
profesiéon? Utilice de
referencia las letras
asignadas a la profesion
en la tabla anterior

Salario mensual / por
Profesion

a. Menos de $1,000

b. Entre $1,000 y 1,499

c.$1,500 a $1,999

d. $2,000 a 2,499

€$2,500 a 2,999

f. $3,000 a 3,499

g. $3,500 a 3,999

h. $4,000 a 4,500.

| i. $5,000 0 mas

|

9. ¢ Cuanto conocimiento
adicionalse requirié para
gue ese profesional se
desempenfara
efectivamente en su
trabajo?

| 10. ¢,Cémo obtuvo los

|
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

conocimientos
adicionales?

a. Formacién académica

b. Practica en el lugar de
empleo

c. Seminarios/Talleres

| d. Otro, Especifique: |

11. ¢ En promedio, cuanto
tiempo se necesito para
gue el empleado llegara a
ser un experto en su
trabajo?

| afios mese

12. Favor seleccionar el
nivel de expectativa
laboral que le adjudica al
desempefio del egresado
universitario:

Competencia/Nivel
Excelente
RegulaDeficiente
No aplica

a. Dominio del area o
disciplina

b. Conocimiento de otras
areas odisciplinas

c. Pensamiento critico

d. Capacidad para
adquirir con rapidez

nuevos conocimientos

e. Capacidad para
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

negociar de forma eficaz

f. Capacidad de trabajo
bajo presion

g.Capacidad para
identificar nuevas
oportunidades

h. Capacidad para
coordinar actividades

i. Capacidad para trabajar
en equipo

j. Capacidad para mover
las capacidades de otros

k. Capacidad de hacerse
entender

|. Capacidad para hacer
valer la autoridad que se
le confirid

m. Capacidad para
generar nuevas ideas y
soluciones

n. Capacidad de realizar
presentaciones en publicq

0. Capacidad para
elaborarinformes o
documentos

p. Capacidad de escribir y
hablar en espafiol e inglés

g. Dominio de
herramientas de
informatica

| 13. Cuén prioritarias son |
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

estas competencias
laborales para su
compafiia en relacién col
el desempefio del
egresado universitario:

a. Dominio del area o
disciplina

b. Conocimiento de otras
areas o disciplinas

c. Pensamiento critico

d. Capacidad para
adquirir con rapidez

nuevosconocimientos

e. Capacidad para
negociar de forma eficaz

f. Capacidad de trabajo

bajo presion

g. Capacidad para
identificar nuevas
oportunidades

h. Capacidad para
coordinar actividades

i. Capacidad para trabajar
en equipo

j. Capacidad para mover
las capacidades de otros

k. Capacidad de hacerse
entender

|. Capacidad para hacer
valer la autoridad que se
le confirié
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items

Pertinencia

Adecuacidad

Redaccién

Vocabulario

Sugerencias o
recomendaciones sobre
coémo mejorar los items

m. Capacidagbara
generar nuevas ideas y
soluciones

n. Capacidad de realizar

presentaciones en public

0. Capacidad para
elaborar informes o
documentos

p. Capacidad de escribir y
hablar en espafiol e inglés

g. Dominio de
herramientas de
informatica

14. ;Cudl es su
recomendacion para que
las universidades mejorer|
las destrezas de sus
egresados en el campo

laboral?
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Apéndice 13  Dra. Phaedra Gelpi Rodriguez / Dra. Haydée Zayas
Hernandez
Investigadoras
phaedragelpi@gmail.com hzayas@gmail.com

A=

Hoja de consentimiento informado
para entrevista a profundidad
Titulo de ldnvestigacion:
Grado de paridad acadétalmaral entre el perfil de salida de los programas de bachillerato reas ofrecidos
Puerto Ricy las competencias requeridas por los patronos para la empleabilidad de los egresados: implicacio
para la politipgiblica del CEPR

Descripcion

Usted esta invitado / invitada a participar en una investigadiénadolie ghridad acadétatworal entre el

perfil de salida de los programas de bachillerato maeofRegdmsRicy las competencias requeridas por

los patronos para la empleabilidad de los egresados: implicaciones para la politica puBkta del CEPR
investigacion es realizada por las doctoras Phaedra Gelpi Rodriguez, como investigadora principal y Haydée
Herndndez, comaoiowestigadora. Los resultados del estudio aqui propuesto contribuirdn a la documentacion ¢
cumulo de evidencia referente al alineamiento entre oferta académica universitaria y necesidad laboral a f
optimizar la empleabilidadsdegresados de los programas universitarios pareados. Esta documentacion, podra
servir de fundamento al CEPR para establecer o modificar los criterios incluidos en las guias existentes pe
autorizaciéon de programas nuevos. Ademas, los resultadiogedtigestion facilitarian al CEPR la revision de
criterios existentes para la renovacion de las licencias universitarias en lo referente al tipo de evidencia soli
del monitoreo y actualizacion de programas para mantener el alineamiempeintreidasfarmativas y las
realidades del cambiante mundo lakistdd fue seleccionado para participar en esta investigacion como
recomendacion del Consejo de Educacion de Puerto Rico Si acepta participar en esta investigacion, se le sol
gueusted provea informacién mediante su participacioméimo d2 entrevistas a profundidad con el
objetivo de recopilar los datos necesarios para llevar a cabo la investigacion. El tiempo que le tomard particiy
esta investigacion es de aproximaiadte minutos cada una de las dos entrevistas. Durante la entrevista el
investigador tomara notas y se utilizara una grabadora de audio para recoger las opiniones expresadas [
participante.
Riesgos y beneficios
Los riesgos asociados a este estudio son minimos y pueden incluir algunguecpusaididsehtir al
expresar su opinion. Su participacion en este estudio es completamente voluntaria. Usted tiene derecl
abstenerse de participar en ella o deseesin terminar de completar la participacion, en el momento que asi lo
determine, sin que ello impligue penalidad alguna para usted. Tiene derecho ademas, de abstenerse de resp
a cualquier pregunta que le cause alguna incomodidad paraldisiotegnmicolégica. Esta investigacion no
conlleva beneficios directos al participante.

Confidencialidad
Toda informacion o datos que puedan identificar al participante seran manejados confidencialmente. Para e
tomaran las siguientes medelasgliridad: Se utiliaméeuddnimo que proteja la identidad del participante al
momento de realizar la trascripcion de la grabacion. La confidencialidad de la informacion recopilada
responsabilidad dsilavestigadsa se haran todos los eghenecesarios para proteger la privacidad de la
informacion ofrecida, la cual sera utilizada solo para propoésitos de esta invessgaviestigadisaa
tendrén acceso a los datos crudos o que puedan identificar directa o indirectanieateea inolpgetido
esta hoja de consentimiento. Estos datos seran almacenados por la investigadora en su residencia por un pe
de tres afios una vez concluya el estudio. La investigadora se compromete a mantener en estricta confidenci
la inform@on vertida por los participantes. OficialEssigb de Educacion de Puerta Riecagencias
federales responsables de velar por la integridad en la investigacion podrian requerirle a el/la investigador
datos obtenidos en este estudioemibtugste documento.
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Derechos

Si ha leido este documento y ha decidido participar, por favor entienda que su participacion es completamente
voluntaria y que usted tiene derecho a abstenerse de participar o retirarse del estudio en cualquier momento, s
ninguna penalidad. También tiene derecho a no contestar alguna pregunta en particular. Ademas, tiene derech
recibir una copia de esta Hoja de Consentimiento Informado. Si tiene alguna pregunta o desea mas informacio
sobre esta investigacion, pordamamiquese con la Dra. Phaedra Gelpi Rodriguez ab8z227) 3&Dra.

Haydée Zayas Hernaraldz87) 44@909.

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber leido y discutido la informac
presentada en esta ligaonsentimiento y que ha recibido copia de este documento.

Nombre del participante Firma Fecha
He discutido el contenido de esta hoja de consentimiento con €l o la arriba firmante.

Dra. Phaedra Gelpi Rodriguez
Nombre de la investigadora Firma Fecha

Dra. Haydée Zayas Hernandez
Nombre de tainvestigadora Firma Fecha
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APENDICE 14:

PREGUNTAS GUIAS PARA LAS ENTREVISTAS

ok

¢, Qué tipo de relacion tienen ustedes con las Instituciones de Educacion S(iESien
relacion cond oferta académia disponible?

¢, Como cree usted que se nutre el campo laboral dmlestigaciones que realiadas

IES? para mejorar los procesos institucionales o funciones que realizaran los empleados.
Hay alguna politica plblien su agenciaJ- NJ € lésinéicesades de los patronos

con los perfiles del egresado que proponenlES?

¢ Comausted cree qudlegan los patronos a esas competencias?

¢, Como recomienda usted que pueden comunicarse los patronos con las IES para discutir
el tipo de empleado que ellos necesitan?

¢, Como coordina su agencia para mantener informados a los pattas IES sobre las
investigaciones desarrolladas por ustedes?

¢, Qué funcion, si alguna, tiene su agencia como intermediario entre los patronos y las
IES?

¢, Qué confluencia existe o le gustaria que existiera, entre la academia, su agencia y los
patronospara forjar el futuro del pais?
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